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EDITORIAL

Die »Vollkasko-Falle«
vermeiden

Die Bundesregierung meint es gut mit den deutschen Unternehmen. Fir jede der zahlreichen Krisen
der vergangenen Monate schnlirt sie flugs ein eigenes Forderpaket. Die Coronahilfen. Die Gas-
und die Strompreisbremse. Oder als besonderes Schmankerl: die mit 500 Millionen Euro bestlckte
»Digital jetzt«-Lotterie, die nach dem GielRkannenprinzip Zuschlisse regnen lasst.

Gut gemeint ist allerdings nicht gleich gut gemacht. Statt wirkliche Anreizsysteme flir Innovationen
zu schaffen und burokratische FuRfesseln zu 16sen, versucht das Bundeswirtschaftsministerium, die
Malaisen der 2020er-Jahre mit einer Uberdosis Subventionen zu kurieren. Das, so die Auskunftei
Creditreform, habe bereits zu einem »Insolvenzparadoxon« geflihrt: Ungeachtet der zahlreichen Be-
lastungen durch Pandemie, Energiekrise oder Lieferkettenprobleme, verzeichnet Deutschland histo-
risch niedrige Insolvenzzahlen.

Wie kann das sein? Wirtschaftsforscher wahnen uns in einer »Vollkasko-Falle« gefangen. Manche
Unternehmen konnen dank der gewaltigen Hilfen der Bundesregierung die Zahlungsfahigkeit auf-
rechterhalten. Uber die Rentabilitit ihres Geschéfts sagt das allerdings wenig aus. 2023 kénnte das
Jahr der unbequemen Wahrheiten werden.

Deshalb ist jetzt der richtige Zeitpunkt, offen Gber Schwierigkeiten zu sprechen, um, wo es geht, Plei-
ten abzuwenden. Als CEO eines groRen Handelskonzerns beruhigt es mich, dass unsere Kreditma-
nager ein wachsames Auge haben: Sie sprechen unsere B2B-Kun-
den —viele kleine und mittelgrofl3e Betriebe, mit denen wir teils seit
Jahrzehnten zusammenarbeiten — friihzeitig und auf Augenhdhe
an, wenn sich Unstimmigkeiten abzeichnen.

Die Politik tut der Wirtschaft also keinen Gefallen, wenn sie sich
— auch mit den besten Absichten — zu sehr einmischt. Am Ende
manovriert sie damit manchen lediglich in die oben zitierte »Voll-
kasko-Falle«. Unternehmertum gedeiht am besten und setzt die
grol3ten kreativen Potenziale frei, wenn ihm die nétigen Freihei-
ten zugestanden werden. Auch die, zu scheitern und es neu zu
versuchen.

Foto: BayWa AG/Forster & Martin

Ein beeindruckendes Beispiel flr die Innovationskraft und Rege-
nerationsfahigkeit des Standorts Deutschland ist das Tempo, mit
dem in diesem Jahr an der Kiiste LNG-Terminals errichtet wurden.
Dieser »nNew German Speed« beeindruckt selbst das »Wall Street
Journal«, das in einer sehr lesenswerten Reportage die Arbeiten an
der Nordsee dokumentiert hat. Wir konnen also gar nicht oft genug
sagen — auch zu uns selbst: Yes we can. Wenn man uns nur lasst!

Prof. Klaus Josef Lutz, Prasident der IHK
flir Miinchen und Oberbayern

lhr Klaus Josef Lutz



INHALT

TITELTHEMA

LIQUIDITAT

Inflation und Energiekrise bringen neue Risiken fiir die finanzielle
Verfligungskraft von Unternehmen. Von Liquiditdtsplanung bis
Krisenkommunikation —wie Firmen Engpéasse meistern.

Foto: IRStone/Adobe Stock
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STANDORT + UNTERNEHMEN

ECOFARIO

ECOFARIO-Grlinder Sebastian Porkert (Bild) kann mit seinen Anlagen
Mikroplastik aus dem Wasser fischen. Jetzt kdmpft er um Finanzierung
und politische Unterstiitzung. Start der neuen Serie »Probleml&serx.

BETRIEB + PRAXIS

MEDIATION

Mit Mediation lassen sich viele Streitfdlle zwischen und in
Unternehmen schnell und effektiv aus der Welt schaffen. Warum sich
der Einsatz mediativer Verfahren flr Firmen lohnt.
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platzt aus
allen Nahten?

Wir
analysieren Ihre Bedurfnisse
planen An- oder Neubau
setzen schlUsselfertig um

Termintreu.
Nachhaltig.
Kostensicher.

“ Hinterschwepfinger
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NAMEN + NACHRICHTEN

Empfang fiir Handelsrichter

Mit Expertise im Austausch

Eine langjahrige Tradition ist wieder aufgenommen: Um sich fiir ihr En-
gagement im Ehrenamt zu bedanken und den Austausch zu fordern, lud
die IHK die Handelsrichter sowie die Vorsitzenden Richter aus den Kam-
mern fir Handelssachen des Munchner Landgerichts und das zustandi-
ge Landgerichtspersonal ins IHK-Stammhaus ein. Ehrengéste waren die
Landgerichtsprasidentin Beatrix Schobel sowie Erika Schindecker, lang-
jahrige Handelsrichterin und Vollversammlungsmitglied.

Unter dem Motto »Briicken bauen« zollte Beate Ortlepp, IHK-Bereichsleite-
rin Recht und Steuern, den Handelsrichtern Respekt »flir die Bereitschaft,
zusatzlich zur Unternehmerrolle Verantwortung zu libernehmen und sich
zugunsten des Rechts- und Justizstandorts zu engagieren«. Briicken zu

bauen zwischen der Rechtsprechung und dem Unternehmensalltag, der
Justiz und der Gesellschaft sei ein wichtiger Beitrag zur Vergleichsbereit-
schaft. »Er erhoht auch die Akzeptanz der Urteilsfindung.« Handelsrichter
haben wie hauptamtliche Richter ein gleichberechtigtes Stimmrecht und
werden von den IHKs auf finf Jahre ernannt.

IHK Selbststandigentag 2023
Passgenaue Informationen

Unter dem Motto »Erfolgreicher re:Start« findet

im Februar der zweite IHK Selbststandigentag fur
gewerbliche Soloselbststandige sowie Kleinstunter-
nehmer statt. Neben politischer Diskussion und
Raum fur personlichen Austausch stehen praxisori-
entierte Fachvortrage zu strategischer Neuausrich-
tung, Personal Branding, digitaler Vermarktung,
erfolgreichem Netzwerken sowie positiver Psycholo-
gie auf dem Programm. Die Teilnahme ist kostenfrei.
Termin: 14. Februar 2023, ab 16 Uhr

Ort: IHK fir Minchen und Oberbayern,
Max-Joseph-Stral3e 2, 80333 Miinchen
www.ihk-muenchen.de/selbststaendigentag2022

KURZ & KNAPP

Forderung

Mehr Geld far
H,-Technologie

Das Bayerische Wirtschaftsministerium
fordert mit insgesamt 430 Millionen Euro
mehrere Initiativen fiir Wasserstoff (H,). Die
groR3te Fordersumme, 250 Millionen Euro,
geht an industrielle Wasserstoff-Grof3pro-
jekte im Rahmen der »Important Projects of
Common European Interest« (IPCEI). Bayern
tibernimmt damit 30 Prozent der Férderung
dieser Projekte, 70 Prozent kommen vom
Bund. AuBerdem bezuschusst der Freistaat
Elektrolyse-Anlagen mit insgesamt 150
Millionen Euro. Ziel ist der regionale Ausbau
der Wasserstoff-Erzeugung und -Infrastruktur.
www.stmwi.bayern.de

Klimaschutz

Podcast Betriebsgrun

Wie Klimaschutz im betrieblichen Alltag
aussehen kann, berichtet der neue Podcast
»Betriebsgriin«. Praktiker aus Unternehmen
sowie Wissenschaftler geben Beispiele und
Tipps, etwa zu Mobilitatskonzepten in Firmen.
Jeden ersten Donnerstag im Monat erscheint
eine neue Folge. Der Podcast ist eine Koope-
ration der IHK-Plattform Unternehmensnetz-
werk Klimaschutz und des Verbands Klima-
schutz-Unternehmen.
www.klima-plattform.de/service/podcast

Ukraine

Aufruf zu
Sachspenden

Das ukrainische Energieministerium bittet um
Unterstltzung: Gesucht werden Sachspenden
fir technische Giter, vor allem fur die Repara-
tur und die Wartung von Strom- und Gasnet-
zen sowie anderer beschadigter Energieinfra-
struktur. Das deutsche Wirtschaftsministerium
ermutigt Unternehmen, sich sofern moglich
mit Spenden, zum Beispiel Transformatoren,
zu beteiligen.
www.energypartnership-ukraine.org/
tr/help-energy-ukraine/
unterstuetzung-der-ukraine-im-energiebereich



PERSONALIA

ARAG SE

Neue HR-Chefin

Shiva Meyer Gibernimmt am 2. April 2023
das Vorstandsressort Konzern
Human Resources/Group
Internal Audit der ARAG
SE. Sie sal3 zuvor im Vor-
stand der ARAG Kran-
kenversicherungs-AG in
Munchen. Meyer folgt in
ihrer neuen Position auf
Werenfried Wendler, der in
den Ruhestand geht.
www.arag.de

UniCredit Bank AG (HypoVereinsbank)

Aufstieg in Vorstand

Monika Rast verantwortet ab 1. Marz 2023
das Privatkundengeschaft im Vorstand der
HypoVereinsbank. Nach ihrem Studium
der Betriebswirtschaftslehre
und Romanischen Phi-
lologie begann sie im
Traineeprogramm der
Bank. AnschlieRend war
sie in verschiedenen
Flhrungspositionen im
Bereich Corporate und
Investmentbanking tatig.
Sie Ubernimmt die Position von
Marion Héllinger, die Vorstandssprecherin
wird. www.hypovereinsbank.com

Personio GmbH & Co. KG
Technology Officer
von Meta

Maria Angelidou-Smith
ist kiinftig beim HR-Soft-
wareanbieter Personio
als Chief Product & Tech-
nology Officer flir samtli-
che Produkt-, Design- und
Technologiefunktionen
verantwortlich. Sie kommt vom

US-Konzern Meta (u.a. Facebook), wo sie
unter anderem fur Monetarisierungsproduk-
te zustandig war. www.personio.de

Fotos: ARAG, HypoVereinsbank, Personio

Medienspezialisten sind gesucht

iImmersive me

Gestalter/-in flir immersive Medien

Neuer Medienberuf am Start

360-Grad-Videos, virtuelle Rdume und Konferenzen, animierte
Grafiken - der Medieneinsatz im Alltag steigt seit Jahren rasant.
Unternehmen verschiedener Branchen suchen dafir zunehmend
Fachkréfte. Diesem Bedarf soll der neue dreijahrige Ausbildungs-
beruf Gestalter/-in flir immersive Medien entgegenkommen - ab
1. August 2023 bundesweit. Vermittelt werden Aufnahmetechniken
flir reale und virtuelle Produktionen, das Erfassen, Modellieren und
Aufbereiten von 3-D-Daten, die Gestaltung immersiver Klangwelten
—was nicht nur flir die Games-Branche zahlt. Zunéachst soll in Bayern
eine Berufsschulklasse in Firth im ersten Lehrjahr gemeinsam mit
dem Mediengestalter/-in Bild/Ton beginnen.

»Das klingt nach einem praxisorientierten Berufsbild mit vielen
Schnittstellen«, meint Rosie Schuster, Inhaberin des Miinchner Strea-
mingdienstleisters Techcast GmbH und Vorsitzende des IHK-Ar-
beitskreises Medien. Sie vergleicht dies mit der Einflihrung des
Fachinformatikers vor einigen Jahren: »Das sind heute attraktive,
passgenaue Mitarbeiter fur viele Firmen. Ehe die virtuelle Realitat
browserbasiert und damit breitenwirksam in Anwendung kommt,
ist jetzt der richtige Zeitpunkt, parallel Fachkrafte daftir auszubilden.
Immersive Media als Trend wird uns massiv herausfordern.« Fir
viele Schulabganger kénne dies auch eine Alternative zum Studium
sein, was wiederum den Medienstandort Bayern starke.

Eine Prasenzveranstaltung der IHK flir Minchen und Oberbayern
wird am 8. Marz 2023 zum neuen Berufsbild informieren.
Anmeldung: www.ihk-muenchen.de/info-gim

IHK-Vollversammlung

Die Termine in diesem Jahr:
8. Marz 2023
27. Juni 2023
29. November 2023

Foto: ZFA



Foto: Modehaus Kraus

Foto: Wolf Heider-Sawall

JUBILAEN

Firmenjubilaen

Ihr Unternehmen begeht in diesem Jahr ein Jubilaum?

Das ist auf jeden Fall ein Grund zum Feiern.

Franz-Josef Hofstetter, 1. Stellvertretender Landrat Land-
kreis Erding, Ulrike Scharf, Staatsministerin fiir Familie,
Arbeit und Soziales, Inhaber Wolfgang Kraus,
IHK-Hauptgeschéftsfiihrer Manfred G6BI, Hermann Kraus
senior, Erdings Oberblirgermeister Max Gotz (v.l.)

380 Jahre

Modehaus Kraus GmbH
Erding

1642 eroffnete Georg Grienagl in Erding ein Verkaufslager fiir Waren
des Loderer- und Tuchmacherhandwerks. Blirgermeister Johann
Jakob Brehm kaufte das Anwesen und gab es seiner Tochter
Maria-Franziska zur Hochzeit mit dem Héndler Georg Fischnaller

als Mitgift. So wurde der Grundstein flir das Familienunternehmen
gelegt. 1832 heiratete der Kaufmann Ignaz Max Kraus in die Familie
ein. Die Firma Max U. Kraus, wie sie damals hiel3, bezog Stoffe und
andere Waren aus dem gesamten deutschsprachigen Raum. Es folg-
ten stetig bauliche Erweiterungen und Modernisierungen.

Heute gilt das Modehaus Kraus am Eck als &ltestes Bekleidungsge-
schéft Bayerns. Es steht in achter Generation unter der Leitung von
Inhaber Wolfgang Kraus sowie von vier weiteren Inhabern.

275 Jahre

Konigliche Porzellan Manufaktur Nymphenburg
Mdiinchen

Die Porzellanmanufaktur wurde 1747 gegriindet. Kurfirst
Maximilian lll. Joseph férderte die Einrichtung von Manufak-
turen, um damit die Staatsfinanzen zu sanieren. Mit seiner
Unterstlitzung gelang es dem Miinchner Hafnermeister
Johann Niedermayer, eine Porzellanfigur herzustellen. 1756
konnte Porzellan erstmals farbig bemalt werden. Flinf Jahre
spater zog die Manufaktur in die Gebaude am Nordlichen
Rondell vor Schloss Nymphenburg, in denen sie sich heute
noch befindet. Das Unternehmen wird aktuell von Luitpold
Prinz von Bayern und Geschéaftsfiihrer Anders Thomas ge-
flhrt. Die 75 Mitarbeiter der Manufaktur erwirtschaften einen
Jahresumsatz im hohen einstelligen Millionenbereich.

Josef Knipfer, Leiter Dreherei, Betriebsleiter Michael Ploss,
Katharina Neumann, Leiterin Malerei, IHK-Hauptgeschifts-
fiihrer Manfred G631, Luitpold Prinz von Bayern, Geschéfts-
fiihrer Anders Thomas, Porzellanmalerin Eileen Knibbe (v.l.)

Foto: Wolf Heider-Sawall

Beate Haimerl-Neubauer, Vice President Strategic Marketing
Kénig Ludwig International GmbH & Co. KG, IHK-Haupt-
geschéftsfiihrer Manfred G683, Luitpold Prinz von Bayern,
Gregor Bornemann, Geschéftsfliihrung Schloss Kaltenberg
Kénigliche Holding und Lizenz KG (v.1.)

150 Jahre
Schloss Kaltenberg Konigliche Holding und Lizenz KG

Mdinchen

Gegriindet 1872, um aus dem weltweit bekannten, ge-
schichtstrachtigen Namen der Familie unverwechselbare,
nachhaltige und koénigliche Marken zu schaffen — so be-
schreibt Geschéftsflihrer Luitpold Prinz von Bayern die Aufga-
be der Gruppe Schloss Kaltenberg. Die Holding konzentriert
sich auf Unternehmensbeteiligungen sowie die Verwaltung
und kommerzielle Vermarktung von Produkten und Lizenz-
rechten, die in engem Bezug zum Koniglichen Haus Wittels-
bach stehen. Zu den eingetragenen Marken zahlen unter an-
derem Kaltenberg — Koniglich Bayerisches Bier, Kaltenberger
Ritterturnier und die Porzellan Manufaktur Nymphenburg.
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JUBILAEN

100 Jahre

Baugenossenschaft Erding eG
Erding

41 Erdinger Burger riefen 1922 die gemeinnttzige Baugenos-
senschaft Erding eG ins Leben. Ziel war es, die dramatische
Wohnungsnot in Erding wahrend der GrofRen Inflation zu
lindern. Bereits im zweiten Jahr wurden die ersten Hauser
des Alten Holzgartens bezugsfertig. Es folgten ein 6ffent-
liches Volksbad und viele weitere Wohnprojekte. Seit der . 2 [
Grlindung stellte die Baugenossenschaft fast 400 Wohn- und  Vorstdande Karsten Vieth (I.) und Paul Reill (Mitte) mit dem
Gewerbeeinheiten fertig. stellvertretenden IHK-Hauptgeschéftsfiihrer Peter Kammerer

100 Jahre
Stidmedica GmbH

Minchen

Das Unternehmen wurde 1922 als Handelsbetrieb des sach-
sischen Serumwerks in Minchen gegriindet. 1940 wurde die
Betriebsstatte vollstandig zerstort. Nach dem Zweiten Welt-
krieg erfolgte der Wiederaufbau, bald zog das Unternehmen
in einen Neubau in Miinchen-Sendling. Seit den 1950er-Jah-
= i - ren vertreibt das Familienunternehmen Arzneimittel, der
Steuerberater UIf Jékel, Giinther Bader, Hauptgeschéftsfiihrerin Schwerpunkt liegt im Bereich HNO. Neben Ingeborg Bader

Ingeborg Bader, IHK-Hauptgeschéftsfiihrer Manfred G63I, Wolfgang ~ und Glnther Bader steht nun in dritter Generation Wolfgang
Bader und Steuerberaterin Heike Hépner (v. 1.) Bader in der Unternehmensleitung.

100 Jahre
Rudolf Schafer KG

Minchen

Im Mai 1922 griindete Rudolf Schafer mit 21 Jah-
ren sein auf Immobilien spezialisiertes Unterneh-
men. Nach einigen Umzligen erwarb Schéafer
eine Immobilie in der Max-Joseph-Stral3e in
Mdnchen, dort ist bis heute der Firmensitz.

50 Jahre
GO IN GmbH

Landsberg am Lech

Foto: GO IN GmbH

Godobert Reisenthel eroéffnete vor

50 Jahren in Minchen ein kleines Lifestyle-
Geschéft. Seither hat sich GO IN zu einem
MobelgroBhandler fiir Gastronomie und
Hotellerie entwickelt. In den 1990er-Jahren

Mittlerweile flihrt Martin Schéafer als personlich Geschéftsfiihrer Nicolai wurde Landsberg am Lech zum neuen
haftender Gesellschafter das Unternehmen in Reisenthel (r.) mit Thors- Firmensitz. Seit 2018 fiihrt Nicolai
dritter Generation. ten Leupold, Leiter IHK- Reisenthel in zweiter Generation das
Geschaftsstelle Weilheim Familienunternehmen.

Martin Scharer IHK-Ehrenurkunde

(Mitte), persén-

lich haftender Die IHK fiir Minchen und Oberbayern wiirdigt unternehmeri-

Gesellschafter, sche Leistung mit einer kostenfreien Ehrenurkunde

mit IHK-Pra- zum Firmenjubilaum.

sident Klaus www.ihk-muenchen.de/firmenjubilaeum

Josef Lutz (1.) IHK-Ansprechpartnerin

und IHK-Haupt- Monika Parzer, Tel. 089 5116-1357

geschéftsfiihrer monika.parzer@muenchen.ihk.de

Manfred GoB3l
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IHK AKTUELL

I\ L
Gefahrgut — neue Vorga'ben fiir
/' denTransport

Gefahrguttransporte

Uberblick zu aktuellen Regeln

Der Transport von Gefahrgut unterliegt zahlreichen Regelungen,
die periodisch aktualisiert werden: Zum 1. Januar 2023 treten
nun Anderungen sowohl im Luftverkehr als auch auf der StraRe
in Kraft. Dazu halt die IHK im Marz eine kostenfreie Informati-
onsveranstaltung ab.

Das IHK Forum Gefahrgut bietet Unternehmen einen Einstieg

in das Thema und gibt einen Uberblick tber die wichtigsten

Anderungen und die neuesten Entwicklungen beim Gefahr

guttransport. Hinweise flir die betriebliche Praxis werden die

Sachverstdndigen Jirgen Werny und Uwe Hildach geben. Po-  Informationen und Anmeldung:

lizeihauptkommissar Michael Eichner vom Gefahrguttrupp des  (per Webseite oder QR-Code)

Polizeiprasidiums Miinchen informiert zur behordlichen Praxis. ihk-muenchen.guestcom.de/
Gefahrgut_2023

Termin: 20. Marz 2023, 14-17 Uhr

Ort: IHK ftr Miinchen und Oberbayern, Max-Joseph-Str. 2, IHK-Ansprechpartner:

80333 Muiinchen - in Préasenz und online Andreas Schmidt, Tel. 089 5116-1242

Die Teilnahme ist kostenfrei. andreas.schmidt@muenchen.ihk.de

BUHNE. BAR. RESTAURANT. CASINO.

GLANZENDE
AUSSICHTEN
SCHENKEN.

L&
\\_"
SPIELBANK GARMISCH-PARTENKIRCHEN
Www.spielbanken-b_ayern.de PYBOC

Gliicksspiel kann slichtig machen. Spielteilnahme ab 21 Jahren. Informationen und Hilfe unter www.spielbanken-bayern.de

Foto: Artinun/AdobeStock




Baut das Portfolio seiner Firma
stetig aus — Stefan Innerhofer,
Geschéftsfiihrer von regineering

: Marion Vogel




UNTERNEHMERPROFIL

Mit Klimakammern und Hightech-Forschungsbauten hat Stefan Innerhofer
eine lukrative Marktlticke entdeckt. Die Anlagen seines Unternehmens regineering
konnen praktisch alle Umweltbedingungen der Erde simulieren.

ufgewachsen ist Stefan Innerhofer

auf einem Bergbauernhof im Pus-

tertal. »Wir mussten vieles selbst
organisieren«, erinnert sich der heutige
Inhaber und Geschéftsfiihrer der reginee-
ring GmbH aus Preith bei Eichstatt. Ver-
bundenheit mit der Natur, erneuerbare
Energien, Autarkie, alternative Mobilitét
— das sind Themen, die sich wie ein roter
Faden durch sein Berufsleben ziehen und
ihn bis heute pragen.
Sein Unternehmen ist spezialisiert auf
Sonderprifstande fur Batterien, Hightech-
Forschungsbauten sowie Klimakammern,
in denen sich realitatsnahe Umweltbedin-
gungen mit Hitze, Kélte, Regen, Schnee,
Trockenheit oder UV-Strahlen simulieren
lassen. »Das geht sogar so weit, dass wir
Bedingungen wie in der Sahara oder auf
dem Mount Everest erzeugen konneng,
sagt Innerhofer stolz.
Der studierte Maschinenbauingenieur
kommt noch einmal auf den Bergbauern-
hof zu sprechen: »Das Einzige, was wir
kaufen mussten, war Dieselkraftstoff.«
Innerhofer strebte auch hier nach Autar-
kie und baute sein Auto so um, dass es
Rapso6l tanken konnte. Die Tankstelle er-
richtete er gleich mit. »lch war immer ein
Macher«, meint er dazu.
So griindete Innerhofer mit Studienkolle-
genim Rahmen seiner Diplomarbeit gleich
ein Unternehmen: die refuel GmbH in Gar-
ching. Die Firma war erst einmal ein voller
Erfolg. Doch bald fehlte die Perspektive,
weil Pflanzendle nicht mehr steuersubven-
tioniert wurden. Die Partner stiegen aus.
Das Ingenieurbiiro, das Innerhofer im An-
schluss startete, kam nicht recht tber die
Anfange hinaus.
Getreu seinem Motto, immer unabhén-
gig zu bleiben, machte der Absolvent der
Technischen Universitat Minchen (TUM)
allein weiter. 2012 griindete er reginee-
ring und begann mit Motorprifstanden
flir Universitdten und Forschungsinstitu-

HARRIET AUSTEN

te. Der Durchbruch kam 2014, als er eine
offentliche Ausschreibung flir Klimakam-
mern zur Pflanzenforschung gewann. »Ein
unbeschreibliches Erlebnis«, sagt Innerho-
fer und freut sich noch heute, dass er nach
zehn mageren Jahren endlich »ndas Glick
hatte, diese Branche und somit eine neue
Sparte gefunden zu haben«.

Okosysteme im Miniaturformat
Seitdem hat die Firma, die inzwischen
ihren Sitz in Preith bei Eichstatt hat und
standig wachst, mehr als 100 Klimakam-
mern geplant und gebaut, in denen alle
gangigen Wetterparameter realistisch und
prazise nachgestellt werden kdnnen. Auf-
traggeber sind Forschungseinrichtungen,
die beispielsweise klimaresistente Pflan-
zen zlichten, oder Firmen, die Werkstoffe
oder Maschinen testen wollen. »Vor allem
aber lassen sich in den Miniatur-Okosys-
temen die Folgen des Klimawandels gut
simulieren«, sagt Innerhofer. Der Markt
wachse immer weiter, wahrend die Zahl
der Anbieter tGberschaubar geblieben sei.
»An uns kommt man nicht mehr vorbei,
sagt der 41-Jahrige stolz.

Das gilt umso mehr, als der agile Unter-
nehmer 2017 eine weitere Marktllicke
entdeckte: Hightech-Bauten flir Wis-
senschaft und Forschung. Damit will
Innerhofer das Auf und Ab des Anla-
genbaus ausgleichen und »in ruhige-
res Fahrwasser gelangen«. Ein erster
Meilenstein war der terraXcube in Bo-
zen, in dem extreme klimatische Be-
dingungen simuliert werden konnen.
Das erspart Wissenschaftlern aufwen-
dige Reisen.

Inzwischen ist regineering zudem als
Generalunternehmer tétig und deckt
die ganze Bandbreite von Entwick-
lung Uber Fertigung bis zu Montage
und Betrieb ab. »Damit kdnnen wir
maximal flexibel auf Kundenwiinsche
eingehen, sagt Innerhofer. Das erste

Projekt ist eine fast vollstdndig energie-
autarke Forschungs- und Lehrstation aus
Holz fir die TUM in Berchtesgaden. »Wir
I6sen Probleme, die noch keiner davor ge-
I16st hat«, sagt Innerhofer selbstbewusst.
Das gilt auch fiir eine innovative Eigenent-
wicklung, die jetzt vermarktet werden soll:
das EnviroLab, ein Biotop in der Box als
Forschungsplattform fiir Umweltfragen.
»Dass sich die Firma so positiv entwickelt
und in jedem Bereich so ein grol3es Poten-
zial aufweist«, hatte er nie gedacht, sagt
der Unternehmer riickblickend.
Malgeblich zum Erfolg beigetragen hat
wohl auch Innerhofers Offenheit fiir Neu-
es. So bewarb er sich 2020 fir eine an-
spruchsvolle Kunstinstallation und bekam
tatséchlich den Zuschlag: Sein Unterneh-
men durfte die 243 Stahlsilhouetten fiir
die Gedenkstatte anlésslich des 40. Jah-
restags des Oktoberfestattentats auf der
Theresienwiese bearbeiten und aufstellen.
Innerhofer: »Wir lieben solche Herausfor-
derungen fiir unser Team und fiihlen uns
sehr geehrt.« |
www.regineering.com

Zur Person

Stefan Innerhofer, Jahrgang 1981, wuchs
auf einem Bergbauernhof in Sudtirol auf.
Wahrend seines Maschinenbaustudiums
an der TUM griindete er das Start-up
refuel GmbH mit einer Tankstelle fiir re-
generative Treibstoffe und spater das In-
genieurbiiro Duft & Innerhofer GbR, das
Motoren flir Pflanzendle entwickelte. Dar-
aus entstand 2012 die regineering GmbH
mit dem heutigen Firmensitz in Preith, die
mit 80 Mitarbeitern Umweltsimulations-
systeme sowie Hightech-Bauten fir Wis-
senschaft, Forschung und Industrie entwi-
ckelt und fertigt.
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GGut durch
die Krise

Inflation und Energiekrise bringen neue Risiken fur die
Liquiditat. Wie Unternehmen ihre Geldflisse kontinuierlich
im Blick behalten und Engpasse meistern.

s ist ein typischer Fall: Ein Spezial-
E maschinenbauer ist gut auf dem

Markt positioniert. Er fuhlt sich in
seiner Nische sicher, die Geschéafte laufen.
Doch dann tauchen neue Wettbewerber
auf dem engen Markt auf. Der Mittel-
stéandler unterschatzt die Schnelligkeit der
Konkurrenz und reagiert zunédchst nicht.
Dann brechen die Auftréage weg. Die flls-
sigen Mittel werden knapp, die Bank will
die Kreditlinien kuirzen. Der Mittelstandler
steckt in einer duBerst kritischen Situati-
on. Viel zu spét hat er gemerkt, wie ernst
die Lage ist.
Das Beispiel zeigt: In angespannten Zeiten
ist es enorm wichtig, die Unternehmens-
zahlen kontinuierlich zu GUberwachen. Nur
so kdnnen Firmen Engpasse vorab erken-
nen. Das ist die wichtigste Voraussetzung,
um Handlungsoptionen zu entwickeln.
»Gerade jetzt in Krisenzeiten sollten Fir-
men vor allem die Liquiditdt permanent
Uberwachen und die Planungen dazu ak-
tualisieren«, rat Wolfgang Wadlinger, Kri-
senberater bei der IHK fir Minchen und
Oberbayern.
Das oberste Ziel dabei lautet, die Zah-
lungsfahigkeit aufrechtzuerhalten. »Daher
ist das kontinuierliche Controlling der Li-
quiditat Chefsache mit hochster Prioritét,
betont IHK-Krisenexperte Bernhard Eichi-
ner. Vor allem gelte es, zivil- und straf-
rechtlichen Haftungsrisiken vorzubeugen,
wenn Unternehmen nicht rechtzeitig er-
kennen, dass Zahlungsunfahigkeit oder
Uberschuldung drohen.
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Sinnvoll ist eine realistische Liquiditats-
planung aber fiir jedes Unternehmen zu
jeder Zeit. SchlieBlich dient sie einerseits
der eigenen Steuerung; sie erleichtert
Entscheidungen, etwa Uber Investitio-
nen oder Fordergelder. Andererseits ist
sie eine wichtige Grundlage fur Bankge-
sprache, Forderantrdge und betriebswirt-
schaftliche Beratungen.

Liquiditat kontinuierlich priifen

Bei der Liquiditatsplanung geht es vor al-

lem darum, die Entwicklung der flliissigen

Mittel zu analysieren und vorauszupla-

nen, mindestens in einem Zeitraum von

mehreren Monaten.

1.Im Rahmen der Liquiditatsplanung
werden die entsprechenden Ein- und
Auszahlungen an ihren jeweiligen Fal-
ligkeitsterminen (teilweise unter Be-
ricksichtigung des durchschnittlichen
Zahlungsziels) gegenlbergestellt. Der
Saldo spiegelt dann unter Anrechnung
der Anfangssalden die Veranderung der
liquiden Mittel wider und zeigt, ob die
zur Verfligung stehenden Kontokorrent-
linien ausreichend sind.

2.Zahlungseingdnge sind aus den vor
handenen Debitorenbestdnden und den
Planumsaétzen in die Planung aufzuneh-
men.

3.Diesen Einzahlungen sind alle Auszah-
lungen der bereits vorhandenen Kredi-
toren, sonstige Verbindlichkeiten sowie
zuklinftige Aufwendungen gegentiber-
zustellen. Weiterhin sind alle liquiditats-
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wirksamen Geschéftsvorfélle (Privatent-

nahmen, Tilgungsraten, Investitionen

etc.), die im Unternehmen anfallen, in

die Liquiditatsplanung einzubeziehen.
Darauf baut dann die Prognose weite-
rer Szenarien auf. Dabei ist es wichtig,
je nach Risikoszenario die verschiedenen
Entwicklungen durchzurechnen. Denn der
Plan beleuchtet nicht nur, wie sich die flis-
sigen Mittel im besten oder im halbwegs
guten Fall, sondern auch im schlechtesten
Fall entwickeln.

Krisenphasen identifizieren
Laufen die Geschéfte schlecht, gilt es erst
einmal, zu erkennen und zu akzeptieren,
dass das eigene Unternehmen tatséchlich
in einer Krise steckt. »Viele Geschéftsflih-
rer wollen das nicht wahrhaben«, weil3
IHK-Experte Eichiner. »Firmenchefs soll-
ten sofort kldren, in welcher Krisenphase
der Betrieb steckt«, erganzt IHK-Krisenbe-
rater Wadlinger. »Denn je weiter die Kri-
se fortgeschritten ist, desto weniger Zeit
bleibt, um zu reagieren.«

P Phase 1 - Stakeholder-Krise: Das Ver-
trauen in die handelnden Personen
schwindet. Meist mangelt es an der
Erkenntnis, dass Veranderungen im Un-
ternehmen notwendig sind.

» Phase 2 - Strategiekrise: Neue Erfolgs-
potenziale entwickelt die Firma nicht
mehr, sie setzt selten Innovationen um.

p Phase 3 — Produkt- und Absatzkrise: Die
Nachfrage nach den Kernprodukten
geht dauerhaft zuriick.

p Phase 4 - Ertragskrise: Infolge der Er-
tragskrise sinken Bonitdt und Gewinn.
Wenn der Betrieb nicht dringend ge-
gensteuert, lasst sich die Insolvenz nicht
mehr aufhalten.

P Phase 5 - Liquiditatskrise: Es besteht
jetzt die enorm hohe und reale Gefahr
der Zahlungsunfahigkeit.

P Phase 6 - Insolvenz: Wenn die Firma
zahlungsunfdhig oder Uberschuldet
ist und zum Beispiel Rechnungen oder
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Léhne nicht mehr bezahlen kann, muss
sie Insolvenz anmelden.
Bei Engpéassen gilt: Liquiditdt geht vor
Rentabilitdt. Die folgenden Instrumente
helfen dabei, Cash zu sichern:

Forderungsmanagement neu
strukturieren

Aktives Forderungsmanagement ist jetzt
unerlasslich. Dabei geht es darum, das
Zahlungsausfallrisiko zu  minimieren.
Unternehmen sollten alle Zahlungsziele
genau planen und anpassen. Jede Forde-
rung ist konsequent — auch mit Mahnun-
gen - zu verfolgen und auf ihr Ausfallri-
siko hin zu prifen. Am besten spielen
Firmen Risikoszenarien durch, planen ge-
gebenenfalls Abschldge ein und handeln
mit Kunden neue Bedingungen wie zum
Beispiel Voraus-, Abschlags- oder Zwi-
schenzahlungen aus.

Kreditvereinbarungen priifen

Firmen sollten ihre Banken immer friih-
zeitig Uber schwierige Lagen informieren.
Das erleichtert die weiteren Verhandlun-
gen. Ein teurer Kontokorrentkredit lasst
sich zum Beispiel in ein langfristiges Dar-
lehen mit niedrigeren Zinsen umwandeln
und ausweiten, wenn notig. Wer recht-
zeitig mit den Banken uber flexible Ge-
staltungen spricht, hat bessere Chancen,
Sondervereinbarungen durchzusetzen.

Fordergelder nutzen

Unterstlitzen kann etwa der neue Energie-
liquiditatskredit der LfA Forderbank Bay-
ern in Minchen. Er richtet sich an Firmen,

die Investitionen in Energieeffizienz pla-
nen und denen die flissigen Mittel fehlen.
Antrage auf solche und dhnliche Forde-
rungen laufen Uber die Hausbank.

Kreditalternativen einsetzen

Wer seine Bankkredite um alternative
Finanzierungsinstrumente wie Leasing,
Factoring und Mietkauf ergénzt, diversi-
fiziert nicht nur die Risiken, sondern stei-
gert auch seine Liquiditat. Die Instrumen-
te starken das Eigenkapital und sorgen fiir
mehr flissige Mittel.

Kosten senken

Unternehmen sollten Einsparpotenzia-
le nutzen, vor allem bei Energie, Einkauf
und Pachten. AuRBerdem lassen sich Ver-
mogensteile verdul3ern, die nicht flr den
Betrieb notig sind. Daflir bieten sich un-
genutzte Maschinen an. Besonders der
Verkauf von Warenvorraten bringt schnell
Liquiditat.

Eigenkapital starken

Wer immer wieder Finanzmittel ins Un-
ternehmen zuriickflieBen lésst oder Uber
Firmenbeteiligungen sein Eigenkapital
ausbaut, sorgt ebenfalls fir Liquiditat. Da-
bei er6ffnen sich viele Moglichkeiten, die
Eigenkapitalquote mit Beteiligungskapital
zu steigern, etwa mithilfe von Férderban-
ken wie der LfA Forderbank Bayern und
der Bayerischen Beteiligungsgesellschaft
mbH (BayBG): Sie bieten stille Beteiligun-
gen und eigenkapitalédhnliche Mittel.
Diese Moglichkeit nutzte auch der mittel-
standische Spezialmaschinenbauer. Er
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kam bei der Analyse der Lage mit IHK-Kri-
senberater Wadlinger zu dem Ergebnis: zu
wenig Liquiditat, zu wenig Eigenkapital.
Das Geschaftsmodell musste aul3erdem
weiterentwickelt und an die neuen Markt-
anforderungen angepasst werden.

Der Firmenchef handelte: Er ergdnzte sein
Angebot um zusétzliche innovative Pro-
dukte und Services. Zugleich kontaktierte
er seine Bank und informierte sie tiber die
schwierige Lage. Gemeinsam fanden sie
einen Weg, mit Mezzaninekapital das Ei-
genkapital zu erhohen: Eine mittelstandi-
sche Beteiligungsgesellschaft ist jetzt als
stille Gesellschafterin am Unternehmen
beteiligt. Alle Finanzierungspartner tes-

tierten dem neuen Geschéaftsmodell gute
Perspektiven.

Genauso kooperativ zeigten sich im Ubri-
gen die frihzeitig informierten Mitarbei-
tenden (zu Krisenkommunikation S. 18).
Betriebsrat und Gewerkschaft spielten
ebenfalls mit. Seine 500-kopfige Beleg-
schaft konnte der Unternehmer komplett
halten — daran lag ihm besonders. Heute
expandiert der Maschinenbauer wieder.ll

Nutzwertige Informationen und Werkzeu-
ge zu Liquiditatsplanung, Krisenmanage-
ment sowie Krisenkommunikation gibt es
auf der IHK-Website. Dort finden sich un-
ter »Downloads« auch der »Quick-Check

Krisenfriiherkennung« und das Merkblatt
»9 Kennzahlen zur Friiherkennung«:
www.ihk-muenchen.de/
krisenmanagement

Die IHK bietet ihren Mitgliedern zudem
telefonische Beratung zu Krisenbewalti-
gung und betriebswirtschaftlichen Fragen
unter: 089 5116-0

IHK-Ansprechpartner zu
Liquiditatsmanagement

Bernhard Eichiner, Tel. 089 5116-0
beratung@muenchen.ihk.de
Wolfgang Wadlinger, Tel. 089 5116-0
beratung@muenchen.ihk.de
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ertrauen gewinnen

Wer seine Situation offenlegt, friihzeitig in Eigenregie
den Dialog sucht und seine Zukunftsfahigkeit belegt,
kann Krisen auch kommunikativ bewaltigen.

en Unternehmer beschleichen im-
D mer noch gemischte Gefilihle, wenn

er zuruckblickt: Der mittelstandi-
sche Automobilzulieferer hatte sich vor
einigen Monaten plétzlich in einer schwe-
ren Krise wiedergefunden. Vielleicht héatte
er sie abwenden kdnnen, wenn er sie fri-
her offengelegt hétte.
Heute ist der Unternehmer froh, dass er
die kritische Lage meistern konnte. Das
gelang ihm auch deshalb, weil er es trotz
einiger Bedenken gewagt hatte, mit sei-
nen 40 Mitarbeitern, der Bank und den
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wichtigsten Kunden uber die Probleme
zu sprechen. AulRerdem hatte er zuvor
die Situation mit einem IHK-Krisenbera-
ter analysiert. Das alarmierende Ergebnis:
Der Hauptkunde bestellte immer weniger
Produkte. Im Gesprach mit dem Kunden
kam heraus, dass die Ursachen in den
Anforderungen lagen, die der Zulieferer
nicht mehr erfillte.

Daraufhin setzte der Unternehmer neue
Prozesse auf, die diesen Kriterien gentlig-
ten. Damit gewann er das Vertrauen sei-
nes Kunden zuriick — und die Auftrage.

Zudem erweiterte die Firma ihr Angebot,
um neue Abnehmer zu finden und sei-
ne bisherige Abhangigkeit von wenigen
GroBabnehmern zu verringern — mit Er-
folg. Inzwischen freut sich der Unterneh-
mer Uber eine gesunde Kundenstruktur
und zusatzliche Kaufer.

Das Beispiel zeigt, was fiir eine wichtige
Rolle Kommunikation bei der Bewalti-
gung von Krisen spielt. lhr wichtigstes
Ziel ist es, Betroffene rechtzeitig tber die
Schieflage im Unternehmen aufzuklaren.
Zugleich bietet sie die Chancen, den Scha-
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den zu begrenzen, Vertrauen zu schaffen,

Gertchte zu verhindern und die Zukunfts-

fahigkeit des Unternehmens zu sichern.

Wie aber gehen Firmen dabei am besten

vor? »Zwar verlauft jede Krise anders und

hat andere Ursachen«, betont IHK-Krisen-
berater Wolfgang Wadlinger. »Doch fur
die Krisenkommunikation gelten feste

Grundsatze.«

» Schnelligkeit: Am besten gehen Un-
ternehmen aktiv und friihzeitig an die
Offentlichkeit. Sie sollten die Berichter-
stattung nicht anderen uberlassen, die
eigene Interessen verfolgen, um etwa
die Auflage oder die Zahl der Follower
in sozialen Medien zu steigern.

» Glaubwiirdigkeit: Es gilt, sich an die
Wahrheit zu halten. Informationen und
Mitteilungen sollten sachlich und trans-
parent sein.

» Konsistenz: Firmen sollten ihre Krisen-
kommunikation einheitlich gestalten
und die Veroffentlichungen koordinie-
ren. Wichtig ist, regelmaRig weitere
Entwicklungen und den aktuellen Stand
weiterzugeben.

» Verstandlichkeit: Im Idealfall halten Fir-
men ihre Mitteilungen knapp und nut-
zen eine klare, einfach zu verstehende
Sprache.

Mit diesen Regeln lassen sich die wich-

tigsten Botschaften vermitteln. Denn wer

offensiv und offen seine Probleme an-
geht, ist vertrauenswiirdig. Eine in einfa-
chen Worten erklarte Krise wirkt weniger
bedrohlich. Dann haben Firmen bessere

Chancen, dass alle Beteiligten mitziehen

und sie mit neuen Geschéftskonzepten

durchstarten kénnen.

Das Team zuerst gewinnen

Mitarbeitende verfligen oft Giber ein feines
Gesplr fur die Stimmung im Betrieb. Be-
vor sich Unsicherheit breitmacht, sollten
Unternehmen unbedingt aktiv werden.
Wer sachlich und wahrheitsgetreu Uber

die Herausforderungen informiert,
kann die Beschéftigten aulRerdem
leichter dafiir gewinnen, mit der Flh-
rung an einem Strang zu ziehen.

Die Geschaftsleitung kann zum Bei-
spiel rasch eine Mitarbeiterversamm-

Darum geht’s

» Nur nicht den groten Fehler der
Krisenkommunikation machen:
schweigen.

» Besser aktiv und friihzeitig auftreten,
um die Meinungsbildung nicht anderen
zu Uberlassen.

P Immer die Mitarbeiter zuerst
informieren.

lung einberufen und danach Einzel-
gesprache anbieten. Vor allem Gesprache
mit den innerbetrieblichen Gremien wie
dem Betriebsrat sind jetzt wichtig. Die
Fihrungskréfte sollte sie in separaten Be-
sprechungen informieren.

»Wichtig ist auch, mit allen Leitungskraf-
ten eine Taskforce einzusetzen, um tag-
lich tber die aktuelle Lage zu sprecheng,
rat IHK-Krisenberater Bernhard Eichiner.
Denn das Monitoring einzelner Bereiche,
aber auch der gesamten weiteren Ent-
wicklung sei unabdingbar, betont er.
Firmen sollten die Lage transparent und
realistisch schildern. Zudem die Ursachen
skizzieren — und die weiteren Plane. Auch
Uber die GegenmalBnahmen und ihren
Fortschritt sollten sie immer wieder kom-
munizieren. IHK-Experte Wadlinger: »Gut
informierte Mitarbeiter bleiben motiviert
und entwickeln Kampfgeist fur ihren Ar-
beitgeber.«

Kunden und Lieferanten informieren
Wenn Kunden uber Dritte erfahren, dass
es in einem Unternehmen kriselt, suchen
sie nach anderen Anbietern. Lieferanten
wiederum raumen Bestellungen der Fir-
ma auf einmal eine geringere Prioritat
ein. »Daher sollten Unternehmen da-
flr sorgen, dass die wichtigen Gruppen
von ihnen selbst informiert werden, rat
IHK-Experte Eichiner.

Am besten stellen Firmen ihre Lage deut-
lich dar und informieren regelmaRig per
E-Mails oder Meetings. Auf Basis der gu-
ten Geschéftsbeziehungen lasst sich oft
ein gemeinsames Vorgehen vereinbaren
und Unterstlitzung, wie etwa ladngere
Zahlungsziele, abstimmen.
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Die Banken iiberzeugen

Gerade in Liquiditatskrisen haben Banken
groRen Einfluss darauf, ob ein Unterneh-
men eine schwierige Situation bewaltigen
kann. »Es hangt vom Vertrauen und der
Einschatzung der Kreditinstitute ab, ob
das Unternehmen ein hoheres Darlehen
erhéalt, Zinsen oder Tilgungen gestundet
werden, welche Sicherheiten sie benoéti-
gen oder ob der Kredit direkt gekiindigt
wird«, weild Eichiner.

Daher bereiten sich Firmen am besten gut
auf das Gesprach vor. Sie sollten die Lage
so schnell wie moglich offen, aber ruhig
schildern. Schlie3lich miissen sie mit den
anschaulich dargestellten Unternehmens-
zahlen die Banken davon Uberzeugen,
dass sie zwar in einer Krise stecken, aber
auch wissen, wie sie wieder herauskom-
men. Die vorgelegten Reportings sollten
betriebswirtschaftliche  Auswertungen,
Jahresabschlisse und Sanierungskonzep-
te enthalten, dazu Planzahlen.
Steuerberater, Rechtsanwalt, Wirtschafts-
prifer oder Unternehmensberater konnen
bei der Ausarbeitung und Zusammenstel-
lung der Unterlagen und beim Gesprach
unterstlitzen. Wer Uberzeugend darlegen
kann, dass er die Krise gut meistert, und
auch auf Forderungen der Banken ein-
geht, hat groBe Chancen auf Entgegen-
kommen. |

IHK-Ansprechpartner zu
Krisenkommunikation

Bernhard Eichiner, Tel. 089 5116-0
beratung@muenchen.ihk.de
Wolfgang Wadlinger, Tel. 089 5116-0
beratung@muenchen.ihk.de
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Traditionelles Ambiente und bayerische
Kiiche — das gefiel auch den
Restaurantkritikern von Gault& Millaut
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Weildbier
fur die Burger

Seit 150 Jahren wird im Schneider Brauhaus Weil3bier
ausgeschenkt. Dazu bietet die Munchner
Traditionsgaststatte authentisch-bayerische Kuche.
Ein weiteres Element des unternehmerischen
Erfolgsrezepts: Nachhaltigkeit.

Geschéftsfihrer Otmar Mutzenbach und

sein Team im Schneider Brauhaus lber
ein unerwartetes Geschenk zum 150-jédh-
rigen Jubilaum: Der Restaurantfihrer
Gault&Millau zeichnete die Gaststatte mit
einer »Haube« aus. Die anonymen Tester
lobten nicht nur die »schon patinierten«
Raumlichkeiten und die handwerklich ge-
brauten Weil3bier-Spezialitdten, sondern
auch die Klassiker der bayerischen Kiiche,
die dort serviert werden.
»Unsere Koche beherrschen die Kunst der

I m Juli vergangenen Jahres freuten sich

Kronfleischkiiche, bei der die Innereien
von Tieren verarbeitet werden«, erklart
Mutzenbach. Auf der Speisekarte finden
sich daher unter anderem geschmortes
Ochsenherz, gebratene Leber, gebacke-
ner Kalbskopf oder gesottene Kélberfi-
Be. Die Tiere stammen von Landwirten
aus der Region, mit denen das Schneider
Brauhaus seit Jahren eng kooperiert. Das
Fleisch wird in der hauseigenen Metzgerei
weiterverarbeitet.

Das gesamte Tier und nicht nur einzel-
ne Edelfleischteile zu verwerten, halt der
Geschéftsfliihrer auch unter dem Aspekt
Nachhaltigkeit flir bedeutsam. 2010 wur-
de das erste Qualitats- und Umweltma-
nagementsystem des Unternehmens zer-
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EVA ELISABETH ERNST

tifiziert. Seither hat der Betrieb nicht nur
grolBe Mengen an Energie, Wasser und
Reinigungsmitteln eingespart. »Uns ist
auch wichtig, moglichst wenig Lebens-
mittel wegzuwerfen. Wir achten auf ange-
messen grof3e Portionen und auch darauf,
nur so viel vorzubereiten, wie wir vor-
aussichtlich brauchen werden«, so Mut-
zenbach. Dass auf der Speisekarte sogar
vegetarische und vegane Gerichte aufge-
fahrt werden, Gberrascht nur auf den ers-
ten Blick: »In der bayerischen Kiiche gab
es schon immer fleischlose Speisen. Jetzt
weisen wir die halt separat aus.«

Der 58-jahrige gelernte Hotelkaufmann ist
seit 2008 Geschéaftsfihrer der Schneider
Brauhaus Miinchen Verwaltungs GmbH,
eines Tochterunternehmens der Schnei-
der Weisse G. Schneider & Sohn GmbH.
Das Stammhaus der Unternehmensgrup-
pe liegt im Tal in Minchen.

Dort, wo heute das imposante Gebaude
des Schneider Brauhauses steht, befand
sich einst die Brauerei »Zum Maderbrau,
die der junge Braumeister Georg Schnei-
der anno 1872 kaufte. Mit Genehmigung
des Bayerischen Hofbrduamts begann
Schneider dort, Weil3bier zu brauen. Das
war damals eine kleine Sensation, denn
das Brauen und der Vertrieb von Weil3bier
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waren bis dahin ausschliel3lich dem Adel
vorbehalten gewesen.

Im Zweiten Weltkrieg wurde die Braue-
rei im Tal komplett zerstort. Seither wer-
den die Weil3bierspezialitdten in Kelheim
produziert, wo Georg IV. Schneider be-
reits 1928 die alteste WeilRbierbrauerei
Deutschlands, das »Weisse Brauhaus,
erworben hatte. Heute leitet Georg VI.
Schneider das Familienunternehmen, das
seine Weillbiere mittlerweile in 40 Lander
exportiert. Das Sortiment umfasst lber
ein Dutzend Bierspezialitaten.

Stammgaste mit Karte

Obwohl das Schneider Brduhaus im Tal
in der stark touristisch gepragten Altstadt
liegt, setzt Geschéftsfihrer Mutzenbach
vor allem auf einheimische Géaste. »Wir le-
gen eher weniger Wert darauf, grol3e Rei-
segruppen durch unser Lokal zu schleu-
sen«, sagt er. Zur Kundenbindung gibt es
seit knapp zehn Jahren Stammgastkarten,
von denen bislang tber 2400 ausgegeben
wurden: In Form und Material dhneln sie
Kreditkarten, sind allerdings mit einem
Foto des Inhabers personalisiert.

»Sie verfligen Uber eine Bezahl- und Ra-
battfunktion«, erklart Mutzenbach. »Die
Hohe des Rabatts hangt von der Hohe
des vorher aufgeladenen Guthabens ab.«
Die Inhaber der Stammgastkarten kénnen
an Verlosungen teilnehmen und erhalten
Einladungen zu Veranstaltungen. Vor Co-
rona organisierte das Unternehmen fiir
seine Stammgaste sogar ein Ausflugs-
und Kulturprogramm.

In den verschiedenen Rdumen des Schnei-
der Brduhaus im Tal finden rund 660 Gas-
te Platz. »Aktuell sind es allerdings zehn
Prozent weniger. Wir haben einige Stiihle
entfernt, da viele Menschen nun lieber et-
was mehr Abstand halten«, sagt Mutzen-
bach. Immerhin wurde die Freischankfla-
che auf 240 Platze vergroRert.

Dass wéhrend der pandemiebedingten
SchlieBungen fast das komplette Team
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Will na’haltig wirtsehaften/f

Geschaftsfiihrer Otmar Mutzenbach
!

an Bord geblieben ist und nun auch bei
Hochbetrieb einen reibungslosen Ablauf
gewabhrleistet, fihrt der Geschaftsfuhrer
ebenfalls auf das Prinzip Nachhaltigkeit
zurtck: »Wir kimmern uns um unsere
Mitarbeiter, von denen viele seit zehn,
zwanzig Jahren bei uns arbeiten.« Ordent-
liche, plinktlich ausbezahlte Lohne seien
wichtig. Wahrend der Lockdowns hat das
Unternehmen das Kurzarbeitergeld frei-
willig aufgestockt.

Noch wichtiger sind laut Mutzenbach
flexible Teilzeitldsungen, das Berlicksich-
tigen von Mitarbeiterwiinschen beim
Dienstplan und ein offenes Ohr auch fiir
private Probleme. Das spricht sich offen-
bar herum: RegelmaRig erhélt das Schnei-
der Brduhaus im Tal qualifizierte Initiativ-
bewerbungen.

Bereits im April 2022 setzte Mutzenbach
die Preise quer durch die Speisekarte um
sieben Prozent nach oben. »Momentan
kommen wir damit noch tber die Runden,
auch wenn zum Beispiel das Schweine-
fleisch um fast 90 Prozent teurer gewor-
den ist und die Wascherei ihre Preise
verdoppelt hat.« Er beflirchtet, dass eine
weitere Erhéhung der Preise fiir die Ge-
richte abschrecken konnte.
lieber, dass wir einen guten Ruf fiir feines
und fair bepreistes Essen haben und da-
durch vielleicht taglich flinf Gaste mehr zu
uns kommen.« Mit dieser Einschatzung
liegt Mutzenbach offenbar richtig: Selbst
an einem ganz gewohnlichen Montag-
nachmittag ist das Schneider Brauhaus im
Tal ausgesprochen gut besucht. |
www.schneider-brauhaus.de

»Uns ist es

Wirtschaft — Das IHK-Magazin flir Mlnchen und Oberbayern — 01-02/2023
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Starke Newcomer

Klimaneutrale Energietrager aus Biomasse und Ladesaulen mit integrierten
Batteriespeichern — die Sieger des Wettbewerbs Energie Start-up Bayern 2022
uberzeugen mit zukunftstrachtigen ldeen.

JOSEF STELZER

esucht sind wegweisende Neue-

rungen. Der Wettbewerb Energie

Start-up Bayern pramiert alle zwei
Jahre kluge Konzepte, die beim Klima-
schutz helfen und einen Beitrag zur Si-
cherung der Energiezukunft des Freistaats
leisten. Durchgeflihrt wird er vom Bayeri-
schen Wirtschaftsministerium zusammen
mit zahlreichen Partnern. »Die diesjahri-
gen drei Gewinner sind mit ihren innova-
tiven Losungen leuchtende Vorbilder«, ur-
teilt IHK-Energieexperte Norbert Ammann.
»lhre Neuerungen zeigen vielversprechen-
de Wege fiir die Energieversorgung auf
und helfen dabei, die klimaschédlichen
CO,-Emissionen zu reduzieren.« Wir stel-
len die Unternehmen und ihre pramierten
Ideen auf den folgenden Seiten vor. |

IHK-Ansprechpartner zum Thema Energie
Norbert Ammann, Tel. 089 5116-1392
norbert.ammann@muenchen.ihk.de

IHK fur

Die Griindungsberatung der
Minchen und Oberbayern unterstiitzt

junge Unternehmen zum Beispiel bei
Finanzierungs- und Rechtsfragen so-
wie bei der Suche nach Fordermitteln,
Geschéftspartnern und Investoren. Die
Grindungsberater stellen Kontakte zu

aschutz und Energie —
e Konzepte sind gefragt

Energieunternehmen und ausgewiesenen
Branchenexperten her und kennen geeig-
nete Existenzgriinderzentren.

Weitere Informationen:
Tel. 089 5116-0
beratung@muenchen.ihk.de

Foto: Soonthorn/Adobe Stock

GEWERBEBAU VITAL.

+ Energieoptimiert bis Plus-Energie » Schlisselfertig und nachhaltig aus Holz

+» Schnelles Bauen zum Festpreis « Budget-Planer online
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1. Preis: blueFLUX Energy AG, PeilRenberg

Wasserstoff aus Bioabfallen

Das Unternehmen blueFLUX Energy Uber-
zeugte die Jury mit einem Verfahren zur
Herstellung klimaneutraler Energietrager.
Auf Basis organischer Reststoffe etwa aus
Landwirtschaft, Kommunen oder Indus-
triebetrieben lassen sich damit vor allem
griner Wasserstoff und griines Synthese-
gas, aber auch weitere klimaneutrale Ener-
gietrdger wie etwa synthetische Kohle,
Biomethanol oder Biomethan erzeugen.
Der produzierte Wasserstoff kann fossile
Energietrdger in vielen Bereichen erset-
zen, zum Beispiel in der Warmeerzeugung,
im Verkehr oder in der Industrie.

/.
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sagt Vorstand Hubert Kohler (53), der
im Landkreis Weilheim-Schongau eine
Wasserstoff-Modellregion initiieren will.
Das oberbayerische Start-up, eine Aus-
grindung der PeiRenberger Holzner
Druckbehalter GmbH, kooperiert bei der
Produktentwicklung unter anderem mit
Forschungseinrichtungen wie dem Augs-
burger bifa Umweltinstitut.

Die Herstellung des griinen Wasserstoffs
(H,) aus organischen Reststoffen verlauft
in mehreren Schritten in einer Reihe von
chemischen Reaktionen. Dabei entsteht
auch Kohlendioxid, das urspriinglich in

wertvollen organischen Reststoffen«, sagt
Prokurist Ulrich Mach (39) und rechnet vor:
»Die Produktionskosten belaufen sich mit
unserer Anlage auf zwei bis drei Euro je
Kilogramm Wasserstoff, im Vergleich zur
Elektrolyse erzielen wir damit einen deutli-
chen Kostenvorteil.«

Alternativ zur Wasserstoffherstellung eig-
nen sich die Anlagen auch zur Produktion
von synthetischer Kohle, die in der In-
dustrie bei der Kohlestaubfeuerung oder
Kohlenverstromung als klimafreundlicher
Ersatz fur fossile Braun- und Steinkohle
zum Einsatz kommen kann. Die paten-

Bei der Preisverleihung — Prokurist Ulrich Mach (r.) und Vorstand Hubert Kohler (2. v. r.) von blueFLUX Energy mit Bayerns Wirtschaftsminister

Hubert Aiwanger (Mitte) und Mitarbeitenden

Die blueFLUX-Anlagen verwerten Bio-
masse, die Ublicherweise aus Griinschnitt,
Gille, Mist und anderen organischen
Reststoffen oder aus dem Klarschlamm
der kommunalen Abwasseranlagen be-
steht. Auch biogener Abfall aus der Gas-
tronomie, Produktionsreste aus der Le-
bensmittelindustrie oder abgelaufene
Lebensmittel aus Supermarkten samt
Kunststoffverpackungen werden einge-
setzt. Derzeit sind zwei Testanlagen im
Dauerbetrieb. »Unser Ziel ist die Bereit-
stellung von griner, CO,-neutraler Ener
gie aus der Region und fiir die Regiong,
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den Abféllen gebunden war und das somit
ebenfalls als klimaneutral einzustufen ist.
Bei der H,-Produktion bleibt am Ende nur
Asche Uubrig, die sich je nach Ausgangs-
material entweder als Dinger nutzen lasst
oder entsorgt wird.

Landwirtschaftliche Betriebe, Industrieun-
ternehmen und kommunale Klaranlagen-
betreiber konnten durch die Anlagen in
mehrfacher Weise profitieren. »Gegentliber
der klassischen Elektrolyse verbraucht un-
ser System deutlich weniger Strom. Ein
weiterer Vorteil liegt in der Entsorgung
und der gleichzeitigen Verwertung von

tierte Technik wird in Containern unter-
gebracht und arbeitet weitgehend auto-
matisiert, die Fernwartung lasst sich per
Internet durchfiihren. Zu den potenziellen
Kunden gehoren Entsorger, Betreiber von
Biogasanlagen, beispielsweise aus der
Entsorgungs- und Lebensmittelindustrie,
landwirtschaftliche Betriebe sowie Klaran-
lagenbetreiber, die mit den blueFLUX-An-
lagen synthetische Kohle oder ihren eige-
nen klimaneutralen Wasserstoff herstellen
konnen. Kohler: »Flr unser System gibt es
eine Vielzahl von Anwendungsbereichen,
der Markt ist schier unendlich grof3.«

Foto: Lukas Barth
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2. Preis: Reverion GmbH, Eresing

Mehr Effizienz fur Biogasanlagen

Vor ihrer Pilotanlage — Reverion-Geschaftsfiihrer Stephan Herrmann (Mitte) und sein Team

»Wir erreichen bei der Stromerzeugung
einen elektrischen Wirkungsgrad von
80 Prozent gegenuber konventionellen
Gasmotoren, die nur 40 Prozent schaf-
fen, erzielen also die doppelte Leistung,
verspricht Geschéftsfihrer Stephan Herr-

mann (37). Mdglich macht das ein Mikro-
kraftwerk, das elektrischen Strom aus Bio-
gas mittels Brennstoffzellen produziert.
Eine Pilotanlage wird 2023 im oberpfalzi-
schen Waldmiinchen installiert. Das Sys-
tem bietet neben der Stromproduktion die

Moglichkeit, Gberschiissigen Strom aus
erneuerbaren Energien zur Gewinnung
von Methan aus Biogas zu verwenden.
Hintergrund dieser Variante: Wenn in den
Sommermonaten gerade sehr viel Strom
aus Photovoltaik (PV) zur Verfligung steht,
kann es sein, dass die Netzbetreiber gro-
3e PV-Anlagen drosseln oder abschalten,
um eine Uberlastung der Stromnetze zu
vermeiden. Die Reverion-Anlagen konn-
ten hier fiir Abhilfe sorgen.

»Weil wir Uberschissigen PV-Strom zur
Methanerzeugung nutzen konnen, wer-
den Eingriffe der Netzbetreiber seltener
oder womoglich ganz Uberflissig«, so
Herrmann. Das brennbare Methan wie-
derum eignet sich fiir die Einspeisung in
die Erdgasnetze oder ist zur Warmeerzeu-
gung nutzbar.

Potenzielle Kunden gibt es reichlich, so
der promovierte Maschinenbauingeni-
eur: »Im Grunde kommen alle Biogasan-
lagen flir unser System infrage, allein in
Deutschland sind es rund 9700.«

3. Preis: Numbat GmbH, Kempten

Aufladen mit Okostrom

Fir seine integrierte Schnellladesaule mit
zwei Ladepunkten samt stationdarem Bat-
teriespeicher wird das Start-up Numbat
ausgezeichnet. Das Besondere: Die in den
Ladesdulen eingebauten Speicher lassen
sich mit Okostrom aus erneuerbaren Ener-
gien permanent aufladen.

Die Geschaftsflihrer Maximilian Wegener
(38) und Martin Schall (35) planen nun, die
Schnellladeséulen auf den Parkflachen der
Einzelhandelskette tegut aufzustellen. Vor-
gesehen ist, die Mehrzahl der Filialen mit
bis zu finf Numbat-Systemen auszustat-
ten. Schall ist GUberzeugt: »Mit dem dritten
Platz bei dem Start-up-Wettbewerb kon-
nen wir unseren Bekanntheitsgrad hier in
der Region weiter ausbauen.«
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Besondere Schnellladesaulen — Numbat-Griinder Maximilian Wegener (1.) und Martin Schall

Wirtschaft — Das IHK-Magazin fiir Minchen und Oberbayern — 01-02/2023
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Gedrosselte Produktion — Viskosehersteller kelheim}ibres

Mittel gegen die Krise

Die explosionsartig gestiegenen Energiepreise
stellen Unternehmen vor extreme Herausforderungen.
Welche Entlastungen die Wirtschaft jetzt braucht.

JOSEF STELZER

ie Lage am Energiemarkt hat sich
Dim Vorjahr drastisch verscharft.

Sowohl Gas- als auch Stromprei-
se haben sich seit Beginn der Energiekri-
se, vor allem durch die Verknappung des
Gasangebots aus Russland, bis Oktober
2022 ungeféhr verzehnfacht, so ifo-Chef
Clemens Fuest. Nach einer aktuellen Kon-
junkturumfrage des Deutschen Indust-
rie- und Handelskammertags DIHK unter
bundesweit mehr als 240000 Betrieben
hat jedes sechste Industrieunternehmen
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wegen der hohen Preise seine Produktion
gedrosselt, jedes zwolfte plant Verlage-
rungen.

Deutschland und Europa stecken in einer
schweren Energiekrise. Die Politik ver
sucht, die Auswirkungen der massiven
Preissteigerungen abzufedern. Doch ob
die MaBnahmen ausreichen, ist fraglich.
An welchen Stellen sollte nachgebessert
werden?

Die Hauptursache fiir die hohen Erdgas-
preise ist klar: Russisches Gas muss teu-

er durch Importe aus anderen Léndern
ersetzt werden. Beim Strom ist es etwas
komplizierter: Er stammt aus erneuerba-
ren Energien, aus Kohle- und Atomkraft-
werken sowie aus Gaskraftwerken, die
am teuersten produzieren. Entscheidend
flir den européischen Strompreisme-
chanismus ist das sogenannte Merit-Or-
der-Prinzip. Demnach sorgen fir die De-
ckung des Strombedarfs zunéchst jene
Kraftwerke, die im Vergleich zu den ande-
ren am billigsten produzieren. Das zuletzt

Foto: Rainer Schneck



zugeschaltete Kraftwerk produziert
am teuersten und setzt den Preis.
Dadurch schnellt das Preisniveau fur
alle anderen Kraftwerke in die Hohe.
Angesichts der extremen Energie-
preise hat die EU-Kommission eine
Reform des europdischen Strom-
markts angeklindigt, wobei eine Ent-
koppelung von Gas- und Stromprei-
sen zur Diskussion steht.

Welche Schwierigkeiten die aktuelle
Lage flir energieintensive Unterneh-
men in der Praxis bringt, zeigt das

Europaischer Dialog: Energie- und Klimathemen voranbringen

Im Rahmen des »Europaischen Dialogs«
holt der Bayerische Industrie- und Han-
delskammertag (BIHK) gemeinsam mit
Partnern wie der Wirtschaftskammer Os-
terreich (WKO) und Eurochambres regel-
maéaRig europdische Stakeholder aus Wirt-
schaft, Politik und Wissenschaft an einen
Tisch. Das Ziel: der Austausch sowie die
Erarbeitung von Losungen zu wirtschafts-
relevanten Themen der Energiewende und
des Klimaschutzes. Zuletzt war das Thema
»nZwischen Energiekrise und Green Deal:

Auf was missen sich Unternehmen ein-
stellen?« Gegenstand einer Diskussions-
runde in der EU-Vertretung des Freistaats
Bayern in Brussel. Mit dabei waren Vertre-
ter der Europaischen Kommission und des
Europaischen Parlaments, der WKO, des
Instituts der deutschen Wirtschaft (IW) so-
wie die Kelheim Fibres GmbH aus Bayern.

Mehr Infos: www.ihk-muenchen.de/
de/Service/Klimaschutz-Energiewende/
Europaischer-Dialog

Beispiel der Kelheim Fibres GmbH.

Das Unternehmen hat sich auf die Her
stellung von Viskosefasern spezialisiert
und ist von der Preisentwicklung massiv
betroffen. »Wir mussten die Viskoseferti-
gung um 20 bis 30 Prozent zurtickfahren,
nachdem aufgrund der explosionsartig
angestiegenen Energiepreise die Bestel-
lungen aus der Textilindustrie komplett
weggefallen sind«, sagt Wolfgang Ott
(59), der im Unternehmen fiir Umwelt-
schutz und Nachhaltigkeit sowie fiir poli-
tische Fragen zustéandig ist.

Kelheim Fibres fertigt derzeit fast aus-
schlieBlich fiir die Hersteller von medizi-
nischen Produkten und Hygieneartikeln.
2021 lag der jahrliche Energieverbrauch
bei etwa 900 Gigawattstunden. Das ent-
spricht etwa dem Verbrauch einer Stadt
mit anndhernd 100000 Einwohnern. Der
Viskosehersteller nutzt zur Strom- und
Warmeerzeugung ein eigenes Kraftwerk
fiir die Kraft-Warme-Kopplung (KWK), als
Brennstoff dient Erdgas.

Die Preisspriinge waren zuletzt extrem:
»Vor der Krise lag der Erdgaspreis flir uns
bei etwa zwei Cent pro Kilowattstunde, in
der Spitze waren es bis zu 30 Cent, Mitte
November noch rund zwolf Centk, sagt Ott.
Er kritisiert gegenldufig wirkende Mal3-
nahmen: »Nachdem die Bundesregierung
mit dem Energiekostenddampfungspro-
gramm EKDP und der Gaspreisbremse
schnell und pragmatisch eingegriffen hat,
gratscht die EU mit ihrem Temporary Cri-
sis Framework, kurz TCF, jetzt dazwischen

und nimmt den Beschliissen zur Gaspreis-
bremse viel Wirkung.« Zum einen setze
das TCF, das forderfahige Kosten anders
definiert, deutlich hohere Zugangshir-
den fiir staatliche Beihilfen, was vor allem
energieintensive Unternehmen betreffe.
»Dariiber hinaus mussen GrolR3verbrau-
cher sogenannte Einzelfall-Notifizierun-
gen einleiten, deren Umsetzung geraume
Zeit in Anspruch nehmen wirdg, so Ott.
Vom Erdgas will sich das Unternehmen
schon in naher Zukunft komplett verab-
schieden und damit verstarkt zum KiIi-
maschutz beitragen. »Fir die Strom- und
Dampferzeugung setzen wir kiinftig vor
allem auf Wasserstoff, der ausschlieB3lich
durch erneuerbare Energien erzeugt wird,
auch Biomasse wird eine wachsende Be-
deutung erlangen«, sagt der Nachhaltig-
keitsexperte.

Zugute kommt dem Unternehmen, dass
die Bayernoil Raffineriegesellschaft mbH
grunen Wasserstoff in nur 30 Kilometer
Entfernung produzieren wird. Vorgese-
hen ist eine Jahresproduktion von bis zu
20000 Tonnen, die schon ab 2025 zur Ver-
fligung stehen soll.

Der Umstieg auf Wasserstoff erfordert
bei Kelheim Fibres jedoch Umbauten. So
missen die bisher genutzten Erdgasbren-
ner und die rund 25 Meter hohen Wasser-
kessel ausgetauscht werden. Die Umstel-
lung liel3e sich womoglich beschleunigen.
Was dazu notwendig ware? Die EU miss-
te ihre Forderinstrumente nachschérfen,
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die Programme langfristiger als bisher
anlegen und den Forderanteil der EU-Pro-
gramme auf 30 bis 40 Prozent der Investi-
tionssumme anheben, so Ott.

Bislang hat die EU ein Notfallpaket auf den
Weg gebracht, das unter anderem die Be-
grenzung von Markterldsen von Stromer-
zeugern und Solidaritatsabgaben fir den
Sektor der fossilen Brennstoffe enthalt.
Thilo Schaefer (45), Leiter des Clusters
Digitalisierung und Klimawandel beim
Institut der deutschen Wirtschaft Koln, rat
zudem: »Das komplizierte EU-Beihilferecht
sollte vereinfacht werden, sodass die Un-
ternehmen in den Mitgliedstaaten mog-
lichst schnell und unburokratisch staatli-
che Fordergelder erhalten kdnnen.«

Fir den Kelheimer Viskosehersteller ware
es aktuell hilfreich, den CO,-Emissions-
handel entweder ganz auszusetzen oder
den CO,-Preis auf beispielsweise 50 Euro
je Tonne zu deckeln. »Der Emissionshan-
del kostet uns derzeit jahrlich 15 bis 20
Millionen Euro, Erleichterungen sind hier
dringend geboten«, sagt Ott und warnt:
»Die Energietransformation verzogert
sich durch die Energiekrise, der Green
Deal wird aufgeweicht, das Ziel der Klima-
neutralitat in der EU bis 2050 ist gefahr-
det.« [ |

IHK-Ansprechpartnerin zum Thema
Energie und Green Deal

Julia Goebel, Tel. 089 6116-1797
julia.goebel@muenchen.ihk.de
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»Kein Plan In Berlin«

Auf der Vollversammlung kritisieren die IHK-Spitzen die Energiepolitik.
Aul3erdem: Die IHK wird Bewilligungsstelle fur Energie-Hartefallhilfen Bayerns
und der IHK-Mitgliedsbeitrag fur 2023 wird gesenkt.

enum — Klartext
Energiepolitik

ie Szene zeigte, wie sehr es derzeit
D in der Wirtschaft brennt: Die Vollver-

sammlung hatte noch nicht offiziell
begonnen, IHK-Prasident Klaus Josef Lutz
hatte gerade erst zwei, drei Schritte in den
Borsensaal der IHK gemacht, da wurde er
schon von Unternehmern umringt. Der
Gesprachsbedarf war offenbar akut. Die
Vollversammlungsmitglieder bedankten
sich flr zwei Interviews, die Lutz wenige
Tage zuvor als BayWa-Chef dem »Muinch-
ner Merkur« und der »BILD« gegeben und
dabei mit klaren Worten die Energiepolitik
der Bundesregierung kritisiert hatte.
In seinem Bericht als IHK-Préasident er-
klarte Lutz, es gehe darum, angesichts
eines konfusen politischen Agierens
Haltung zu zeigen und das Prinzip einer
nachhaltig-sozialen Marktwirtschaft ge-
gen zunehmenden staatlichen Dirigismus
zu verteidigen. Er verwies zudem auf die
jungste BIHK-Konjunkturumfrage mit dem
grofRten jemals gemessenen Einbruch der
Geschéftserwartungen. Darin  nannten
78 Prozent der Unternehmen die Ener
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gie- und Rohstoffpreise als gro3tes Risiko
— ebenfalls ein Negativrekord. Diese Er-
gebnisse, berichtete Lutz, hatten auch die
Bayerische Staatsregierung alarmiert.
Dies flihrte zur Frage: Wie soll die IHK dar-
auf reagieren — mit sanfter Uberzeugungs-
arbeit oder mit offener Kritik an Fehlern
der Wirtschaftspolitik? Vollversammlungs-
mitglied Ingo Schwarz sprach sich fir
»Biss« und »weiter klare Kante« aus und
erhielt daftir Applaus aus dem Gremium.
Klartext gab es auf dieser Sitzung reich-
lich. Fasst man die Aussagen von IHK-Pra-
sident Lutz und IHK-Hauptgeschaftsfiihrer
Manfred GORI zusammen, ergibt sich ein
bedriickendes Bild: Demnach taumelt die
Ampel-Koalition ohne Leitplanken durch
die Krise. Sie habe kein Uberzeugendes
Konzept, wie sie Versorgungsengpéasse
vermeiden will. Statt den richtigen Grund-
satz, »jede Kilowattstunde zahlt«, umzu-
setzen, werde die Kernkraft dogmatisch
tabuisiert und abgeschaltet.

Auf heimische Gasforderung wird verzich-
tetund lieber flr viel Geld (»stupid German

money«) und unter hohen Effizienzverlus-
ten Fliissiggas, vor allem Fracking-Gas aus
den USA, zu Spotmarktpreisen eingekauft.
Statt Losungen melde Berlin Scheinerfol-
ge: einen Gasdeal mit Katar etwa, dessen
Laufzeit Bundeswirtschaftsminister Robert
Habeck (Griine) zwar »super« findet, der
aber erst von 2026 an wirkt und nur knapp
drei Prozent des deutschen Gasverbrauchs
deckt. Die Gasspeicher sind zwar voll, die
Industrie hat 20 Prozent ihres Gasver-
brauchs eingespart. Aber dies wurde etwa
zur Haélfte auch mit dem Herunterfahren
von Produktion und neuen Abhangigkei-
ten vom Ausland teuer bezahlt.

Unklar ist ferner, wie die Versorgungsluicke
langfristig geschlossen werden soll. Die
flr 2030 gesteckten Ausbauziele fur die
erneuerbaren Energien sind angesichts
weiterhin Uberlanger Genehmigungsver-
fahren, Material- und Arbeitskraftemangel
kaum noch zu schaffen. Es gibt nach dem
Abschalten der Kernkraft keine Losung fur
die zwingend nétige Grundlast ohne Ein-
satz fossiler Energien. Windrader und Was-
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serkraft werden von Artenschitzern ge-
blockt, die geplante »Erlésabschépfung«
zur Finanzierung der Strompreisbremse
konnte sich als massive Investitionsbrem-
se flr die Energiewende erweisen.

Lutz und GORI warfen Berlin geostrategi-
sche Blindheit vor. Mit »wertegeleiteter
AuBenpolitik« komme man in der Realitat
der Interessenkonflikte zwischen Staaten
nicht weit. Bei wichtigen Rohstoffen sei
man von China viel abhéangiger, als man
es bei russischem Gas je war. Ein subven-
tionsbedingter Handelskrieg mit den USA
durfe nicht herbeigeredet, sondern miisse
vielmehr unbedingt vermieden werden.
»Der Industriestandort Europa
Verlierer dieses Kriegs«, stellte GORI fest,
»und Deutschland droht erneut zum kran-
ken Mann Europas zu werden.«

Grol3er Profiteur seien die USA - dank
eines hochlaufenden Rustungsgeschéfts
und unschlagbar glinstiger Energieprei-
se. Der Gaspreis in den USA betrug im
Sommer ein Achtel, jetzt ein Sechstel des
deutschen Preises. GORI hélt es fir sicher,
dass der Heimatstandort unter diesen Be-
dingungen zumindest energieintensive
Wertschopfung verlieren wird: »Wir erken-
nen in Berlin und Brissel keinen Plan fur
einen wirtschaftlichen Aufbruch. Stattdes-
sen wachst die Biirokratieflut.«

Kurzfristig brduchten jetzt die Unterneh-
men Hilfe, die existenziell von explodie-
renden Energiekosten bedroht seien. GBI
erklarte, auf Bitte der Staatsregierung
werde die IHK als Bewilligungsstelle fur
Energie-Hartefallhilfen wirken. Nach den
Vorstellungen der Staatsregierung sollen
noch Ende Januar 2023 Antrage gestellt
werden kénnen von kleinen und mittle-

ist ein
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Ausstellungsgebaude: abgesauerte Betonsandwichplatten

ren Betrieben, die nachweislich wegen
der tUberhohten Energiekosten in die Ver-
lustzone kommen. Das Bayerische Wirt-
schaftsministerium rechnet grob mit einer
mittleren vierstelligen Zahl von Antrag-
stellern aus dem Freistaat.

Beim Thema Fachkrafte bewegt sich die
Bundesregierung aus IHK-Sicht in die
richtige Richtung. Das Bundeskabinett hat
ein Eckpunktepapier beschlossen, das die
Zuwanderung von Fachkréften aus Dritt-
staaten erleichtern soll. Das Plenum ver-
abschiedete eine Position, die tber diese
Plane hinausgeht. Ein Kernpunkt: Die Un-
ternehmer sollen selbst entscheiden, ob
sprachliche und berufliche Qualifikation
eines Bewerbers flir den Job ausreichen.
Hubert Schoffmann, neuer IHK-Bereichs-
leiter Berufsbildung, nannte die Aus-
bildung ein entscheidendes Instrument
gegen den Fachkrdaftemangel. Daher sei
der jlngste Aufwartstrend besonders er-
freulich: Die Zahl der neuen Ausbildungs-
vertrdge sei in Bayern um mehr als zwei
Prozent gestiegen. Angesichts der schwie-
rigen Wirtschaftslage sei das als Top-Aus-
bildungsleistung bayerischer Unterneh-
men zu werten.

Fir 2023 kundigte Schéffmann eine bun-
desweite  Ausbildungskampagne an.
Zudem arbeite man daran, neue Ausbil-
dungspotenziale zu erschlieBen: Die bay-
erischen IHKs wollen gemeinsam Studien-
zweifler fur die Berufsbildung gewinnen.
Der Punkt »Aktuelles aus den Regionen«
stand erstmals auf der Agenda. Zum Auf-
takt stellte Ingrid Obermeier-Osl, IHK-Vi-
zeprésidentin und Vorsitzende des Regi-
onalausschusses Altétting-Muhldorf, ein
bundesweit einmaliges Projekt vor: den

£ —

IHK-Bildungsexpress. In dem Sonderzug
von Miuhldorf nach Salzburg lernen sich
Chefs, Ausbilder, Schiiler und Eltern ken-
nen. An Bord sind 30 bis 35 Ausbildungs-
betriebe, rund 100 Berufe werden vorge-
stellt. Der Zug ist beliebt. Fiir Firmen gibt
es eine Warteliste.

Franz Schabmdiiller, Vorsitzender des Re-
gionalausschusses Ingolstadt, berichtete
Uber die Ausbildungsmesse IHKjobfit! in
Ingolstadt, die nach einer Coronapause
im Oktober wieder stattfand (siehe auch
S. 30). Die Zahlen sprechen fir sich: Gut
100 Aussteller und 2000 Besucher, eine
Top-Empfehlungsquote mit 9,2 von maxi-
mal zehn Punkten.

Weshalb die IHK sich als kinftiges Mit-
glied des Tragervereins flir das Griinder-
zentrum Dachau engagiert, erklarte Stefan
Fichtl, stellvertretender Vorsitzender des
Regionalausschusses Dachau: Das Projekt
trage dazu bei, die Start-up-Szene zu be-
leben und in seinem Heimatlandkreis die
IHK sichtbarer zu machen.

Die Vollversammlung beschloss mit
Uberwaltigender Mehrheit auch die Wirt-
schaftsplanung 2023. Damit geht eine
Senkung der Mitgliedsbeitrdge einher:
Der ertragsabhangige Umlagesatz sinkt
von 0,129 auf 0,100 Prozent. Die gestaffel-
ten Grundbeitrdge werden um zehn bis 60
Euro reduziert. Ingesamt betrégt die Ent-
lastung der IHK-Mitgliedsunternehmen in
Oberbayern fiir die Jahre 2023 und 2024
rund 21 Millionen Euro. |

IHK-Ansprechpartnerin zur
Vollversammlung

Lucie Rollberg, Tel. 089 5116-2130
lucie.rollberg@muenchen.ihk.de

www.laumer.de

SCHLUSSELFERTIGER GEWERBEBAU

#professionell
#kompetent
#60jahreerfahrung

aumenr

Bahnhofstr. 8 . 84323 Massing
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So klappt’'s mit Azubis

Von IHK Bildungspartnerschaften tber die AusbildungsScouts bis hin zu den
Ausbildungsmessen IHKjobfit! — zahlreiche Angebote unterstlitzen Firmen dabei, passenden
Nachwuchs zu finden. Nach der Pandemie starten die Projekte jetzt wieder voll durch.

Kaffeerosterei AG die Vereinbarung,

seither ist das Unternehmen mit Sitz
in Irschenberg Bildungspartner der Mit-
telschule Miesbach. Und seither haben
schon einige Lehrer der Schule ein Kurz-
praktikum im Unternehmen absolviert.
Ein paar Stunden am Nachmittag reichten
aus, so die stellvertretende Personalleite-
rin und Ausbildungsbeauftragte Katharina
Grabmaier (25), um einen Einblick in die
Praxis zu bekommen. Das zahle sich aus,
wenn die Lehrer spater mit ihren Schiilern
Uber die Ausbildung sprechen. »Sie kon-
nen den jungen Leuten viel versierter Aus-

I m Sommer unterzeichnete die DINZLER

SABINE HOLPER

kunft geben«, sagt Grabmaier. DINZLER
veranstaltet aullerdem Betriebsflihrun-
gen, flir Lehrer wie fir Schiler, damit
der Unternehmensalltag fur die Besucher
fassbar und anschaulich wird.

Der enge Kontakt zu den Schulen ist eine
wichtige Investition in die Zukunft. Denn
die Situation auf dem Ausbildungsmarkt
gestaltet sich von Jahr zu Jahr schwieri-
ger. Immer mehr Firmen haben Probleme,
ihre offenen Stellen zu besetzen. Der de-
mografische Wandel, aber auch der Trend
zum Studium machen es Unternehmen
nicht leicht, ausreichend Nachwuchs zu
finden. Es ist daher enorm wichtig, die

groBen Vorteile der dualen Ausbildung
immer wieder herauszustellen.

Das geht nur tber Aufklarung. Etwa dari-
ber, dass jungen Menschen nach der Aus-
bildung viele Karrierewege offenstehen.
Dass praktische Arbeit genauso wertvoll
und erflillend ist wie ein theorielastiges
Studium - fiir praktisch veranlagte Men-
schen sogar bedeutend erfiillender. Dass
ein Azubi wahrend seiner Ausbildung mo-
natlich eine passable Vergltung erhalt.
Aber auch tber einzelne Berufe kann noch
besser informiert werden. Viele junge
Leute kennen den Grof3teil der modernen
Ausbildungsberufe gar nicht. Wie sollen

Partner fiir die Berufshildung — IHK-Bildungsberater Thomas Gebert, Birgit Ostermeier, Rektorin Mittelschule Miesbach, DINZLER-Personalleiterin Heike Richter,
Anita Grundbacher, Lehrerin Mittelschule Miesbach, und Katharina Grabmaier aus dem Personalbiiro DINZLER (v.l.)
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sie sich aber aktiv flir etwas entschei-
den, wovon sie vielleicht noch nie gehort
haben?

Die IHK far Minchen und Oberbayern
bietet diverse Programme zur Starkung
der Ausbildung. Die IHK Bildungspart-
nerschaften sind eines davon. »Sie bilden
in den Schulklassen die Briicke zwischen
Theorie und Praxis in der Berufsorientie-
rung und konnen flr einen erfolgreichen
Ubergang der Schiiler in die Berufswelt
sorgenk, sagt Andrea Nespithal, IHK-Fach-
referentin Berufsbildungsprojekte. Zu den
Aktionsfeldern der Bildungspartnerschaf-
ten gehoren Betriebsbesichtigungen, Pro-
jektarbeiten, Praktika, Berufsinfoabende
und Weiteres.

Das Programm wurde 2019 gestartet und
zahlte binnen eines Jahres schon knapp 70
Partnerschaften. »Nachdem in den bei-
den Coronajahren wenig Unterricht
in den Schulen stattfand und somit
auch weniger Berufsorientierung an-
geboten werden konnte, verzeichnen
wir nun wieder ein ansteigendes In-
teresse und gehen somit von gesamt
rund 150 Vereinbarungen zum Jah-
resende 2022 aus«, sagt Nespithal.
Eine weitere gute Maoglichkeit fur
Firmen, mit potenziellen Azubis in
Kontakt zu treten, sind die Ausbil-
dungsmessen IHKjobfit!, die seit
1997 in Munchen, Ingolstadt und Ro-
senheim stattfinden. »Sie gehdren
zu den groRten Veranstaltungen fir
Berufsorientierung und Berufswahl
in der Region«, sagt Elena Dreher,
IHK-Fachreferentin  Berufsbildungs-
projekte. Nach coronabedingter
Pause fand die erste IHKjobfit! im

lentefinder«, in Rosenheim wird er eben-
falls zum Einsatz kommen. Dabei handelt
es sich um ein digitales Tool, das bereits
im Vorfeld der Messe ein passgenaues
Matching zwischen Betrieben und poten-
ziellen Auszubildenden ermdglicht. »So
konnen Unternehmer und Schiiler ein
personliches Kennenlernen auf der Messe
vorbereiten«, sagt Dreher. Das Procedere
ist einfach: Sowohl die Unternehmen als
auch die Schiler erstellen ihr Profil auf
www.talentefinder.de und koénnen an-
schlieBend Likes vergeben. Gefallen sich
beide Seiten, kommt ein Match zustande
und es kann ein Kennenlerngesprach am
Messetag vereinbart werden.

Ein weiteres etabliertes bayernweites
Projekt sind die IHK AusbildungsScouts.

konnten seit Projektstart bereits mehr als
57000 Schiiler erreicht werden — und das,
obwohl wahrend der Pandemie das Pro-
gramm nur eingeschrankt lief.

Andrea Muhlberger, beim Waschespezia-
listen ANITA Dr. Helbig GmbH in Brannen-
burg flr die Ausbildung zustadndig, freut
sich, dass ihre IHK AusbildungsScouts
seit geraumer Zeit wieder in die Schulen
gehen durfen. Seit Projektbeginn beteiligt
sich das Unternehmen, bildet jahrlich drei
bis vier Azubis als Scouts aus. Miihlberger
findet das Projekt nicht nur deshalb gut,
weil die »Kommunikation auf Augenhdhe
zwischen Gleichaltrigen gewinnbringend
ist«. Ebenso steige die Motivation der ei-
genen Azubis, sagt sie: »"Wir binden sie als
Repréasentanten des Unternehmens in un-

AzubiCard: eine Karte, viele Moglichkeiten

Alle Auszubildenden aus IHK-Berufen
erhalten die IHK AzubiCard automatisch
zum Ausbildungsstart. Die kostenlose Kar-
te bietet den Azubis Rabatte und weitere
Vorteile bei den registrierten Partnerunter-
nehmen (www.azubicard.de/oberbayern),
zum Beispiel aus Gastronomie, Handel
und Sport.

Zudem erhalten die Azubis Zugang zum
Azubi-Infocenter (azubi.gfi.ihk.de). Auf
dieser Plattform kénnen sie Informationen
zu ihren Prifungsterminen und -ergebnis-
sen abrufen, finden Ansprechpartner oder
erhalten ihr digitales IHK-Zeugnis, das
sie zum Beispiel fur den digitalen Bewer-
bungsprozess nutzen konnen.

»Sowohl unsere Unternehmen als auch
unsere Azubis profitieren von der IHK
AzubiCard«, sagt Manfred GoORI, Haupt-
geschaftsfihrer der IHK flir Midnchen und
Oberbayern. »Die Auszubildenden stehen
vom Start weg in digitalem Kontakt mit
ihrer IHK und erhalten darlber hinaus
zahlreiche Verglinstigungen. Die regiona-
len Unternehmen, die reduzierte Preise flr
Azubis anbieten, kénnen sich gezielt mit
ihrem attraktiven Angebot platzieren.«

Unternehmen, die mit einem entsprechen-
den Angebot Partner der AzubiCard wer-
den mochten, wenden sich an:
azubicard@muenchen.ihk.de

Oktober 2022 in der Saturn Arena in
Ingolstadt statt, mit mehr als 100 Ausstel-
lern aus allen Branchen. Die nachste Mes-
se wird am 6. Mai 2023 in Rosenheim in
der AuerBrau Festhalle veranstaltet. Mehr
als 120 Aussteller werden erwartet.

Ein besonderes Kennzeichen der IHKjob-
fit! ist das Berufscoaching im Vorfeld der
Messe: »Pddagogen erkldaren den Schi-
lern im Klassenverband, was sie erwartet
und wie sie sich optimal vorbereiten kon-
neng, sagt Expertin Dreher. Das bewéhrte
Konzept der IHKjobfit! wird immer wieder
durch Neuerungen ergénzt. So startete
im Herbst in Ingolstadt erstmals der »Ta-

Seit ihrem Start 2015 haben sich bereits
rund 560 Unternehmen daran beteiligt:
Sie schicken einen oder mehrere ihrer
Auszubildenden in die Vorabgangsklas-
sen der Schulen. Die Lehrlinge berichten
dort von ihrem Arbeitsalltag. Der grof3e
Vorteil dieses Formats ist, dass beinahe
Gleichaltrige zu den Schilern sprechen
und unverblimt und in ihren eigenen
Worten schildern, wie die Ausbildung ab-
lauft, was sie lernen, wie sie lernen, wie
der Umgang mit den Kollegen ist und
was besonders interessant ist. Weil ein
Azubi vor einer gesamten Klasse spricht,
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seren Recruiting-Prozess ein. Das spuren
wir in der positiven personlichen Entwick-
lung und im Auftreten unserer Scouts.« ll

IHK-Ansprechpartner

zu IHK Bildungspartnerschaften:
Andrea Nespithal, Tel. 089 5116-1147
andrea.nespithal@muenchen.ihk.de

zu IHKjobfit!:

Elena Dreher, Tel. 089 5116-1106

elena.dreher@muenchen.ihk.de
Florian Kaiser, Tel. 089 5116-1386
florian.kaiser@muenchen.ihk.de
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ECOFARIO-Chef
_Sebasti_an
© Porkert

Das Wunder muss warten

ECOFARIO-Grunder Sebastian Porkert ist ein Problemldser:
Er hat eine Technik entwickelt, um gefahrliches Mikroplastik aus dem Wasser zu fischen.
Jetzt kampft er um die Finanzierung — und um Unterstlitzung durch die Politik.

MARTIN ARMBRUSTER

Die Problemloser: clevere Ideen
flr grof3e Herausforderungen

Klimaschutz, Energiekrise, demografischer
Wandel - das sind nur einige der gewalti-
gen Probleme, vor denen wir stehen. In
Oberbayern gibt es Unternehmen, die die-
se Herausforderungen annehmen: Sie ent-
wickeln kluge Lésungen fiir die drdngenden
Aufgaben unserer Zeit. Das IHK-Magazin
stellt diese Problemldser in einer Serie vor.
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an sagt ihm nach, er habe
ein untriigliches Gespur
fiir das, was die Menschen

bewegt. Dazu gehort Plastik. »Mir
ist zu viel Plastik in der Welt«, klagte
Bayerns Ministerprdsident Markus
Soder (CSU) Ende September 2022
auf dem Bayerischen CSR-Tag in der
IHK. Und er bot die Losung dazu an:
»lch glaube an die Technik, total.«

Soder darf sich gliicklich schatzen. In
Bayern gibt es diese Technik, auch
wenn der Ministerprasident das

selbst wohl nicht weil3. Der Impuls dafir
entstand schon 2013. Den promovierten
Ingenieur Sebastian Porkert alarmierten
damals Medienberichte Uber die Ver
schmutzung der Gewéasser mit Mikroplas-
tik. »Mir war sofort klar, dass da etwas
getan werden muss.«

Unter Mikroplastik versteht man Partikel,
die kleiner als funf Millimeter sind. Allein
in Deutschland werden pro Jahr rund
330000 Tonnen Mikroplastik freigesetzt.
Die Folgen sind beédngstigend. Bis zu funf
Gramm Mikroplastik nimmt der Mensch
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taglich im Korper auf. Mikroplastik steht
im Verdacht, Krebs, Hormonschaden und
Entzindungen zu verursachen. Zudem
wirken die Partikel wie ein Kleber fir Toxi-
ne, Schadstoffe und Medikamentenriick-
stande.

Mikroplastik stammt aus Peelingkosme-
tik, Putz- und Waschmitteln, Reifenabrieb,
Shampoos, Zahnpasta und Synthetik-
kleidung. Der Ammersee ist ebenso ver-
seucht wie der Gardasee, in der Donau
schwimmen mehr Partikel als Fischlarven,
die Belastung der Meere steigt und steigt.
Was Porkert motivierte, war vor allem ei-
nes: das Versagen der konventionellen Fil-
tertechnik. Selbst mit dem heutigen Stand
der Technik eliminieren Klaranlagen ma-
ximal 95 Prozent der Plastikteilchen. Was
das bedeutet? Porkert macht die Rech-
nung auf: Im geklarten Abwasser finden
sich im Schnitt pro Kubikmeter 7000 Par-
tikel. Allein Miinchen produziert rund 6,5
Kubikmeter Abwasser pro Sekunde.
Porkert und sein Team sind entschlos-
sen, die Plastikflut zu stoppen. Schon der
Name des Miinchner Start-ups ECOFARIO
GmbH steht fir ein Versprechen: Er setzt
sich zusammen aus Okologie (Eco) und
der Bachforelle (Salmo Trutta Fario), ei-
nem Fisch, der klares, sauerstoffreiches
Wasser liebt.

Statt der Ublichen Filter setzt das Un-
ternehmen auf die Kraft modifizier-
ter Hydrozyklone. Mit einer Zentrifu-

wird das
Wasser Highspeed gequirlt. Der
Wasserwirbel sorgt fiir ein Gravita-
tionsfeld, das Mikroplastik in die Mitte des
Wasserwirbels saugt. Laut Porkert lassen
sich so 95 Prozent der Plastikteilchen, die
bei einer Klaranlage durchrutschen, vom
Wasser trennen.

Der Hydrozyklon muss direkt in der Klar-
anlage toben. Ist das Mikroplastik schon
im Fluss oder im See, ist es zu spéat. Dort
wiurde die Technologie auch Fischen und
Kleinlebewesen schaden. Porkert ist von
den Vorzigen seiner Losung uberzeugt.

dem High-G-Separator,

ge,
in

Bundesministerium
fur Arbeit und Soziales

’)

Die sei besser, kostengtinstiger und war-
tungsarmer als Filteranlagen.

Die Fachwelt dul3ert sich begeistert. 2014
erhielt Porkert den »Strascheg Award« flir
die beste wissenschaftliche Idee. Beim
Deutschen Nachhaltigkeitspreis gewann
Porkert den »Next Economy Award 2020«
in der Kategorie Resources. Die Idee des
Hydrozyklons finden auch die Medien gut.
»Einfach genialk, lobte der Mitteldeutsche
Rundfunk. Das Magazin »National Geo-
graphic« widmete dem »Plastikfischer«
ein Portrat. Eine Erfolgsstory wie aus ei-
nem Guss. Doch leider hat sie einen Riss.

Foto: Janina Laszlo
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ECOFARIO-Team - Tiifteln am Prototyp

Porkerts Problem: Alle finden seine Idee
gut, aber niemand will sie zunéachst finan-
zieren.

Das Beispiel ECOFARIO zeigt, wie wichtig
Fordermittel sind. 10000 Euro Preisgeld

HALLEN

Industrie | Gewerbe | Stahl

Wolf System GmbH /\

94486 Osterhofen I'
Tel. 09932 37-0

gbi@wolfsystem.de %ﬁa

SYSTEM

www.wolfsystem.de
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aus einem ldeenwettbewerb, ein Zu-
schuss des Bundeswirtschaftsministeri-
ums und drei Gutscheine lGiber insgesamt
38000 Euro von Bayern Innovativ haben
dazu beigetragen, dass es das Unterneh-
men Uberhaupt gibt.

Den groRten Teil der Kosten finanzierte
das Start-up aus Eigenmitteln. Gehalter
flir das vierkopfige Team gab es keine.
Eine Crowdfunding-Kampagne scheiter-
te klaglich. Statt der erhofften 660000
US-Dollar kamen nur 9000 US-Dollar
zusammen. Porkert trostet sich mit Zynis-
mus. Er sagt, ein toter Delfin im Kunst-
stoffnetz bewege die Leute eben mehr
als ein Bachflohkrebs, der an Mikroplastik
erstickt.

Als »Gamechanger« erwies sich ein Bei-
trag der »Suddeutschen Zeitung« (»Der
Wassermann«) Uber das Unternehmen.
Eine Mdunchner Privatfrau las ihn und
stellte dem Start-up daraufhin 400000
Euro zur Verfligung. »Das hat uns geret-
tet«, meint Porkert. Er konnte seinen ers-
ten mobilen Prototyp bauen und testen
— in Neufinsing, in Eching am Ammersee
und in Rothenbach an der Pegnitz. »Die
Ergebnisse sind top, versichert der Inge-
nieur.

Im Zuge der Energiekrise hat Porkert sei-
ne Losung nochmals verbessert. Sein
Hydrozyklon braucht Strom, etwa 0,3 Ki-
lowatt pro Kubikmeter Wasser. In Koope-
ration mit einem Turbinenhersteller hat
er die Energieeffizienz um 30 Prozent ver-
bessert.

Nach der EU-Taxonomie wére das Unter-
nehmen dunkelgriin, das Geschéaftsmo-
dell dient sieben der 17 UN-Ziele (SDGs)
einer nachhaltigen Entwicklung. »Wir sind
bereit«, betont Porkert. Was noch fehlt,
sind Kédufer und Investoren. »Es ist demo-
tivierend«, klagt der Unternehmer. Zumin-
dest einen Erfolg kann er verbuchen. Ein
norddeutsches Family-Office ist eingestie-
gen. Die Finanzierung des Unternehmens
ist bis Ende 2023 gesichert.

Geld verdient das Start-up derzeit auf an-
deren Einsatzfeldern. Fiir die Papierindus-
trie fischt es Fasern aus dem Wasser, in
Bodenwaschanlagen in Danemark saugt
der Hydrozyklon Ol aus dem Substrat.
»Auf Wunsch holen wir auch die Fettau-
gen aus dem WeilRwurstwasser«, scherzt
Porkert, der als Pionier der Umwelttechnik
gut vernetzt ist. Er ist Vorstandsmitglied
des Umweltclusters Bayern und Mitglied
im IHK-Ausschuss Unternehmensverant-
wortung. Nur das Kerngeschéft steht wei-
ter »on hold«.

Porkert fuhlt sich von der Politik im Stich
gelassen. Mikroplastik aus dem Abwasser
zu saugen, das wirde laut seiner Rech-
nung pro Birger und Jahr etwa sieben
Euro kosten. Freiwillig wiirden aber weder
Kommunen noch Industrie ihre Kléranla-
gen nachriisten. »Es geht nur mit Zwang,
mit Verboten oder Grenzwerteng, ist Por-
kert Uberzeugt. Er hofft auf eine bayeri-
sche oder europaische Gesetzesinitiative.
Auch die Biirger wiirden das beflirworten,
84 Prozent der Verbraucher sprechen sich
fiir die Regulierung von Mikroplastik aus.
Die Frage ist nur, ob ECOFARIO durchhilt,
bis es die gibt.

Dabei wéren die Moglichkeiten fantas-
tisch. Das Unternehmen konnte Kléran-
lagen nachristen und nach Tankerun-
gliicken Ol vom Wasser trennen. Es ist
Partner des Projekts »Ocean Waste Recy-
cling Ship«, das pro Tag 350000 Kubikme-
ter Trinkwasser aus Meerwasser gewin-
nen will.

Vorerst jedoch wird Mikroplastik weiter
fast ungehindert in die Fliisse stromen.
Gut moglich, dass eines nicht zu fernen
Tages medizinisch nétig wird, was auch
ECOFARIO nicht schafft: ein Verfahren,
um Mikroplastik aus Menschen zu ent-
fernen. |
www.ecofario.de



Begehrte Trophée —
PhonixPreis

STANDORT + UNTERNEHMEN | PHONIXPREIS

Pramierte Vorbilder

Der PhonixPreis ehrt Migrantenunternehmen, die mit ihrer wirtschaftlichen Leistung
und ihrem interkulturellen Engagement den Standort Minchen bereichern. Welche
Herausforderungen dabei zu meistern sind, berichten hier stellvertretend drei der Preistrager.

HARRIET AUSTEN

igranten, die ein Unternehmen
flhren, stehen nicht nur fir wirt-
schaftlichen Erfolg. Sie tragen

auch zu Vielfalt und sozialem Frieden in
der Stadt bei. Um diesen Beitrag zu wir-
digen, vergibt die Landeshauptstadt Mun-
chen den PhonixPreis. Er ehrt Unterneh-
mer mit Zuwanderungsgeschichte, bringt
ihnen positive Resonanz und Anerken-
nung und macht sie sichtbarer.

Ende November 2022 nahmen gleich elf
Unternehmer den PhonixPreis in Emp-
fang: Weil die letztjdhrige Verleihung
pandemiebedingt ausgesetzt werden
musste, standen die Preistrdger von

2021 und 2022 gemeinsam auf der

Bihne im Alten Rathaus der Landes-

hauptstadt.

Die Ehrung der erfolgreichen Unter-

nehmer darf allerdings nicht darliber

hinwegtauschen, dass haufig Infor-

mationsdefizite sowie Finanzierungs-,

Sprach- und Burokratieprobleme den

Sprung in die Selbststéandigkeit be-

hindern oder spater Wachstum und

Produktivitdt hemmen. »Deshalb ist

es wichtig, dass auch Migranten die

vielfaltigen kostenlosen betriebswirt-

schaftlichen Angebote flr Griinder ebenso
wie flir bestehende Unternehmen nutzeng,
sagt IHK-Referentin Cornelia von Kapff und
weist auf die Integrationsberatung und die
Informationen fiir Unternehmen auf der
IHK-Website hin (s. rechts).

Welchen Herausforderungen sich Unter-
nehmer mit Migrationshintergrund ganz
konkret stellen missen und wie sie die-
se bewaltigen, zeigen die Portrdts von
drei der Siegerfirmen auf den folgenden
Seiten. |

Gewinner des PhonixPreises 2022:
alziraspa Beauty & Wellness, ARCORA
Handels GmbH, eliev Munich, Treesense
GmbH, UZM GmbH

Betriebswirtschaftliche Beratung:
Tel. 089 5116-0
beratung@muenchen.ihk.de

ihk-muenchen.de/de/Service/
Integrationsberatung
ihk-muenchen.de/de/Unternehmer.html

Foto: Marion Vogel

Bewerben fiir die nachste Runde

Der PhonixPreis wird seit 2010 jahrlich
von der Landeshauptstadt Miinchen an
Migrantenunternehmen vergeben, die seit
mindestens drei Jahren am Markt aktiv
sind. Die Jury, zu der auch IHK-Hauptge-
schaftsfliihrer Manfred GoB3I zahlt, wiirdigt
die Kategorien positive Unternehmens-
entwicklung, Einrichtung von Arbeits- und
Ausbildungsplatzen, Engage-
ment sowie Vielfalt im Unternehmen. Der

soziales

Wirtschaftspreis ist mit insgesamt 5000
Euro dotiert. Interessierte Unternehmen
kéonnen sich bis September 2023 beim
Referat fiir Arbeit und Wirtschaft der Stadt
Mdinchen bewerben.

Ansprechpartner:

Kameran Shwani

Tel. 089 233-24135
phoenixpreis@muenchen.de
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eliev Munich

Mode, die verbindet

Mohamad Alhamod hat harte Zeiten hin-
ter sich. Eigentlich steckt er immer noch
mittendrin. Kaum hatte er Mitte 2019 ein
gerdaumiges Modeatelier im Mdinchner
Glockenbachviertel eroffnet, verhagelte
ihm Corona das gerade gut anlaufende
Geschaft. Unterkriegen liel3 er sich da-
von nicht. »lch bin ein Kampfer«, sagt
Alhamod.

Zuvor hatte er ganz andere Herausforde-
rungen bewaltigt. Flucht aus Syrien un-
ter schwierigsten Bedingungen, Start in
Deutschland »unter null«, wie er sagt, Pri-
fung zum Schneidergesellen im Schnell-
verfahren, um Uberhaupt hier Ful3 fassen
zu konnen. Dabei hatte er in einer Klein-
stadt vor den Toren von Damaskus be-
reits ein Modeatelier mit 13 Angestellten
betrieben. »Schade, dass hier die Fahig-
keiten von Geflichteten nicht anerkannt
werden«, moniert Alhamod und nennt als
weitere Hirden »Sprache, Geld, Papiere«.
Ihm fehlte auch eine Familie in Deutsch-
land, die ihn héatte unterstlitzen kdnnen.

Er verhehlt dabei nicht, dass er viel Gliick
hatte: Zwei Ehrenamtliche halfen ihm
bei der Prifung. Von seinen Qualitdten
Uberzeugte Privatleute liehen ihm Geld.
Eine engagierte Mitarbeiterin im Jobcen-
ter unterstiitzte seine Plane, sich selbst-
standig zu machen, und ein kulanter Ver-
mieter kam ihm im Coronaabschwung
entgegen.

Dadurch ist der Modedesigner in der
Lage, mit seinem 2018 gegriindeten Ate-
lier eliev Munich (der Name kommt vom
englischen »believe«: glauben) exklusi-
ve Abend-, Braut- und Alltagsmode aus
Naturmaterialien wie Wolle, Seide und
Leinen zu prasentieren und gezielt seine
Marke aufzubauen. Schnitte und Farben
der eleganten Damenmode verknlpfen
arabische und europaische Einfllsse.

»lch mdchte wieder so weit kommen wie
in Syrien«, beschreibt Alhamod sein ehr-
geiziges Ziel. Den Willen, die Kraft und
die Kreativitat dazu bringt der 42-Jahrige
mit. Aufgeben ist fir ihn keine Option.

Bereits in Syrien erfolgreicher Unternehmer —
Mohamad Alhamod, Griinder des Modeateliers
eliev Munich

Auch die Coronakrise begriff er als Her
ausforderung und entwickelte Mitte 2021
ein neues Standbein fir sein Geschaft: die
Online-Anderungsschneiderei »Change
into« flr Privatkunden und Firmen. Damit
will er sich gegen Fast Fashion und fir
nachhaltiges Denken positionieren.
Alhamod: »Change into - das bedeutet,
dass du deine Kleidung, dein Wissen, dein
Bewusstsein dnderst.«

ARCORA Handels GmbH

Innovatives furs Reinigen

ar
= ﬁ
Will andere Unternehmer ermutigen — Sami Memili,
Geschaftsfiihrer von ARCORA

k
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»nLeicht geht heute eigentlich nichts,
macht sich Sami Memili gleich Luft. Seit
30 Jahren sei er im Geschaft und immer
noch gelte: Um in seiner Branche mithal-
ten zu kénnen, sind besseres Wissen, bes-
sere Produkte, international anerkannte
Priifberichte und viel Uberzeugungskraft
notig.

Der 54-jahrige Unternehmer stammt aus
der Tirkei, studierte in den USA Business
Administration und wanderte 1991 in
Deutschland ein. Ein Jahr spater griindete
er die ARCORA Handels GmbH in Min-
chen, die sich auf Produkte fiir die Reini-
gungs- und Hygienetechnik spezialisiert
hat.

Seitdem baute Memili das Unternehmen
Schritt flir Schritt aus und ist heute stolzer
Arbeitgeber von 370 Mitarbeitern, Betrei-
ber von weltweit fiinf Produktionswerken

und Lieferant von mehr als 1490 Artikeln
von Reinigungs- und Pflegechemikalien
Uber Wischbeziige und Reinigungsma-
schinen bis hin zur Arbeitskleidung.

»Wir bieten alles an, was sich auf dem Bo-
den bewegt«, sagt Memili, um gleich zu
ergénzen, dass sich das Sortiment um Mi-
krofasertextilien erweitert hat. Dabei han-
delt es sich um eigene Produkte sowie die
Fertigung fiir namhafte Markenhersteller.
Um die aktuell 96 patentierten Innovati-
onen bundes- und auch weltweit zu ver
markten, griindete er 2005 die ARCORA
International GmbH.

Der PhonixPreis bedeutet Memili viel:
»Mit unserer wahren Erfolgsgeschichte
ermutigen wir junge Unternehmer und
zeigen ihnen, dass man trotz der geschéft-
lichen und privaten Barrieren doch ans
Ziel kommen kann.«

Wirtschaft — Das IHK-Magazin flir Mlnchen und Oberbayern — 01-02/2023
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Treesense GmbH

Mit Sensoren Baume retten

Auch Baume sind gestresst und konnen
darlber berichten. Zu dieser ungewdhnli-
chen Aussage kommen die vier Chefs von
Treesense. Einer davon ist Semir Babaji¢
(28), der das Ziel des 2019 gegriindeten
Start-ups erklart: »Wir entwickeln eine
Sensortechnologie, die die Herzfrequenz
des Baumes misst und zeigt, wann er
unter dem Klimawandel und somit unter
Trockenstress leidet.« Dann konnten, so
der bosnischstammige Betriebswirt, Pfle-
ge und Bewasserung effizienter gestaltet
werden, um ein Fallen des Baumes zu ver-
meiden.

Weil das Féallen auch relativ kostspielig
ist, sprechen flr das kleine Wearable zur
Rettung der Badume, genannt Treesen-
se Pulse, nicht nur 6kologische, sondern
auch o6konomische Griinde. Die ersten
Smart-City-Pilotprojekte laufen in Mainz,
Mailand und Kirchheim.

Allianz @)

Minchen sei noch nicht dabei, bedauert
Babaji¢. Gesprdche mit Baureferat und
Stadtwerken seien aber geplant. Der Tree-
sense-Geschéftsfiihrer erhofft sich nun
vom PhonixPreis Aufmerksamkeit und
Ruckenwind.

Entwickelt hat die innovative Sensorik der
Forstwirt Giancarlo Fodera (48), der 2011
aus Sizilien nach Miinchen einwanderte
und die Methode gemeinsam mit drei
Kollegen an der Technischen Universitat
Miinchen (TUM) verfeinerte. Er tat sich
anfangs schwer in Deutschland — mit der
Sprache, mit seinem Uniabschluss, der
nicht anerkannt wurde. Deshalb musste
er zuerst als Landschaftsgartner arbeiten,
bis er durch einen glicklichen Zufall an
die TUM kam.

»Dafir kdnnen wir jetzt sein tolles Netz-
werk in Italien nutzen, um Kunden zu ge-
winnenk, sagt Babaji¢. Er selbst betatigt

Noch mehr Maoglichkeiten
mit der betrieblichen
Krankenversicherung (bKV)
der Allianz finden Sie unter:
->www.allianz.de/angebot/
gesundheit/bkv

International vernetzt — Treesense-Team
Moritz Spielvogel, Giancarlo Fodera, Semir Babajic,
Julius Kiibler (v.I.)

sich bei der Suche nach Lieferanten fir
die Sensoren als Turoffner in Bosnien:
»So kdnnen wir ein europdisches Unter-
nehmen bleiben und missen nicht nach
China.«

GESUNDX - DIE EXTRAPORTION GESUNDHEIT

bKV —die

Gehaltserhohung

So einfach geht’s: Ihre Mitarbeitenden
erhalten ein jahrliches Gesundheits-
budget von 900 EUR. lhre Investition:
lediglich 29,90 EUR im Monat!

Oder sprechen Sie Ihren Vermittler an!

Foto: Treesense
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»Das Team starken«

B2Run organisiert seit fast 20 Jahren erfolgreich Firmenlaufe. Markus Schmitz,
Standortleiter flir die Events in der bayerischen Hauptstadt, erklart, warum Unternehmen
und Mitarbeitende gleichermal3en von der Teilnahme profitieren.

SABINE HOLPER

Herr Schmitz, pandemiebedingt musste
B2Run zwei Jahre lang pausieren. 2022
fanden erste Laufe statt. In diesem Jahr
nun wollen Sie wieder richtig durchstar-
ten. Wie sind die Reaktionen? Werden Sie
in Miinchen an die Zeiten vor Corona an-
kniipfen kénnen?

Die erste Resonanz ldsst das Beste hof-
fen: Ich denke, dass wir am 11. Juli 2023 in
Minchen wieder mit rund 30000 Laufern
an den Start gehen kénnen. Das ist die
Zahl, die wir vor der Pandemie im Schnitt
erreicht haben. Nur im letzten Jahr war sie
etwas niedriger.

Wie lange haben Unternehmen und Mit-
arbeiter denn Zeit, sich fiir die Teilnahme
zu entscheiden?
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Das kommt darauf an, wie viele Laufer
sich anmelden. In der Regel ist Anmelde-
schluss rund einen Monat vor dem Event.
Bei sehr hoher Nachfrage kann es schon
ab etwa Mai zu Wartelisten kommen. Wer
definitiv dabei sein will, sollte nicht zu lan-
ge zogern. Das lohnt sich auch finanziell,
da wir zum Verkaufsstart den glinstigen
Eroffnungstarif anbieten werden.

Mit welchen Zielen gehen die Teilnehmer
an den Start?

Es geht um ganz vieles. Zum einen: Wer
als Firmenverbund beim Lauf mitmacht,
starkt das Miteinander. Der B2Run-Fir-
menlauf ist ein Teambuilding-Event. Die
Mitarbeiter lernen sich kennen, sind ge-
meinsam aktiv und schwitzen zusammen

— das schweil3t nattrlich auch zusammen.
Verstarkt wird das durch die einmalige At-
mosphare, wenn die Laufer am Ende im
Olympiastadion einlaufen, genau auf der
Tartanbahn, wo zum Beispiel die Sportler
der European Championships 2022 gelau-
fen sind. Anschlie3end gibt es vor dieser
besonderen Kulisse die Ehrung. Das ist
ein Gansehaut-Geflhl erster Gute.

Wer kann sich auf eine besondere Ehrung
freuen?

Die besten Laufer, die besten Flinferteams
sowie die teilnehmerstarksten Teams
nach UnternehmensgrofBe werden pra-
miert. Bei der Teamwertung unterschei-
den wir zwischen Damen- und Herren- so-
wie Mixed-Teams. Die Preise sind aktuell



Gemeinsam laufen verhindet
~ B2Run in Miinchen

noch ein gut gehutetes Geheimnis - das
hangt immer auch von unseren Partnern
ab. Im letzten Jahr gab es zum Beispiel
Tankgutscheine im Wert von 150 Euro
oder hochwertige Smartwatches.

Warum lohnt es sich auch fiir die Unter-
nehmen, bei solchen Laufevents mitzu-
machen?

Teambuilding zahlt sich immer fir jedes
Unternehmen jeder GrofRe aus. Unter-
nehmer, die ihren Mitarbeitenden ermog-
lichen, gemeinsam Sport zu treiben, an
etwas Besonderem teilzunehmen und
Spal3 zu haben, haben dadurch am Ende
motiviertere und produktivere Beschéftig-
te. Hinzu kommt der Gesundheitsaspekt.
RegelmaRiges Lauftraining ist forderlich
flirs Wohlbefinden. Die Mitarbeiter sind
gestinder, fitter, zufriedener, stehen
eher furs Mit- als furs Gegeneinan-
der. Sie sind seltener krank und erle-
digen ihre Arbeit besser.

Von einem solchen Event profitieren
wirklich alle. Man kann es auf die ein-
fache Formel herunterbrechen: Sport
verbindet und hélt gesund. Dartiber
hinaus haben wir mit der DKMS ei-
nen ganz besonderen Partner an un-
serer Seite.

STANDORT + UNTERNEHMEN | B2RUN

B2Run

2004 startete die B2Run GmbH in Min-
chen ihren ersten Firmenlauf. Mittlerweile
ist das Unternehmen in 18 Stadten aktiv,
unter anderem in Berlin, Kéln, Hamburg
und Nirnberg. Der grof3te Lauf, bezogen
auf die Anzahl der Teilnehmer, findet in
der bayerischen Landeshauptstadt statt.
Dort gehen durchschnittlich rund 30000
Laufer an den Start. Sie kommen aus
etwa 1500 Unternehmen, darunter sind
Kleinstbetriebe ebenso wie Konzerne.

www.b2run.de

Laufen ebenfalls Registrierungs-
aktionen seitens der DKMS durch-
geflihrt, sodass die Datenbank der
potenziellen = Stammzellenspender
erweitert wird und das Thema Blut-
krebs nicht in Vergessenheit gerat.

Wer sich vom Firmenlauf angespro-
chen fihlt, aber nicht sicher ist, ob
er fit genug ist: Miissen die Teilneh-
menden versierte Laufer sein?

Jeder ist willkommen mitzumachen.
Wir haben in all den Jahren, seit wir
das Event durchfiihren, die unter-
schiedlichsten Laufer gesehen. Die

Worum geht es bei dieser Partnerschaft?
Die gemeinntitzige Organisation hat sich
dem Kampf gegen den Blutkrebs ver-
schrieben. Die mitmachenden Unterneh-
men konnen sie mit finf Euro pro Laufer
unterstlitzen. Davon geht jeder Cent direkt
an die DKMS. Man kann fiir alle oder auch
nur fir einige Mitmachende die Spen-
de zusichern. Ein solches Engagement
wird unsererseits auch nochmals bei den
Events selbst hervorgehoben und den
entsprechenden Unternehmen gedankt.

Wie viel Geld kam im vergangenen Jahr
zusammen?

2022 konntenwirrund 37000 Euro einsam-
meln und eins zu eins an die DKMS (ber-
weisen. Zudem wurden bei verschiedenen

schnellsten laufen die rund sechs

Kilometer in unter 20 Minuten, an-
dere kommen nach einer Stunde gemdit-
lich ins Ziel. Man kann also auch gehend
oder walkend die Strecke bewadltigen. Vor
dem Start sowie auf der Strecke gibt es
Wasser. Im Ziel wird man ebenfalls mit
Wasser sowie frischem Obst und einem
alkoholfreien Bier empfangen, sodass
man direkt in das Miteinander nach dem
Lauf Gbergehen kann. |

Zur Person

Markus Schmitz (26) ist Standortleiter von
B2Run Miinchen. Er selbst lauft in seiner
Freizeit gern und viel und nahm schon an
diversen Marathons teil. Seine Bestzeit fur
die mehr als 42 Kilometer: drei Stunden
und 19 Minuten.
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BETRIEB + PRAXIS | IT-ANGRIFFE

W

JOSEF STELZER

Helfer gegen
Cyberkriminalitat

Unternehmen registrieren zunehmend Attacken aus dem Netz.
Welche Gefahren drohen, wie sich Firmen schiitzen konnen
und welche Anlaufstellen sie dabei unterstitzen.

ahrlich entstehen Unternehmen in
J Deutschland rund 200 Milliarden

Euro Schaden durch Diebstahl von
IT-Ausristung und Daten, Spionage und
Sabotage. Das ermittelte der Branchen-
verband Bitkom kiirzlich in einer Studie.
39 Prozent der befragten Firmen gaben
dabei an, dass Cyberattacken auf ihr Un-
ternehmen in den vergangenen zwolf
Monaten stark zugenommen hétten. Die
Betriebe erwarten, dass der Trend anhalt:
78 Prozent der Unternehmen rechnen mit
einem starken oder eher starken Anstieg
der Cyberangriffe.
Wie aber konnen sich Unternehmen
schiitzen und Gefahren abwehren? Ein
Uberblick zu wichtigen Fragen und An-
laufstellen.
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Im Freistaat kiimmert sich die Zentralstel-
le Cybercrime Bayern mit der Taskforce
»Cyberangriffe auf Unternehmen und Ein-
richtungen« um Bedrohungen aus dem
Netz. Welche Aufgaben hat sie konkret?

Foto: Generalstaatsanwaltschaft Bamberg

Die bei der Generalstaatsanwaltschaft
Bamberg angesiedelte Zentralstelle Cy-
bercrime Bayern (ZCB) ist zustandig fir
herausgehobene  Ermittlungsverfahren
im Bereich Cyberkriminalitat. »Die bei uns

»Wir sehen eine immer

weiter fortschreitende
Professionalisierung der

Angriffe.«

Christian Schorr, Leiter der Taskforce

»Cyberangriffe auf Unternehmen und Einrichtungen«
der Zentralstelle Cybercrime Bayern (ZCB)



bearbeiteten Falle reichen von Hacker-
angriffen Uber sogenannte Fake Shops
bis hin zu den Fallen mit Ransomwarex,
sagt Oberstaatsanwalt Christian Schorr
(46), Leiter der Taskforce »Cyberangrif-
fe auf Unternehmen und Einrichtungen«
der ZCB. »Aber auch andere Delikte wie
Waffen-, Drogen- und Falschgeldhandel
im Darknet spielen eine Rolle.« Aul3er-
dem ermittelt die ZCB in Fallen von Wirt-
schafts-Cyberkriminalitét, etwa in Cyber
trading-Verfahren betrtgerischen
Onlineplattformen.

Die Taskforce Ubernimmt die Ermittlun-
gen in allen herausgehobenen Fallen,
bei denen Unternehmen, Behdrden oder
auch Privatpersonen Ziel von Cyberatta-
cken werden — insbesondere dann, wenn

mit

dabei Schadsoftware zum Einsatz kommt.
Dies betrifft malRgeblich Falle, in denen
IT-Systeme von Unternehmen verschlis-
selt und oft auch Daten abgezogen wer-
den, um dann Losegelder zu erpressen,
also Angriffe mit Ransomware.
Die ZCB bearbeitet jeden
ware-Angriff zentral fir ganz Bayern, un-
abhangig von der UnternehmensgrofRe
und vom entstandenen Schaden, um ei-
nen Uberblick zu gewinnen und aus dem
gewonnenen Gesamtbild heraus auch
bessere Ermittlungsansétze erkennen zu
kénnen.

Ransom-

Mit welcher Art von Cyberdelikten be-
schaftigt sich die Taskforce vor allem?
Nach wie vor stehen Ransomware-At-
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Am Haken — Firmen werden l
immer haufiger angegriffen

tacken im Vordergrund. »Dabei ist es in-
zwischen durchaus so, dass sich manche
Gruppierungen ganz gezielt Unterneh-
men heraussuchen und dann versuchen,

in deren System einzudringen, berichtet
Schorr. In der Regel stehen hier rein wirt-
schaftliche Interessen im Vordergrund. Die
Angriffe sollen Geld bringen, sei es durch
die erlangten Losegelder oder durch den
Verkauf abgegriffener Daten.

Welche Schwachstellen in den Unterneh-
men nutzen Cyberkriminelle aus?

»In den vergangenen Jahren sehen wir
nicht nur eine zunehmende Anzahl von
Tatern und Angriffen, sondern leider auch
eine immer weiter fortschreitende Profes-
sionalisierung der Angriffe«, sagt Schorr.

4
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Die Tater operieren nicht mehr nur mit
Phishing-E-Mails mit schadhaftem An-
hang oder Links. Vielmehr fiihren sie auch
gezielt technische Angriffe durch, nutzen
etwa Sicherheitslicken in der Software
sofort aus, greifen schwache Passworter
oder ein- und ausgehende Verbindungen
an. »Insofern mussen Unternehmen in
allen Bereichen flir entsprechende An-
griffe gewappnet sein, was natlrlich eine
groRe Herausforderung ist«, so der Task-
force-Leiter.

Wie hoch ist der Schaden, der durch Cy-
bercrime fiir die bayerische Wirtschaft
entsteht?

Ein Gesamtschaden kann derzeit schwer
beziffert werden. Allerdings kdnnten
Ransomware-Angriffe  gerade  durch

Cybersecurity Day —
bayerische Unternehmen sicher im Netz

Der Cybersecurity Day will inshesondere
kleine und mittlere Unternehmen dabei
unterstiitzen, sich bestméglich vor Cyber-
attacken zu schiitzen. Die Veranstaltung
gibt zundchst einen Uberblick iiber die ak-
tuelle Gefahrensituation und den Stand der
IT-SicherheitsmalBnahmen in Unterneh-
men. Am Nachmittag stellen Experten des
BLKA, des Verfassungsschutzes und der
Zentralstelle Cybercrime Bayern konkrete
Bedrohungslagen und mdgliche Schutz-
maflnahmen durch Unternehmen vor und
stehen fiir individuelle Fragen bereit.

Termin: 26. Januar 2023, 10-16 Uhr

Ort: [HK fiir Miinchen und Oberbayern,
Max-Joseph-Stralle 2, 80333 Miinchen

Weitere Informationen und Anmeldung:
www.ihk-muenchen.de/cybersecurityday

Foto: privat

Produktionsausfdlle und Wiederherstel-
lungskosten bereits im Einzelfall schnell
Millionenschaden verursachen. Auch bei
kleineren Unternehmen werden in der
Regel zumindest sechsstellige Schaden

IHK-Veranstaltungstipp erreicht. Bel'der Z(')B wurden 2021 in
allen Arbeitsbereichen 5320 Verfah-

ren gegen bekannte Tater und 8675
Verfahren gegen unbekannte Tater
neu erfasst.

Das Bayerische Landeskriminalamt
(BLKA) ist eine weitere wichtige An-
laufstelle fiir Unternehmen. Wo lie-
gen die Aufgaben des BLKA-Dezer-
nats Cybercrime?

Das Dezernat beschaftigt sich mit
zahlreichen Themen rund um Cy-
bercrime. Besonders wichtig flir Un-
ternehmen ist die Zentrale Ansprech-
stelle Cybercrime, die beispielsweise
durch Vortrdge mehr Bewusstsein
far IT-Sicherheit schaffen will. »Da-
neben haben wir unsere Quick-Reac-
tion-Teams, mit denen wir bei einem
entsprechenden Sicherheitsvorfall
zeitnah den betroffenen Unterneh-
men zur Seite stehen«, sagt Dieter
Hausberger (48), Leiter Dezernat Cy-
bercrime beim Bayerischen Landes-
kriminalamt (BLKA).
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»Unsere

-

Quick-Reaction-Teams stehen
betroffenen Unternehmen
zeitnah zur Seite.«

Dieter Hausberger, Leiter Dezernat Cybercrime beim

Bayerischen Landeskriminalamt (BLKA)

Wie sollten Unternehmen vorgehen, die
attackiert worden sind?

»Im besten Fall wendet sich eine bayeri-
sche Organisation bei strafrechtlich rele-
vanten IT-Sicherheitsvorfallen an die Zen-
trale Ansprechstelle Cybercrime — Tel. 089
1212-3300-respektive an den polizeilichen
Notruf 110«, rat BLKA-Experte Hausberger.
Je nach Vorfall wird dann das zustiandige
Quick-Reaction-Team informiert. Dies soll
eine 24/7-Erreichbarkeit fur IT-Sicherheits-
vorfdlle wie Ransomware garantieren. So
kénnen unter anderem Schadensausmal3,
Betroffenheiten, Meldepflichten und mog-
liche Ad-hoc-MalBnahmen besprochen
und dadurch die Unternehmen polizeilich
unterstitzt werden. |

Zentrale Ansprechstelle Cybercrime:
Tel. 089 1212-3300

Kontakt zur Zentralstelle Cybercrime
Bayern (ZCB):
Cybercrime @gensta-ba.bayern.de

IHK-Ansprechpartner zu IT-Sicherheit
Franziska Neuberger, Tel. 089 5116-1260
franziska.neuberger@muenchen.ihk.de
Bernhard Kux, Tel. 089 5116-1705
bernhard.kux@muenchen.ihk.de
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Konflikte beilegen

Mit mediativen Verfahren lassen sich viele Streitfalle schnell und
effektiv aus der Welt schaffen. Warum sich der Einsatz von Mediation

far Unternehmen lohnt.

adine Greck (46) hat angespannte
N Situationen am Arbeitsplatz schon

immer schneller als andere er
spurt — und mit viel Fingerspitzengefihl
oft 16sen kénnen. »lch wollte aber nicht
mehr nur intuitiv, sondern professioneller,
strukturierter vorgehen, sagt die ehemali-
ge Konzernflihrungskraft. So entschied sie
sich, eine Ausbildung zur Mediatorin zu
machen, und absolvierte dazu den Mas-
ter of Mediation an der Fernuniversitat
Hagen. lhre Idee ging auf: »lch kann nun
noch friher auf Konflikte reagieren und sie
nachhaltiger aus der Welt schaffen.«
Aus dieser Erfahrung heraus mochte
Greck, die mittlerweile in Miinchen als
Mediatorin, Coach und Trainerin selbst-
sténdig ist, auch andere Fihrungskrafte

GABRIELE LUKE

und Unternehmer ermutigen, sich mit
Mediation zu beschaftigen. Gerade jetzt
sei das besonders sinnvoll. »Zu den oh-
nehin intensiven Verédnderungen der Ar-
beitswelt kommen derzeit viele externe
Belastungen wie Pandemie oder Krieg,
sagt sie. »All das macht Beschaftigte
dlinnhautig, es entstehen leichter Kon-
flikte.« Als Flihrungskraft den mediativen
Werkzeugkasten zu beherrschen und zu
nutzen, helfe sowohl praventiv als auch
im Konfliktfall selbst. Greck ist Giberzeugt:
»Eine mediative Haltung macht Flihrung
grundsatzlich wirksamer.«

In der Mediation, einer speziellen Varian-
te der auRergerichtlichen Streitbeilegung,
verhandeln die Kontrahenten so lange
eigenverantwortlich und selbstbestimmt
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miteinander, bis sie im besten Fall eine
einvernehmliche Losung gefunden ha-
ben. Begleitet werden sie dabei von ei-
nem unparteilichen Mediator. Er hilft, den
Konflikt zu analysieren und die Ldosung
vorzubereiten, ohne dabei aber selbst,
wie etwa ein Richter, ein Urteil oder eine
Losung zu prasentieren. Das Verfahren
unterliegt hochster Vertraulichkeit.

»Mit ihrer
weise eignet sich Mediation bestens fiir
Konflikte zwischen und in Unternehmenc,
betont Reiner Ponschab (79), der in den
1990er-Jahren die Wirtschaftsmediation
aus den USA nach Deutschland mitbrach-
te (s. Interview S. 44). Mediation insbe-
sondere auch bei innerbetrieblichen Span-
nungen anzuwenden, ergibt messbare

spezifischen Herangehens-
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nGemeinsame Zukunft ermoglichen«

Wie die Mediation der Wirtschaft hilft, er-
klart Reiner Ponschab, Rechtsanwalt und
Grlnder von Ponschab + Partner Media-
toren sowie von EUCON - Européisches
Institut fur Conflict Management e.V.

Herr Ponschab, wie verbreitet ist Wirt-
schaftsmediation in Deutschland inzwi-
schen?

Inzwischen kennen zwar mehr und mehr
Betriebe das Verfahren, und doch ist es
noch zu wenig bekannt. Grundsatzlich ge-
hen Unternehmen in Deutschland immer
noch zu schnell und haufig vor Gericht. In
Italien missen Streitparteien zuerst eine
Mediation absolvieren und dirfen erst
vor Gericht, wenn diese gescheitert ist. In
Grol3britannien drohen erhebliche Kos-
tennachteile, wenn die Klagepartei nicht
nachweisen kann, dass sie vor Klageer-
hebung eine aul3ergerichtliche Einigung
versucht hat. Eine solche Regelung wiirde
ich mir fir die Bundesrepublik auch wiin-
schen.

Was macht die Mediation gerade fiir Un-
ternehmen sinnvoll?

Sie ist schneller und kostenglinstiger als
ein Gerichtsprozess. Zudem kdénnen die
Kontrahenten auf Basis der eigensténdig
erzielten einvernehmlichen Losung in der
Regel auch miteinander weiterarbeiten.
Das macht die Mediation gerade fiir be-
triebsinterne Konflikte interessant. Zumal
diese aktuell durch die vielen Veranderun-
gen im Wirtschaftsleben noch zunehmen.

Wie lassen sich mediative Verfahren im
Unternehmen etablieren?

Es muss ein Commitment von oben vo-
rausgehen. Die Unternehmensfiihrung
muss es wollen. Dann kann der Unter-
nehmer selbst dieses Verfahren lernen, er
lasst Fihrungskrafte ausbilden, holt exter-
ne Mediatoren hinzu.

Beide Seiten gewinnen, sagt Mediationsexperte
Reiner Ponschab

Sie selbst haben die Wirtschaftsmedia-
tion aus den USA nach Deutschland ge-
bracht. Wie kam es dazu?

Ich habe mich Anfang der 1990er-Jahre
in Harvard weitergebildet. Ein amerika-
nischer Studienkollege war ausgebildeter
Wirtschaftsmediator, er erklarte mir die
Methode, ich durfte bei ihm hospitieren.
SchlieBlich war ich so begeistert, dass
ich die Methode in Deutschland etablie-
ren wollte. Zunachst bot ich sie Uber die
Kanzlei an, fur die ich damals arbeitete.
Dann entwickelte ich eine Ausbildung, die
spater ins Angebot der IHK Akademie in
Westerham Gibernommen wurde und bis
heute angeboten wird. Schlielich grin-
dete ich im Ruhestand noch einmal eine
auf Mediation spezialisierte Kanzlei mit
aktuell 40 Partnern.

Was ist die wichtigste Botschaft, die Sie
Mediatoren, aber auch interessierten Fiih-
rungskraften mit auf den Weg geben?

Bei der Mediation geht es um einver-
nehmliche Losungen, sodass beide ge-
winnen koénnen. Eine Mediation macht
nichts kaputt, sondern ermdglicht im Ge-
genteil eine gemeinsame Zukunft — und
schafft so flir Betriebe gute Perspektiven.

Foto: Maren Richter
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Vorteile: Die Unternehmensberatung
KPMG AG ermittelte, dass die Kos-
ten solcher Streitigkeiten regelma-
Big 20 Prozent der Personalkosten
erreichen. Schwelen ungeldste Kon-
flikte, arbeiten Beschaftigte weniger
motiviert und effizient, Schnittstellen
und Kommunikation funktionieren
schlechter, Projekte verzogern sich
oder scheitern, Mitarbeiter kiindigen.
»Technische oder organisatorische
Probleme zu l6sen, haben Flihrungs-
krafte gelernt. Mediative Verfah-
ren erleichtern es ihnen, auch die
menschliche Seite besser zu handha-
ben und solche Konfliktkosten zu spa-
ren«, sagt Greck. »nZudem schafft ein
mediativer Fuhrungsstil eine wert-
schatzende Atmosphare. Das spricht
sich — als Zusatzeffekt — herum und
macht als Arbeitgeber attraktiver.«

In der Praxis geht es nicht darum, bei
jedem Konflikt eine komplette Me-
diation umzusetzen. Fihrungskréaf-
te konnen den Werkzeugkasten des
Mediators im Bedarfsfall selektiv an-
wenden: also zuhoren, hinterfragen,
die jeweiligen vordergriindigen Posi-
tionen und die dahinterliegenden In-
teressen identifizieren und spiegeln,
dadurch die Situation des jeweils an-
deren besser verstehbar machen. So
kénnen die Kontrahenten schliel3lich
aufeinander zugehen, um gemein-
sam eine Losung zu finden - und
wieder gut zusammenarbeiten.

Was aber missen Fuahrungskraf-
te mitbringen, um als Mediatoren
erfolgreich zu sein? »Die mediati-
ve Haltung muss authentisch sein.
Wenn jemand eher mit Druck flihrt,
nimmt man ihm den Mediator nicht
ab«, sagt Rolf Schumacher (53), Un-
ternehmensberater und Fuhrungs-
kraft mit Mediationsausbildung in
Mitinchen. Aber natirlich kénne auch
eine solche Flhrungskraft die Media-
tion nutzen. Etwa indem sie externe
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Mediatoren hinzuholt oder einen innerbe-
trieblichen Mediatorenpool einrichtet.

Schumacher mediativen
Kenntnisse ebenfalls in seiner taglichen
Beratungsarbeit in insolvenzgefahrde-
ten Betrieben. »FlUhrungsarbeit heil3t,
ein Team aus unterschiedlichsten Einzel-
talenten zu orchestrieren, die alle gesehen
werden wollen; die sich Wertschatzung,
Anerkennung, Entwicklung und Sinn wiin-
schen; die Angste und Sorgen haben, sich
argern, streiten, sagt er. »Mir hilft der Me-
diationswerkzeugkasten, sie besser, nach-
haltiger abzuholen, eine Losung zu finden
und sie so auch im Betrieb zu halten.« Nur
mit funktionierenden Teams seien Unter-
nehmen erfolgreich. »Die Mediation ist

nutzt seine

IHK-Veranstaltungstipp

auch betriebswirtschaftlich einfach
maximal vorteilhaft.« |

IHK-Ansprechpartner zu Mediation
Franziska Edlin, Tel. 089 5116-1490
franziska.edlin@muenchen.ihk.de
Volker Schlehe, Tel. 089 5116-1254

v

5. Bayerischer Mediationstag

Der 5. Bayerische Mediationstag steht un-
ter dem Motto »Wege zur Mediation« und
diskutiert unter anderem Anwendungsfel-
der fiir Mediation.

Termin: 19. Juni 2023

Ort: IHK Akademie Miinchen,
OrleansstraBe 10-12, 81669 Miinchen

Weitere Informationen:
www.ihk-muenchen.de/mediationstag

volker.schlehe @muenchen.ihk.de

Die IHK fiir Minchen und Oberbayern hat

ein MediationsZentrum eingerichtet, das
Mediationsverfahren unterstitzt, einen
Mediatorenpool fiihrt und Mediations-
klauseln flir Vertrage zur Verfligung stellt:
www.ihk-muenchen.de/de/Service/
Recht-und-Steuern/Mediation-
Schiedsgericht/Mediationszentrum.html

Die IHK Akademie Westerham bildet
Interessierte zu Wirtschaftsmediatoren
aus.

Weitere Informationen und Anmeldung
gibt es unter:
akademie.muenchen.ihk.de/
wirtschaftsmediation/
wirtschaftsmediator-ihk

ONLINE

7To)AHRE
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Die nachste Generation

Auszubildende konnen als Digiscouts® eigenstandig Digitalisierungsprojekte in ihrem
Betrieb umsetzen. Davon profitieren die jungen Mitarbeiter genauso wie ihre Unternehmen.
Jetzt startet das Programm in die nachste Runde.

SABINE HOLPER

ie kann ein Softwareunterneh-
men noch mehr Prozesse digi-
talisieren? Und warum sollten

die Ideen dazu ausgerechnet von den
Azubis ausgehen? Die Gautinger WSW
Software GmbH, spezialisiert auf Logistik-
prozesse, hat es ausprobiert — mit Erfolg.
Auszubildende des Unternehmens digita-
lisierten als Digiscouts® gleich zwei Prozes-
se. Sie nahmen sich sowohl die Essensbe-
stellungen in der Kantine als auch interne
Meetings vor.

Von dem Einsatz profitierte zum einen
der Mittelstandler durch verbesserte Ab-
laufe und motivierte junge Mitarbeiter.
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Zum anderen entwickelten sich die Azubis
durch die Erfolgserlebnisse. »Unsere Aus-
zubildenden haben einen gro3en Sprung
gemacht«, sagt Personalchefin Elisabeth
Anthofer (61).

Digiscouts® suchen nach Digitalisierungs-
potenzialen in den Betrieben, teilweise
tun sie dies gemeinsam mit erfahrenen
Kollegen. Die folgenden Schritte gehen
sie eigenverantwortlich, bei Bedarf mit
Unterstutzung durch andere Mitarbeiter.
Entwickelt wurde das Konzept vom RKW
Kompetenzzentrum in Eschborn. Es hilft
mittelstandischen Firmen dabei, Losungen
flir die Herausforderungen der Zukunft zu

Motiviert Azubis — ein
eigenes digitales Projekt

entwickeln, insbesondere bei Themen wie
Innovationen und Fachkréftesicherung.
Die Digiscouts® vereinen beides.

»Die Unternehmen befinden sich auf dem
Weg ins Digitale, stehen aber vor diversen
Herausforderungen«, sagt Corinna Bru-
der, Fachbetreuerin flir Digitalisierung und
IT-Services bei der IHK fiir Mlnchen und
Oberbayern. Vor allem mangelnde digitale
Kompetenzen und fehlende Ressourcen
wirkten hemmend. »Hier greift das Projekt
Digiscouts®, das Berufsausbildung und Di-
gitalisierung in der betrieblichen Praxis zu-
sammenbringte, sagt IHK-Expertin Bruder.
Daher gibt es auch mehrere Vorteile: Fur

Foto: Daisy Daisy/Adobe Stock



die Entwicklung digitaler Losungen kon-
nen die Unternehmen ihre Auszubilden-
den motivieren, die als Digital Natives in
diesem Bereich oft mehr Kompetenzen
mitbringen als altere Kollegen. Das fiihrt
nicht nur zu verbesserten Ablaufen und
erhéht die Kundenzufriedenheit. Es tragt
auch dazu bei, die Ausbildung besonders
interessant zu gestalten. Somit positionie-
ren sich die beteiligten Unternehmen als
attraktiver Arbeitgeber fur kiinftige Fach-
kréfte. Und da die Azubis schon frih ihre
digitalen Kompetenzen ausgebaut und
den Betrieb besser kennengelernt haben,
gewinnen die Firmen qualifizierte Fach-
krafte, die sich zudem mit dem Unterneh-
men identifizieren.

Die IHK fur Minchen und Oberbayern hat
2020 erstmals an dem vom Bundeswirt-
schaftsministerium geforderten Projekt
teilgenommen. Zwolf  oberbayerische
Unternehmen waren in der ersten Runde
dabei. Aufgrund der positiven Resonanz
und der hohen Nachfrage wird die IHK das
Projekt 2023 erneut durchfiihren, Start ist
am 8. Februar 2023.

Nicht nur WSW Software will sich wieder
beteiligen. Auch die Kirchheimer Leicher
Engineering GmbH, Zulieferer fur ver
schiedene Branchen, plant erneut mit den
Digiscouts®. Die Erfahrungen in der ersten
Runde waren Uberaus gut.

Aleksandar (20), einem friiheren Auszubil-
denden zum Fachinformatiker mit Fach-
richtung Systemintegration, war schon
kurz nach seinem Start bei Leicher aufge-
fallen, dass bestimmte Prozesse mithilfe
der Digitalisierung effizienter gestaltet
werden kénnten. Denn zu den Aufgaben
des jungen Mannes gehorte es, die Da-
ten der Monatsabrechnung der Kantine
von einem Computer auf den anderen

IHK-Veranstaltungstipp

zu Ubertragen. Der Grund fiur dieses
umstandliche Prozedere war, dass die
beiden Rechner mit unterschiedlichen
Betriebssystemen liefen, einer davon
mit einem veralteten.

Aleksandar wunderte sich nicht nur,
dass er eine Diskette brauchte, um

v

Infoveranstaltung zu Digiscouts®

Uber Ziele und Ablauf der Digiscouts® 2023
informiert auch eine Onlineveranstaltung.
Martin Deschauer vom RKW Kompetenz-
zentrum stellt das Projekt vor und beant-
wortet anschlieend Fragen.

Termin: 17. Januar 2023, 1617 Uhr
online

Anmeldung:
www.ihk-muenchen.de/digiscouts

Daten zu speichern — ein Medium, das
er zuvor nie benutzt hatte. Er fragte sich
auch, warum man die zusammengefass-
ten Ergebnisse aus der Ubertragung auf
mehr als 80 Seiten ausdrucken musste.
Die Seiten wurden zum Ende eines jeden
Monats der Geschéftsflihrung libergeben.
Das Projekt Digiscouts® kam dem jungen
Mann wie gerufen. Er fand mit Rilind (24),
Auszubildender zum Kaufmann im Grol3-
und AuRenhandel, einen Mitstreiter. Ge-
meinsam legten sie los. Als sie mit dem
fir die Kantine verantwortlichen Koch
sprachen, merkten sie schnell, dass noch
weitere Prozesse unvorteilhaft liefen. So
flhrte der Koch héandisch Listen dartber,
wer sich zum Mittagessen angemeldet
hatte, verglich sie mit dem unzuverlassi-
gen Computerprogramm und korrigierte
dann die Posten.

Diese umstandliche Herangehenswei-
se fuhrte in der Vergangenheit dazu,
dass immer wieder Essen weggewor-
fen werden musste. Aleksandar: »Auf
das Jahr hochgerechnet, summierte
sich unsere Lebensmittelentsorgung
auf fast zwei Tonnen, was etwa acht
Mahlzeiten pro Tag entspricht.« Zu-
dem kostete das Wegwerfen den Be-
trieb zusatzliches Geld fiir die Entsor-
gung.

»Das ist nicht nachhaltig«, konstatier-
ten Aleksandar und Rilind und digi-
talisierten die Prozesse. Die beiden
haben ihr Projekt, das sich pl6tzlich

noch facettenreicher zeigte als anfangs
gedacht, mit Bravour umgesetzt. »Es lauft
super«, sagt Sebastian Binderberger (33),
Ausbilder und Mitglied der Geschaftsfiih-
rung bei Leicher. »Die Lebensmittelver-
schwendung konnten wir nahezu auf null
reduzieren.« |

Unternehmen konnen sich direkt fir das
Projekt anmelden unter: ds2.digiscouts.de
- offene Region »Miinchen ll«
Anmeldeschluss ist der 20. Januar 2023.

IHK-Ansprechpartnerin zu Digiscouts®
Corinna Bruder, Tel. 089 5116-1207
corinna.bruder@muenchen.ihk.de

Die Vorteile im Uberblick

1 Digiscouts®-Projekte treiben die Digita-
lisierung in den Unternehmen voran.

2 Die Projekte werden von den Azubis
selbst initiiert und umgesetzt.

3 Die Teilnehmenden erproben virtuelle
Formen der Zusammenarbeit.

4 Das Projektteam baut zusatzliche
digitale und soziale Kompetenzen auf.

5 Der Betrieb steigert seine Attraktivitat
als ausbildendes Unternehmen.

Mehr Infos: www.digiscouts.de
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Cloud-Computing — die
Nachfrage steigt

Die Vorteile klug nutzen

Mit Cloud-Computing konnen gerade
kleine Unternehmen ihre IT-Kosten deutlich reduzieren.
Worauf Betriebe vor einer Umstellung achten sollten.

STEFAN BOTTLER

ie Nachfrage nach Cloud-Com-
Dputing ist in den letzten Jahren

stark gestiegen. Betreiber wie die
noris network AG in Nirnberg, die bei-
den Minchner Unternehmen SpaceNet
AG und EMC Home of Data GmbH haben
daher vorhandene Rechenzentren aus-
gebaut und neue hochgezogen. Von 2010
bis 2020 sind die Kapazitaten in Deutsch-
land um 84 Prozent gestiegen, ermittelte
der Branchenverband Bitkom unlangst in
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einer Studie. Bis 2025 halt er ein weiteres
Wachstum von 30 Prozent fuir moglich.

Fir viele Nutzer liegen die Vorteile von
Cloud-Computing auf der Hand: Mit den
computergestlitzten Services wie Server-
dienste, Datenbanken oder Applikationen,
die lbers Internet abrufbar sind, kdnnen
sie die Betriebskosten senken, die IT-An-
bindungen effizient nutzen und ein héhe-
res Mald an IT-Sicherheit erreichen, als das
im eigenen Unternehmen oftmals mdglich

ist. Sie mussen lediglich in Desktops, Lap-
tops und andere Endgeréte investieren.
Weitere Ausgaben fallen kaum an, die
Anbieter stellen lediglich die Nutzung in
Rechnung. Auch Mittelstandler wissen,
dass sie mit Cloud-Computing Rechenka-
pazitaten, Sicherheitsfunktionen und Tools
nutzen kénnen, deren Kosten sonst die ei-
genen Investitionsbudgets deutlich tUber-
steigen wurden. Anwender sollten jedoch
mehr Kriterien als nur die Ausgaben im

Foto: vladgrin/Adobe Stock



Blick haben, wenn sie sich fiir Cloud-Com-
puting beziehungsweise flir einen Anbie-
ter entscheiden.

So bewegen sich Cloud-Computing-Nut-
zer vollstindig auf Plattformen Dritter
und kénnen die Systeme nicht nach ihren
Wiinschen konfigurieren. »Uber diesen
Pferdeful? missen sich die Anwender im
Klaren sein«, sagt Matthias Orthwein (50),
Experte fir IT-Recht in der Kanzlei SKW
Schwarz Rechtsanwalte Partnerschaft mbB
in Minchen. »Cloud-Computing-Angebo-
te sind hoch standardisiert und kénnen
nur begrenzt an individuelle Anforderun-
gen angepasst werden.«

Unternehmen sollten aulRerdem wis-
sen, wie gut die Rechenzentren ihres
Cloud-Computing-Betreibers gegen Grol3-
brande und andere Katastrophen ge-
schitzt sind. Die Anlagensicherheit muss
hohe Prioritat haben. Als im Friihjahr 2021
ein groRes Rechenzentrum in Stra8burg
niederbrannte, verloren Cloud-Compu-
ting-Kunden ihre Daten komplett.

Auch die Sicherheit der Daten ist essen-
ziell. An Zertifizierungen nach ISO 27001
und weiteren Sicherheitsnormen kommen
die Rechenzentrumsbetreiber nicht vorbei.
Dank entsprechender Investitionen in die
Anlagensicherheit seitens der Anbieter
kénnen heute auch Unternehmen, die bei
Datenlecks besonders viel zu verlieren ha-
ben, ihre Losungen auf Cloud-Computing
umstellen.

So wie das Softwareunternehmen Agen-
da Informationssysteme GmbH & Co. KG
in Rosenheim. Es entwickelt seit mehr als
35 Jahren IT-L6sungen fiir Steuerberater,
freiberufliche Buchhalter und Personal-
verantwortliche in mittelstandischen Un-
ternehmen. Vor wenigen Jahren sind die
Oberbayern auf Cloud-Lésungen umge-
stiegen. »Flr uns war es von Anfang an
wichtig, mit einem zertifizierten Partner
aus Deutschland, der Hochsicherheits-
standards erflillt, zusammenzuarbeiten,
betont Tobias Tauber, Abteilungsleiter

Kunden-IT.

»Weil unsere Kunden mit .
besonders vertraulichen Daten arbei- IHK-VeranStaltunQStlpp

ten, missen wir ein Hochstmald an
Datensicherheit gewahrleisten.«

Den Partner fand Agenda in noris net-
work. Das IT-Unternehmen hat seine
Rechenzentrumskapazitaten an be-
kannte Banken und Versicherungen
vermietet. Die Rechenzentren selbst
sind mit bis zu acht Sicherheitszerti-
fikaten ausgezeichnet worden, das
neueste im Nurnberger Studen hat
vom TUV sogar den héchsten Sicher-
heitsstandard TSI Level 4 erhalten,
der auch Standort, Architektur und
den laufenden Betrieb durchcheckt.
Auf Basis dieser Infrastruktur, die mit
einem Backbone vernetzt ist, entwi-
ckelt Agenda Cloud-Lésungen, die in
puncto Sicherheit keine Wiinsche of-
fenlassen sollen. »Wir passen deren

v

Cloud fiir Unternehmen

Die Onlineveranstaltung »Cloud fiir Unter-
nehmen: So gelingt der Weg in die Wolke«
will tiefere Einblicke ins Thema Cloud ge-
ben. Welche Chancen ein Umzug (Migrati-
on) in die Cloud bietet, welche Stolperstei-
ne es geben kann und wie der Datenschutz
gewabhrt bleibt, erklaren Experten. Firmen
berichten auBerdem von ihren Erfahrun-
gen mit der Cloudeinfiihrung sowie -nut-
zung und teilen hilfreiche Hinweise aus
der Praxis.

Termin: 2. Februar 2023, 14-16 Uhr, online
Die Teilnahme ist kostenfrei.

Infos und Anmeldung:
www.ihk-muenchen.de/cloud-mittelstand

Struktur stets an die Bedurfnisse der
Kunden ang, versichert Tauber.
Erfahrene Cloud-Computing-Experten
empfehlen, Anbieter und Technologie
sorgfaltig auszuwahlen. So warnt selbst
noris-Produkt- und Marketingchef Udo
Kirzdorfer vor sogenannten Vendor-
Lock-in-Effekten. Damit ist die Abhén-
gigkeit der Anwender von einem Pro-
dukt oder einer Technologie gemeint,
weil der Wechsel mit einem hohen Auf-
wand verbunden waére. »Vor allem bei
zunehmender Skalierbarkeit steigt die
Abhéangigkeit«, sagt der noris-Manager.
»Aullerdem miuissen die Anwender ver-
steckte und nicht kalkulierbare Kosten im
Griff haben.« Ein kleiner Softwarefehler
konne fatale Auswirkungen haben, wenn
dadurch Traffic beziehungsweise Zugriffe
in die Hohe schnellen.

Ahnlich argumentiert [T-Rechtsexperte
Orthwein. Flr jeden Betrieb stehe viel
auf dem Spiel, wenn er infolge von Web-
problemen keinen Zugriff auf kritische
Daten habe. »Solche Daten sollten nicht
nur lUber das Internet zur Verfligung ste-
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hen«, mahnt der Wirtschaftsjurist. »Jeder
Betrieb sollte deshalb Daten und Anwen-
dungen, die fir einen Cloud-Dienst in Be-
tracht kommen, auf ihre Bedeutung fur
den Geschéftsbetrieb und ihre Sensibilitét
flir Privatsphéren prifen.«

Vor allem Firmen, die auBerhalb der EU
Geschéfte machen, missen die Entschei-
dungen von Datenschutzaufsichtsbehor-
den und Gerichten aufmerksam studieren.
Prinzipiell halten Behdrden und Gerichte
zwar eine Speicherung beziehungsweise
Verarbeitung von personlichen Daten in
Clouds, die auch aulerhalb der EU er
reichbar sind, flir zulassig. »Der Kunde
muss dann aber zusatzliche technische,
rechtliche und organisatorische Mal3nah-
men treffen, damit der Datenschutz nicht
doch die Cloud-Nutzung problematisch
machtg, so der Anwalt. [ |

IHK-Ansprechpartner zu Digitalisierung
Daniel Meyer, Tel. 089 5116-2024
daniel.meyer@muenchen.ihk.de
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STANDORTPOLITIK | EINZELHANDEL

Lust auf Experimente

Wie bleiben stationare Einzelhdandler attraktiv fr ihre Kunden?
Maximilian Perez Mengual vom Forschungsinstitut Fraunhofer IIS untersuchte
in einer Studie, welche Handelskonzepte besonders erfolgreich sind.

EVA ELISABETH ERNST

Herr Perez Mengual, Sie haben erforscht,
wie ein »ngroRBer Wurf im Einzelhandel«
gelingt. Was verstehen Sie darunter?

Ein groRBer Wurf flihrt zu einer optimier-
ten, zukunftsweisenden Wertschopfung
mit konkretem Nutzen fiir die Kundinnen
und Kunden. Dabei handelt es sich um

50

eine substanzielle Veranderung des Ge-
schaftsmodells mit neuen Prozessen und
neuen Wertversprechen, aber mit einem
ganzheitlichen Ansatz: Es geht nicht nur
darum, neue Technologien einzufiihren,
sondern vielmehr um konsequente Wei-
terentwicklungen des Vorhandenen.

Wie haben Sie solche Erfolgskonzepte er-
mittelt?

Wir haben uns zunachst einmal selbst ge-
fragt, was einen groRen Wurf ausmacht,
und uns dafur entschieden, systematisch
anzuschauen, Uber welche Innovationen
der Einzelhandel spricht. Dazu haben wir
handelsnahe Medien, Branchen-Newslet-
ter sowie die Gewinner von Handelswett-
bewerben, wie etwa »Handel im Wandel«
der Rid-Stiftung, ausgewertet. Ergénzt
wurde dies durch Sammlungen von Fall-
studien von Handelsorganisationen, -ver-
banden und -experten. Insgesamt haben
wir 306 Einzelhandelskonzepte identifi-
ziert. AnschlieBend haben wir analysiert,
wie innovativ, Ubertragbar und wirtschaft-
lich nachhaltig diese Konzepte sind. In Ex-
perteninterviews mit Handlern, Wissen-
schaftlern, City-Managern und Vertretern
von Verbdnden haben wir anschlieRend
die 22 besten Ansétze diskutiert.

Zur Person

Maximilian Perez Mengual (36)
verantwortet das Forschungsfeld
Retail Innovation der Arbeitsgrup-
pe flir Supply Chain Services des
Fraunhofer-Instituts fiir Integrierte
Schaltungen IIS in Nirnberg. Er war
Projektleiter der Studie »Wie gelingt
ein groRer Wurf im Einzelhandel?«,
die das Fraunhofer IS im Auftrag der
Gunther Rid-Stiftung fur den bayeri-
schen Einzelhandel erstellte.




Zu welchen Ergebnissen sind Sie ge-
kommen?

Es wurde sehr kritisch hinterfragt, ob und
wie sich einzelne Technologien sinnvoll
einsetzen lassen. Digitalisierung ist na-
tirlich wichtig, sollte aber nicht Selbst-
zweck sein. Spannend war es auch, zwi-
schen Showeffekten und tatséchlicher
Wertschopfung zu trennen. Denn nicht
alles, was glitzert, ist auch wirklich gut.
Letztlich haben wir sechs grof3e Trends
oder Entwicklungspfade identifiziert:
Erlebnisorientierung, Omnichan-
nel, Self-Check-out, 24-Stunden-Off-
digital  unterstutzte
Customer Journey und Nachhaltig-
keit (s. Kasten rechts, d. Red.).

nungszeiten,

Welche Erkenntnisse waren fiir Sie
besonders liberraschend?

Ich finde es sehr interessant, dass
die erfolgreichsten der von uns un-
tersuchten Projekte eher weniger
komplette Neuentwicklungen waren,
sondern vielmehr konsequente Wei-
terentwicklungen von Traditionsun-
ternehmen, entstanden aus einem
hohen MalR an Unternehmergeist
und der Lust am Experimentieren.
Denn auf der Flache zeigt sich der
Wert einer Innovation sehr schnell.
Zudem haben Handler ein gutes
Bauchgefiihl, was bei ihren Kunden
ankommt.

Was sollten Handler beachten, wenn
sie an einem »groRen Wurf« ar-
beiten?

Die in der Studie definierten sechs
Entwicklungspfade konnen als Ba-
sis der Uberlegungen fungieren. Ein

jedoch nicht. Jeder Handler muss selbst
definieren, was fir ihn relevant ist, und
dann seinen eigenen Weg gehen. Wich-
tig ist es, zu experimentieren und auch
wieder zuriickzurudern, wenn etwas nicht
funktioniert. Jede Innovation muss zum
Geschaftsmodell, aber auch zur Person-
lichkeit eines Handlers und den Kompe-
tenzen im Unternehmen passen. Gerade

kleinere Handler sollten sich jedoch nicht
einschuchtern lassen. Es muss nicht im-
mer die 1-a-Losung sein. Clevere Kombi-
nationen und Konzepte funktionieren bei
Unternehmen aller GroRenordnungen.
Ein gewisses Investment gehort aller-
dings immer dazu: Ganz ohne Geld und
Personal lasst sich kein groRer Wurf reali-
sieren. |

6 Trends fiir den Einzelhandel

Die Studie »Wie gelingt ein groRer Wurf im Einzelhandel?« identifizierte sechs gro-
Be Entwicklungspfade. Viele erfolgreiche Ansétze kombinieren gleich mehrere dieser

Trends zu einem stimmigen Gesamtkonzept:

1 Erlebnisorientierung: |Im stationaren
Einzelhandel der Zukunft geht es um
mehr als die reine Kauftransaktion. Das
Anschauen, Anfassen, Ausprobieren,
also reale Interaktionen mit Produkten,
erganzt um Services, die zum Sortiment
passen und einen echten Mehrwert bie-
ten, gewinnen an Bedeutung.

2 Omnichannel: Digitale und stationéare
Handelswelten verschmelzen
starker zu einer konsistenten Customer
Experience Uber alle gewéhlten Kanéle
hinweg.

immer

3 Self-Checkout: Werden Funktionen wie
etwa das Bezahlen und die Warenkon-
trolle durch Technik ergénzt oder ersetzt,
hat das Ladenpersonal mehr Zeit fiir
qualifizierte Beratung. Aus Kassenberei-
chen werden Beratungs- und Verweilzo-
nen mit hoher Aufenthaltsqualitat.

4 24-Stunden-Offnungszeiten: In Form
von komplett automatisierten Geschaf-
ten fur Produkte des personlichen Be-
darfs oder als sogenannte Hybrid-Sto-
res, in denen die Kundschaft dank
automatisierter Kaufprozesse auch nach
Ladenschluss noch einkaufen kann.

5 Digital unterstiitzte Customer Journey:
Digitale Technologien im Laden bieten
Kunden Inspiration und Informationen.
Transaktionsdaten werden erhoben,
analysiert und bewertet.

6Nachhaltigkeit: Dazu zahlen nicht nur
umweltfreundliche Produkte und Wert-
schopfungsketten inklusive Repara-
turservices, Verleih- oder Recycling-
programme. Wichtig ist auch Wert-
schatzung den eigenen Mitarbeitenden
gegenliber sowie Engagement fir die
Stadt und die Gesellschaft der Zukunft.

passgenaues Konzept fir alle gibt es

Wirtschaft — Das IHK-Magazin fiir Minchen und Oberbayern — 01-02/2023

51



EHRUNGEN | FIRMENINDEX

Jubilaen des Monats

40 Jahre

Margit Méchel-Treutle
Alte Leipziger Versicherung AG, Miinchen

Bernhard Giinther
Bayern-Chemie Gesellschaft fiir flugchemische
Antriebe mbH, Aschau am Inn

Brigitte Tittmann, Monika Starflinger
Gebr. Geiselberger GmbH Druck und Verlag,
Altdtting

Mathias Hager, Hubert Neuner, Andreas Fieger,
Georg Neuner
Gemeindewerke Garmisch-Partenkirchen KU

Robert Hotter, Gerd Klein, Klaus Reiter
Ludwig Kriechbaum GmbH, Rosenheim

Heike Griinberg, Korbinian Hainz
Raiffeisenbank Griesstétt-Halfing eG, Halfing

Wilhelm Janker
Schenker Deutschland AG, Miinchen Neufahrn

Roland Schardt
Versicherungskammer Bayern, Miinchen

Peter Red|
WWK Lebensversicherung a. G., Miinchen

25 Jahre

Hans Steiger, Olaf Méarter
A. Schmid Gastro-Service GmbH & Co. KG,
Obersochering

Erika Winkler
Commerzhank AG, Miinchen

Georg Bussewitz, Elisabeth Schneider
Eirenschmalz Maschinenbaumechanik und
Metallbau GmbH, Schwabsoien

Benjamin Weishaupt
Gienger Miinchen KG, Markt Schwaben

Oliver Michalke
Hans Holzner Baugesellschaft mbH, Rosenheim

Robert Curak, Alexander Polatzky
Ludwig Kriechbaum GmbH

Johann Pauker, Konrad Kreuzer
L. Wallner GmbH Volkswagen Zentrum,
Rosenheim

Michael Then, Andreas Streitwieser, Tanja Stehle
Schattdecor AG, Thansau

Alois Wurzer, Monique Miiller, Antonie Wérmann
Schenker Deutschland AG, Geschaftsstelle
Miinchen Neufahrn

Christian Stadler
SPINNER GmbH, Feldkirchen-Westerham

Rudolf Steckenbiller, Friedrich Seehuber
Streich-Schneider GmbH, Stein a.d. Traun

Guiseppina Di Benedetto
Tretter Schuhe, Josef Tretter GmbH & Co KG,
Miinchen

Bernd Freiberger
Versicherungskammer Bayern, Miinchen
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Mitarbeiterjubilaen » Urkunde ab 30 Euro
IHK-Ehrenurkunde (35,70 Euro inkl. 19% MwsSt.)
> Verleihung ab 10-jahriger ununterbrochener Antragsformulare und weitere Informationen: e
Betriebszugehdrigkeit (15, 20, 25 Jahre usw.) . . Pen Mesrnc
) www.ihk-muenchen.de/ehrenauszeichnung s
P Versand oder Abholung bei der IHK :
» auf Wunsch namentliche Vergffentlichung IHK-_Ansprechpartnerin PR, - ’
der Jubilare bei 25-, 40- oder 50-jahriger Monika Parzer, Tel. 089 5116-1357 it _
Betriebszugehorigkeit monika.parzer@muenchen.ihk.de L
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ARCORA Handels GmbH 35  Kdénigliche Porzellan Manufaktur Holding und Lizenz KG 8
B2Run GmbH 38  Nymphenburg GmbH & Co. KG 8  Schneider Brauhaus Miinchen
Baugenossenschaft Erding eG 10 Leicher Engineering GmbH 46 Verwaltungs GmbH 20
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IHK-Sonderseiten Unternehmerinnen

Unternehmerinnen -
fit fiir die Zukunft

Eine Sonderverdéffentlichung des Ausschusses ,,Unternehmerinnen”
der IHK fiir Miinchen und Oberbayern




A

Den Wandel

mitgestalten

Die Herausforderungen fiir die Wirtschaft nehmen stetig zu. Doch

Unternehmerinnen aus der Region gehen diese mutig an. Sie beweisen:

Wer flexibel und nah am Kunden agiert, Trends aufgreift, kurzum -

strategisch denkt, ist gut fiir die Zukunft aufgestellt.

I m Friihjahr 2020 stand Karin Elsperger, Inha-
berin der gleichnamigen Modeagentur in Miin-
chen, plotzlich vor dem Nichts: ,Die Produzenten
konnten ihre Bestellungen nicht zustellen, da
der Handel wegen der Pandemie schlieRen muss-
te und viele Handler die Ware einfach nicht mehr
annahmen®, erzahlt die heute 54-Jahrige. ,Selbst
piinktlich gelieferte Artikel wurden nicht wie
vereinbart bezahlt, da die Handler keine Einnah-
men mehr hatten.” Zudem gingen einige inter-
nationale Hersteller in Insolvenz oder komplett
auf Tauchstation — mit verheerenden Folgen fiir
Elsperger: Das Gros der Provisionszahlungen an
ihre Modeagentur blieb schlagartig aus.

In dieser nicht nur betriebswirtschaftlich har-
ten Situation beschloss die Unternehmerin, die
nicht angenommene Ware selbst zu vermarkten.
Dafiir mietete Elsperger zwei Pop-up-Stores in
Miinchen. AuBerdem investierte sie in einen Plot-
ter und eine Transferpresse, um damit zugekauf-

54 IHK-Sonderseiten Unternehmerinnen

te T-Shirts und Kapuzenpullover zu individuali-
sieren. Mit dem Plotter lassen sich Schriftziige
oder Bilder ausschneiden, zum Beispiel aus
Flex- oder Flockfolie, mit der Presse wiederum
auf den Textilien aufbringen. Ihr Angebot mach-
te die Unternehmerin lber Posts und Anzeigen
auf Instagram bekannt. ,Das hat richtig gut funk-
tioniert und mich iiber den Sommer und Herbst
2020 gerettet.”

Nach ihrem Exkurs in den Einzelhandel hat
Elsperger in ihrer Modeagentur einiges verandert:
»lch achte darauf, meine Kosten weiter zu opti-
mieren und tiberpriife vor einer Zusammenarbeit,
ob Hersteller mit der Zeit gehen und ob sie nach-
haltig und ausschlieBlich in Europa produzieren.”
Seither nutzt die Agenturchefin Instagram nun
auch, um ihre Partner im Handel iiber neue Pro-
dukte zu informieren. Zudem nimmt sie Pro-
duktvideos auf, die sie auf ihrem neuen YouTube-
Kanal veroffentlicht. Die Links dazu verschickt




Elsperger per WhatsApp an ihre Kontakte im Handel. ,Das
kommt gut an, sorgt fiir Besuche in meinem Showroom
und erspart meine Prasenz auf Messen.” In der nachsten
Saison will sie auf ihren Videos Bekleidungskollektionen
mit Models zeigen und ihr Kundenmanagementsystem
verfeinern. Die Unternehmerin fasst zusammen:

~Nachhaltigkeit und Digitalisierung,
das sind flir mich derzeit die
wichtigsten Themen.”

Elspergers Beispiel verdeutlicht, wie wichtig es ist, als Fir-
menchefin flexibel sowie nah am Kunden zu agieren und
Trends aufzugreifen. Denn nur wer strategisch denkt und
handelt, kann sein Unternehmen fit fiir die Zukunft machen.
Das bestatigt auch Jule Bosch. Die 34-Jahrige aus Offenbach
ist Zukunftsforscherin, Griinderin sowie Autorin und be-
gleitet Innovations- und Strategieprozesse in Unternehmen.
LJunternehmerisch denkende Menschen schauen selbst in
schwierigen Zeiten nach Potenzialen und fragen, wo sie
heute investieren wollen und was nun zu tun ist, um auch
in zehn bis 20 Jahren noch am Ball zu sein“, sagt Bosch.
Diese strategischen Fragen diirften jetzt nicht vernachlas-
sigt werden. Voraussetzung dafiir sei eine agile Unterneh-
mensstrategie: ,Wenn sich Dinge andern, miissen auch die
Plane angepasst werden.” Selbst angesichts der vielfaltigen
Herausforderungen, mit denen Unternehmen derzeit kon-
frontiert werden, sei es wichtig, nicht in Aktionismus zu
verfallen und sich nur noch mit den akuten Baustellen zu
befassen.

Zudem sollten Unternehmen stets wichtige Trends im
Blick behalten. Wie Elsperger zahlt auch Bosch Nachhal-
tigkeit und Digitalisierung zu den Megatrends. ,Digitalisie-

Elsperger

rung und Automatisierung ero6ffnen ganz neue Moglichkei-
ten bei Produktion und Kooperation®, betont die Zukunfts-
forscherin. ,Und Nachhaltigkeit ist Teil der Losung fiir
viele unternehmerische und globale Probleme.” Um die
Resilienz von Unternehmen wirksam zu erh6hen, empfiehlt
Bosch, den Begriff der Nachhaltigkeit neu zu denken. ,Wir
miissen dahin kommen, dass ein Unternehmen tatsachlich
gut und nicht immer nur weniger schlecht fiir den Planeten
ist’, betont sie. ,SchlieRlich beeinflusst jede unternehme-
rische Tatigkeit unsere globalen Lebensgrundlagen.”

Auf die Frage, wie ein Unternehmen die passenden Mit-
arbeitenden fiir all das finden soll, was es in der nachsten
Zeit vorhat, sollte es ebenfalls nach strategischen Antwor-
ten suchen. Denn New Work ist laut Expertin Bosch der
dritte Megatrend: Neue Formen der Arbeitsgestaltung und
Kollaboration erhohten die Flexibilitat und Attraktivitat
als Arbeitgeber.

Dies bestatigt auch Elfriede Kerschl, Leiterin des Refe-
rats Fachkrafte, Weiterbildung, Frauen in der Wirtschaft,
bei der IHK fiir Miinchen und Oberbayern:

,Insbesondere am Thema mobiles
Arbeiten kommt heute kein
Unternehmen mehr vorbei: Hier muss
der Mittelstand nachziehen, um als
Arbeitgeber attraktiv und

I/

zukunftsfest zu bleiben.”

Aber auch agile Arbeitsformen mit flachen Hierarchien und
Kooperation auf Augenhdhe gewinnen laut der IHK-Exper-
tin zukiinftig weiter an Bedeutung - und erleichtern zugleich
die Unternehmensfiihrung in volatilen Zeiten. Ebenfalls

IHK-Sonderseiten Unternehmerinnen

Karin Elsperger,
Inhaberin der
Modeagentur
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wichtig: als moderner Arbeitgeber die
Work-Life-Balance der Mitarbeitenden
im Blick zu haben und eine noch
bessere Vereinbarkeit von Familie
und Beruf zu bieten.
Hier nachzulegen, halt auch
Rosie Schuster, Griinderin
und Geschaftsfiihrerin der
Techcast GmbH, fiir unbe-
dingt notwendig. Eine gute

Vereinbarkeit dieser
beiden Lebensbe-
reiche sei ein pro-

bates Mittel gegen

den Fachkraftemangel,
und konne auch mehr
Frauen dazu motivieren,
Unternehmen zu griinden
oder Fiihrungspositionen
einzunehmen, ,was wiede-
rum die Resilienz von
Unternehmen starken
wiirde“. Denn mittler-
weile gibt es einige

Studien, die belegen,

dass Start-ups mit Frauen

im Griindungsteam hohere
Renditen erwirtschaften und

Unternehmen mit diversen

Flihrungsteams innovativer und

nachhaltiger agieren.

Schusters Unternehmen selbst
gehort zu den Gewinnern der Pande-
mie: ,Durch Corona waren unsere

Dienstleistungen sehr gefragt”, sagt die
Firmenchefin, deren Team seit 2020 von

sechs auf 14 Mitarbeiter angewachsen ist.

Denn Techcast bietet neben einer ausgefeilten

virtuellen Eventplattform auch die Produktion
professioneller Videos im Studio in Miinchen-

Schwabing sowie Losungen fiir Livestreaming von

digitalen und hybriden Veranstaltungen. Die sprunghaft

angestiegene Nachfrage war einerseits positiv. ,Ande-
rerseits sind seit Beginn der Pandemie auch viele neue

Anbieter auf unserem mittlerweile sehr dynamischen

Markt“, sagt die 56-)Jahrige. Daher sei es extrem wich-

tig, sich nicht auf dem Erreichten auszuruhen und die

Moglichkeiten von Live-Kommunikation und Online-

events weiterhin mit passenden Features auszubauen.

-Sonderseiten Unternehmerinnen

Auch durch die sehr engen Kundenbeziehungen ist
Techcast immer wieder gefordert, Trends aufzugreifen
und innovative Losungen voranzutreiben. Gerade eben
hat das Unternehmen eine Entwicklung abgeschlos-
sen, die Ad-hoc-Zuschaltungen in Livestreams zulasst.
»Sie ermdglichen es, Onlineteilnehmer spontan auf
der virtuellen Biihne einzubinden, und verbessern
die Interaktion bei groRen Live-Streams wie etwa
Hauptversammlungen oder Kongressen®, so Schuster.
AuBerdem ist sie sicher, dass virtuelle Realitat (VR)

Rosie Schuster,
Grtinderin und Geschdiftsfiihrerin
der Techcast GmbH

in ihrer Branche in Zukunft eine groBe Rolle spielen
wird. ,Wir beobachten die Entwicklungen hier sehr
genau und liberlegen, wie wir VR am besten in unsere
Dienstleistungen integrieren konnen.”

Dass Innovationen fiir jedes Unternehmen nicht
nur wichtig, sondern liberlebenswichtig sind, betont
Isabell Welpe, Professorin fiir Strategie und Organi-
sation an der TUM School of Management in Miinchen.
»Zwei Drittel der Unternehmen, die noch im Jahr 1987
im DAX vertreten waren, waren dort 2020 nicht mehr
gelistet - viele davon haben an Relevanz verloren,
weil sie sich nicht schnell genug dem Wandel ange-
passt haben.” Zudem, so Welpe weiter, starken Inno-
vationen den Megatrend Nachhaltigkeit:

~Denn durch neue Technologien
ldsst sich entweder der Output
erhohen oder es ist weniger Input
notig - beides schont Ressourcen.”

Die TUM-Professorin betont, dass sich die Erfolgs-
faktoren fiir Unternehmen in den vergangenen Jahren
stark verandert haben. ,Heute ist es wichtig, dass
ein Unternehmen einer Vision folgt und dafiir sorgt,
dass die Fahigkeiten zum Wandel im Unternehmen
vorhanden sind, dass es die richtigen Anreize setzt
und liber einen Aktionsplan verfiigt, der agile Anpas-
sungen und Veranderungen erlaubt. Die Technologie
sei nicht der zentrale Erfolgsfaktor, vielmehr ein ,fast
schon obsessiver Kundenfokus. ,Und auch wenn wir
uns am liebsten mit Menschen umgeben, die so sind
wie wir selbst: Perspektivenvielfalt durch Diversity
bietet Unternehmen neue, relevante Blickwinkel.
Denn laut Welpe muss jedes Unternehmen, das in
zehn Jahren noch relevant sein will, tiber die Bereit-
schaft und die Fahigkeiten verfiigen, sich schnell an
den rapiden Wandel in der Welt anzupassen.



Auch fiir Michaela Schenk (62), geschaftsfiihrende Ge-
sellschafterin der MAWA GmbH, die sich auf die Pro-
duktion von Kleiderbligeln spezialisiert hat, ist ein
hohes MaR an Flexibilitat ein Schliisselfaktor - derzeit
mehr denn je. Als produzierendes Unternehmen mit
einer Exportquote von liber 80 Prozent bekommt MAWA
die aktuellen globalen Herausforderungen stark zu
spiiren: ,In erster Linie machen uns die dramatischen

Michaela Schenk,
geschdiftsfiihrende

Gesellschafterin
der MAWA GmbH

Preissteigerungen bei Rohstoffen, Energie und Trans-
port zu schaffen”, berichtet Schenk. Aktuell konnen sie
zwar am Markt weitergegeben werden, aber ob das
auch weiterhin der Fall sein wird, sei nicht sicher. Dazu
kommen Engpasse in beiden Richtungen der Liefer-
kette. ,Die Kosten fiir Container haben sich binnen
eines Jahres versiebenfacht, zudem gibt es keine Leer-
container mehr.” Auch die drohenden Gasengpasse
bereiten Sorgen: In einem Produktionsbereich lasst
sich Gas nicht ersetzen, ein zweiter wurde bereits um-
gebaut, so dass hier auch mit Strom gearbeitet werden
kann. Die Heizung hat die Firmenchefin in diesem Som-
mer auf Warmeriickgewinnung umgestellt, was nicht
nur finanziell vorteilhaft ist, sondern auch dazu bei-
tragt, die Nachhaltigkeitsziele von MAWA, allen voran
die CO,-Neutralitat bis 2030, zu erreichen. Generell sei
Nachhaltigkeit ein wichtiges Thema, das auch bei der
Produktentwicklung eine wesentliche Rolle spiele und
im Markt auf immer starkere positive Resonanz stoRe.
Jlch lege Wert auf gemeinsame Weiterentwicklung,
gegenseitige Unterstiitzung und eine gesunde Fehler-
kultur®, sagt Schenk.

JWir haben uns bei MAWA auf
einen kooperativen Fiihrungsstil
geeinigt und dies in unseren
Ftihrungsrichtlinien verankert — das
hilft uns sehr dabei, die aktuellen
Herausforderungen zu bewdiltigen
und uns auf die Zukunft
vorzubereiten.”

Derzeit seien allerdings Krisenmeetings an der Tages-
ordnung. Der permanente Krisenmodus erweise sich
als sehr anstrengend fiir alle Beteiligten. Dennoch
nimmt sich die Firmenchefin Zeit fiir strategische Uber-

-
-

legungen. ,Um als kleines Unternehmen
fit fiir die Zukunft zu bleiben, verfolgen
wir Marktentwicklungen auBerst
intensiv und beschaftigen uns mit
Trendforschung®, sagt Schenk.
Zudem etablierte sie einen internen
Verbesserungsprozess, mit dem Ideen
der Mitarbeiter systematisch abgefragt

Digitale
Transformation des
Unternehmens

und pramiert werden. ,Denn die An-
forderungen des Markts andern sich dra-
matisch - und immer schneller”, so
Michaela Schenk. ,Da diirfen wir nie
stehenbleiben.”

Eva Elisabeth Ernst

Unternehmerinnen und

Nachfolgerinnen setzen dhnliche

Schwerpunkte

Digitale Transformation sowie Nach-
haltigkeit sind nicht nur fiir etablierte
Unternehmerinnen die zukunftswei-
senden Themen. Sie gehdren gemein-
sam mit dem Punkt Umgang mit Mit-
arbeitenden/neue Arbeitsmodelle
(Platz zwei) auch zu den Top-3-Priori-
taten von Nachfolgerinnen in Famili-
enunternehmen. Auf Platz vier folgt die
Anpassung des Geschaftsmodells. Das
Ranking ist Teil der Studie zur Rolle
von Nachfolgerinnen bei der Transfor-
mation von Familienunternehmen, die
die PricewaterhouseCoopers GmbH
(PwC) Wirtschaftspriifungsgesellschaft
im April 2022 veroffentlicht hat. ,Die
Prioritatenliste zeigt, dass Nachfolge-

56 %

Nachhaltigkeit

59 %

Umgang mit
Mitarbeitenden/neue
Arbeitsmodelle

43 %

Neues Geschafts-
modell oder An-
passung des be-

stehenden

rinnen die richtigen Schwerpunkte
setzen, um ihre Unternehmen fiir die
Zukunft zu wappnen®, sagt Elfriede
Kerschl, Leiterin des Referats Fachkraf-
te, Weiterbildung, Frauen in der Wirt-
schaft bei der IHK fiir Miinchen und
Oberbayern. ,Sie legen genauso wie
junge und gestandene Unternehme-
rinnen grundsatzlich groRen Wert auf
kooperative Fiihrung auf Augenhohe
und sind bereit, Entscheidungen zu
hinterfragen, wenn sich die Vorausset-
zungen verandert haben. Diese Ver-
haltensweisen erleichtern nicht nur die
Unternehmensfiihrung in volatilen
Zeiten, sondern werden auch langfris-
tig weiter an Bedeutung gewinnen.”
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,Unternehmerinnen
und ihre Begeisterung ftr
die Selbststdndigkeit

1

sichtbar machen

Mit dem THK-Ausschuss ,,Unternehmerinnen® haben die
weiblichen Mitglieder der IHK fiir Miinchen und Oberbayern
eine starke Stimme. Ausschussvorsitzende Ingrid Obermeier-

Osl und ihre beiden Vertreterinnen Yvonne Molek und Denise
Schurzmann diskutieren dariiber, wie Firmenchefinnen den
Wirtschaftsstandort voranbringen, warum Vorbilder wichtig
sind und wie Unternehmen fit fiir die Zukunft werden.

Frau Obermeier-Osl, Sie sind die
Vorsitzende des IHK-Ausschusses
,Unternehmerinnen”, Frau Molek
und Frau Schurzmann, Sie sind die
Stellvertreterinnen. Welche Vorteile
hat ein eigenes Gremium fiir Unter-
nehmerinnen?

Ingrid Obermeier-Osl (100): Wirtschaft ist
divers, das miissen die IHK-Gremien abbil-
den. Mit aktuell knapp 50 Prozent der Sitze
in der IHK-Vollversammlung und 50 Prozent
im IHK-Pradsidium sowie dem 40-kdpfigen
Ausschuss ,Unternehmerinnen” sind wir
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Frauen inzwischen gut vertreten, sind sicht-
barer geworden. Die IHK steht fiir die Ge-
samtinteressen der Wirtschaft, das schlief8t
ein, dass auch wir Unternehmerinnen uns
positionieren konnen und missen.
Yvonne Molek (YM): Von unserem Ausschuss
geht eine starke Signalwirkung aus. Er zeigt
sowohl nach innen gegeniiber den IHK-Mit-
gliedern als auch nach auRen gegeniiber
Politik und Gesellschaft, dass und welche
grolRe Bedeutung Unternehmerinnen fiir die
Wirtschaft haben.

Denise Schurzmann (DS): Zudem ist mit dem
Ausschuss ein weiteres Netzwerk entstan-
den, in dem Unternehmerinnen sich person-
lich vernetzen, Wissen teilen und Politik
mitgestalten kdnnen.

Warum tun mehr Unternehmerinnen
einem Wirtschaftsstandort gut?

YM: Diversitat, Frauen an der Spitze, ge-
mischte Filhrungsteams aus Mannern und
Frauen, der oft andere Blick der Frauen auf
die Herausforderungen der Betriebe, die
daraus entstehende Multiperspektivitat -
das macht das einzelne Unternehmen, aber
auch die Wirtschaft insgesamt und entspre-
chend den gesamten Standort flexibler,
innovativer und ergo erfolgreicher.

100: Es geht dabei vor allem auch um die
speziellen Starken, die Frauen in die Unter-
nehmensfiihrung einbringen. Frauen packen
viele Dinge dhnlich wie Manner an, aber eben
nicht alle: Eine Studie der IHK hat Spezifika
weiblicher Unternehmensfiihrung heraus-



gearbeitet: Frauen sind beson-
ders kommunikationsfahig,
neigen dazu, bei Entschei-
dungen genau abzuwagen
und fokussieren sich auf
die Menschen.
DS: Wir Unternehmerinnen
sind in unseren Betrieben tat-
sachlich oft mehr als nur Mana-
gerin, wir sind Erziehungs- oder
Beziehungsberaterin, Coach oder
Mediator. Das sorgt flir Balance - und
auch das starkt wiederum Unternehmen
und so die Region.

Haben wir mit Blick auf Oberbayern,
aber auch dariiber hinaus, denn schon
genug Unternehmerinnen?

YM: Nein. Da ist noch viel Luft nach oben.
2021 lag der Anteil von kleinen und mittleren
Unternehmen mit einer Frau an der Spitze
bei 16 Prozent, in den Vorstanden der DAX-
40-Unternehmen gibt es aktuell rund 20 Pro-
zent Frauen. In Miinchen und Oberbayern
werden rund 30 Prozent der Unternehmen
von Frauen gefiihrt oder mitgefiihrt.

Damit sind wir bei den Zielen des
Ausschusses. Dass die Zahl der
Unternehmerinnen wachst, gehoért
sicherlich dazu?

100: Richtig. Daher ist das erste und wich-
tigste Ziel, Unternehmerinnen, ihre Leistun-
gen, aber auch ihre Begeisterung fiir die
Selbststandigkeit sichtbar zu machen. So
soll der Funke lberspringen, damit sich im-
mer mehr Frauen dazu entscheiden, zu griin-
den, Firmen zu kaufen, Nachfolgerinnen zu
werden. In diesem Sinne wirken wir Aus-
schussmitglieder gern als Vorbilder und
geben unsere eigene Begeisterung weiter.
YM: Zugleich beschaftigen sich die IHK-
Ausschiisse aber auch mit den vielfaltigen
fachlichen Herausforderungen, vor denen
die Wirtschaft steht. Ausschiisse beobach-
ten Entwicklungen, bereiten Losungen vor
und tragen diese in die Politik. Wir wollen
mit unserer Expertise als Unternehmerin-
nen im Rahmen der IHK dazu beitragen, das
Geschaftsmodell Deutschland zukunfts-
tauglich umzubauen.

DS: In diesem Sinne ist der Ausschuss, wie
die IHK selbst, Plattform fiir sehr viele The-
men: Wir bringen uns ein, zu Bereichen wie
Fachkrédftesicherung, Bildung, Ausbildung,
Digitalisierung, Klimaschutz, Energie, Nach-
haltigkeit oder immer wieder auch Biiro-
kratieabbau.

Ingrid Obermeier-Osl,
Geschdiftsfiihrerin

des Holzwerks Franz

Obermeier GmbH

in Schwindegg, ist Mitglied im IHK-
Prasidium und engagiert sich zudem
als Vorsitzende des IHK-Regionalaus-
schusses Miihldorf-Altotting und des
IHK-Ausschusses ,Unternehmerinnen®.

Denise Schurzmann,
Geschdiftsfiihrerin

der Krause Industrie-
schaltanlagen GmbH

in Raubling, ist auRerdem Mitglied im
IHK-Regionalausschuss Rosenheim sowie
stellvertretende Vorsitzende des Aus-
schusses ,Unternehmerinnen® Darliber
hinaus ist sie 2023 die Ehrenprasidentin
der Wirtschaftsjunioren Deutschland.

=

Wie setzt der Ausschuss
seine Ziele um?

100: Sichtbarkeit entsteht durch Sonder-
seiten wie diese, durch unseren jahrlichen
IHK-Unternehmerinnentag, regelmaRige
offentliche Unternehmerinnengesprache,
durch unsere LinkedIn-Unternehmerinnen-
gruppe.

DS: Fiir die fachliche Arbeit suchen wir das
Gesprach mit Experten und Expertinnen aus
anderen Unternehmen, aus Wissenschaft
und Politik, sprechen mit Bundestags- und

Yvonne Molek, Geschdifts-
flihrerin der TYvest Capital
Beteiligungsgesellschaft mbH

in Miinchen, ist zudem Herausgeberin

des Wirtschaftsmagazins ,Sheconomy*,
stellvertretende Vorsitzende des Aus-
schusses ,Unternehmerinnen” und
Vorstandsmitglied des VdU Landesverband
Bayern-Siid - (Verband deutscher Unter-
nehmerinnen e.V.). Zuvor baute sie die
Agentur Wilde & Partner Communications
GmbH auf.

Landtagsabgeordneten. Wir vergroRern so
unser Wissen, sind gut informiert liber po-
litische oder auch gesetzliche Entwicklun-
gen, bringen aber umgekehrt auch unsere
Erfahrungen ein. So entstehen neue Ver-
kniipfungen, die die Experten und Expertin-
nen und die Abgeordneten mit zuriickneh-
men in Wissenschaft und Po-
litik. Und auch wir nehmen viel
mit in unsere Unternehmen.
Ich erlebe uns als duBerst agi-
le und aktive, als dynamische

IHK-Sonderseiten Unternehmerinnen 59



und bereichernde Gruppe, die

Themen voranbringen will.

YM: Um weibliches Unterneh-
mertum zu fordern, setzen wir auch direkt
an der Basis an. Mit unserem IHK-Girls’ Day
,lch werde Chefin“ und der Initiative ,Un-
ternehmerinnen machen Schule” bringen
wir Wirtschaft und Schule zusammen und
konnen so schon Schiilerinnen mit auf den
Weg geben, dass die Selbststandigkeit eine
spannende Perspektive ist.

Warum sind Sie personlich Mitglied
des Ausschusses geworden?

100: Unternehmen brauchen eine starke
Stimme, deshalb engagiere ich mich schon
immer ehrenamtlich vor allem in der IHK.
Ich brenne fiirs Enrenamt, habe Ulber viele
Jahre immer wieder ehrenamtliche Aufgaben
tibernommen.
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DS: Ich bin vor allem Netzwerkerin. Gemein-
sam kommen wir weiter. Sei es fachlich in
unseren Unternehmen oder gegeniiber der
Politik. Ein IHK-Ausschuss, der Unterneh-
merinnen vereint, ist in Deutschland in der
IHK-Landschaft noch ganz neu. Ich finde es
wichtig, ihn zu haben und als Vorbild fiir
andere IHKs aufzubauen.

YM: Ich war mehr als 30 Jahre Unternehme-
rin, habe ein groBes Netzwerk, viel Wissen
aufgebaut. Uber den Ausschuss kann ich der
Gesellschaft, insbesondere den Frauen et-
was zuriickgeben. Sich gesellschaftlich zu
engagieren, halte ich fiir unverzichtbar.

Unsere Sonderseiten stehen unter
dem Motto ,Fit fiir die Zukunft”. Wie
kann der Ausschuss dazu beitragen,
dass Unternehmen zukunftsfahig
werden?

el

W
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100: Uber die IHK oder auch direkt in Ge-
sprachen mit Politikerinnen wirken wir
auf die Politik ein, setzen Akzente, be-
stimmen so auch die Rahmenbedingungen
fir die Zukunft mit.

DS: Indem wir uns austauschen, liber den
Tellerrand schauen, kommen wir auch fiir
unsere eigenen Unternehmen schneller
auf Losungen, empowern uns wechsel-
seitig, miissen das Rad nicht neu erfinden.
Ich bin eine junge Unternehmerin. Was
ich heute in Bezug auf Nachhaltigkeit oder
Technologie entscheide, hat unter Um-
standen Folgen fiir Jahrzehnte. Ich kann
nicht sagen: ,Nach mir die Sintflut, son-
dern muss vorausschauend Verantwor-
tung iibernehmen. Es ist gut, wenn ich
mich auch dazu im Ausschuss austau-
schen kann und der Ausschuss zum Mul-
tiplikator wird.

-
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= v Sichtbare
® Frauen-
— | l_ Power

Fit fiir die Zukunft — dazu tragt
auch der IHK-Ausschuss ,,Unter-

nehmerinnen® bei: Er empowert
seine Mitglieder und wirkt in

Wirtschaft und Politik.

Rund 40 Unternehmerinnen aus ganz Ober-
bayern und aus allen Branchen und Betriebs-
groen setzen sich im Ausschuss ,Unterneh-
merinnen” fiir die Interessen von Unterneh-
merinnen und deren Sichtbarkeit ein. Der Aus-
schuss erarbeitet fachliche Grundpositionen
und sucht den Austausch mit Politik und Ver-
waltung. Er versteht sich als Netzwerk ober-
bayerischer Unternehmerinnen und steht in
engem Kontakt zu anderen Netzwerken. Der

Ausschuss ,Unternehmerinnen” besteht seit
2021. Sein Vorlaufer war der Arbeitskreis
JFrauen in der Wirtschaft®, dieser wurde 2015
ins Leben gerufen. Der Ausschuss triftt sich

regelmaBig in der IHK oder bei einem Mit-
glied - hier in der Motorworld Miinchen. Mit auf
dem Bild: IHK-Hauptgeschaftsfiihrer Manfred
GORL. Lernen Sie auf den folgenden Seiten Aus-
schussmitglieder kennen und wie sie ihr Unter-
nehmen fit fiir die Zukunft machen.

Was tun Sie selbst, um lhre Unterneh-
men zukunftsfahig zu machen?

100: Da gibt es einige Baustellen. Ich habe
die Nachfolge geregelt. Um die Energie-
versorgung zu sichern und weil es ohnehin
nachhaltiger ist, lasse ich unsere Dacher
mit Photovoltaikanlagen ausstatten. Dem
Fachkraftemangel begegne ich durch noch
mehr Ausbildung, indem ich verstarkt Mit-
arbeitende anwerbe, aber auch lber In-
vestitionen in meinen Maschinenpark und
in die Digitalisierung, so dass ich das Fach-
kraftedefizit auch liber Automatisierung
und noch mehr Effizienz ausgleichen kann.
DS: Bei uns geht es darum, das Wachstum
zu sichern. Wir brauchen einen groBeren
Standort, mehr Beschaftigte. Zugleich wol-
len wir noch digitaler und nachhaltiger
werden. AuBerdem Empowerment: Nur
wenn ich mich und meine Beschaftigten

Klinik GmbH).

stetig weiterbilde, kann ich auch die Zu-
kunft meistern. Ansonsten bin ich Team-
playerin, mein Team muss gut zusammen-
wirken — das zu erhalten und auszubauen
sehe ich auch als wichtiges Moment der
Zukunftssicherung.

YM: Ich habe liber 30 Jahre erfolgreich
mehrere Unternehmen aufgebaut. Nach
meinem Riickzug aus dem operativen Ge-
schaft habe ich beschlossen, diese Erfah-
rungen weiterzugeben. So unterstiitze ich
nun lber eine von mir mitgegriindete Be-
teiligungsgesellschaft junge Unternehmen,
begleite und fordere sie als Business An-
gel. In dem von mir herausgegebenen Wirt-
schaftsmagazin Sheconomy mache ich
weibliches Unternehmertum sichtbar. Ich
raume Steine aus dem Weg, ermutige, mo-
tiviere - das ist mein Beitrag zur Zukunfts-
sicherung.

Die Mitglieder in alphabetischer Reihenfolge: Klara Arévalo Medina
(K-TEAM Immobilien Management GmbH), Miriam Betz (Betz-Chrom
GmbH), Astrid Birkner (Trenco GmbH), Helen Brugger (St. Nikolaus
Apotheke, See Apotheke), Walentina Dahms (DAHMS solutions
GmbH), Sigrid Diewald (schnellervorlauf GmbH), Arantxa Dorrié
(Neue Perspektiven Projekt GmbH), Katrin Eissler (Spedition
Neuner GmbH & Co. KG), Karin Elsperger (Modeagentur Karin
Elsperger), Sabine Fuchsberger-Paukert (ilapo Internationale
Ludwigs-Arzneimittel GmbH & Co. KG), Petra Gockel
(ADJUVA Treuhand GmbH), Catrin Graf (Graf-Dichtungen

GmbH), Katrin Grumme (EGCP Projektentwicklungs-
und Verwaltungs GmbH), Sigrid Hauer (EBH GmbH),
Natascha Hoffner (messe.rocks GmbH), Sabine
Keitel (MTG-Kommunikations-Technik GmbH),
Anna-Maria Klinke (Hardy's Beteiligungs- und
Verwaltungs-GmbH), Katja Lindo (EKT GmbH
LA VILLA), Beate Mader (Beate Mader
VISION HOCH DREI & CoWorking Bad
Tolz VISION HOCH DREI), Anke Mainz
(whitebox re.d.s. GmbH), Yvonne
Molek (TYvest Capital Beteiligungs-
gesellschaft mbH), Lydia Morawietz
(BLM Biiro-Service Lydia Morawietz
GmbH), Sabine Moser (kl,company AG),
Ingrid Obermeier-Osl (Franz Obermeier
GmbH), Veronika Peters (GEBRUDER PETERS
Gebaudetechnik GmbH), Michaela Pichlbauer
(Gunther Rid Stiftung fiir den bayerischen
Einzelhandel GmbH), Christina Ramgraber (sira
Kinderbetreuung gGmbH), Petra Rawe (WERACON

Gesellschaft fiir Business Services mbH), Monika
Scheddin (Scheddin Coach Akademie & Business Club),
Michaela Schenk (MAWA GmbH),
(Olympiapark Miinchen GmbH), Denise Schurzmann (Krause
Industrieschaltanlagen GmbH), Rosie Schuster (Techcast GmbH),
Andrea Stellwag (ConSol Consulting & Solutions Software GmbH),
Irene Wagner (psm protech Verwaltungs GmbH), Kathrin
Wickenhauser-Egger (Wickenhauser & Egger AG), Sonja Ziegltrum
(Bayerische Blumen Zentrale GmbH), Andrea Ziegler-Wrobel (Danuvius

Marion Schone

Was ware lhre Vision einer
weiblicheren Wirtschaft?

100: Ich wiirde zunachst eine Bedingung
formulieren: Die Familien-, die Carearbeit
liegen nach wie vor mehr bei den Frauen.
Nur wenn wir die Vereinbarkeit von Familie
und Beruf optimieren, konnen die Frauen
ihr ganzes Potenzial entfalten. Erst dann
kann die Wirtschaft wirklich weiblicher
werden.

DS: Zu den notwendigen Bedingungen gehort
auch, dass Frauen ihren eigenen Selbstwert
steigern und sich wechselseitig gut unter-
stiitzen. Dann entsteht auch die Dynamik
fiir mehr Unternehmerinnentum.

YM: Ich habe Frauen schon immer ermutigt,
ihr Ding zu machen, sich zu behaupten. Mein
Fazit lasst keinen anderen Schluss zu: Frau-
en konnen es. Unsere Wirtschaft wird also
zwangslaufig weiblicher. Gabriele Liike

IHK-Sonderseiten Unternehmerinnen 61



Derzeit gibt es viele Baustellen fiir das
Unternehmen von Miriam Betz; sie zu
meistern ist mitunter schwer — so konnte man
die Aussagen der 54-jahrigen aus Grafelfing
zusammenfassen. Seit 2007 ist sie Geschafts-
flihrerin der 1952 vom ersten Mann ihrer Mut-
ter gegriindeten Firma Betz-Chrom. Aktuell
beschaftigt der Spezialist fiir Oberflachen-
technik 67 Angestellte an zwei Standorten.

A potheken werden dem Einzelhandel
zugeordnet, und entsprechend haben
sie auch mit ahnlichen Herausforderungen
zu kampfen, vor allem dem Trend hin zum
Onlinehandel. Helen Brugger ist seit mehr
als 20 Jahren Inhaberin der St. Nikolaus Apo-
theke in Herrsching, die ihr GroRvater 1947
gegriindet hat. 2008 (ibernahm sie zudem die
See Apotheke. Sie kennt die Aufs und Abs,
weil3, dass nur der Wandel Bestandigkeit hat,
dass sie auf Herausforderungen umgehend
reagieren muss, um wettbewerbsfahig zu
bleiben. Aktuell, sagt sie, ist eine der groften
Schwierigkeiten, Fachpersonal zu finden, also
Apotheker und pharmazeutisch-technische
Assistenten (PTAs). ,Wir kénnen die Stellen
trotzdem besetzen, weil wir flexible Arbeits-
zeitmodelle anbieten®, sagt Brugger. Das sei
insbesondere fiir Frauen relevant, sie machen
den Grofteil der 30 Beschaftigten in den zwei

62 IHK-Sonderseiten Unternehmerinnen

Miriam Betz,
Betz-Chrom GmbH

Betz nennt mehrere Punkte,
die sie besonders beschafti-
gen - zum Beispiel die Woh-
nungsknappheit. Beschaf-
tigte finden in der Metropol-
region Miinchen kaum noch
bezahlbaren Wohnraum. Deshalb
hilft die Firma pragmatisch: ,Wir
haben eine Wohnung gekauft, weite-
re drei angemietet. Das ergibt Platz fiir
acht Personen in Arbeitsnahe Da das
Einkommen trotzdem oft knapp ist, nicht nur
wegen der Nahe zu Miinchen, sondern auch
angesichts der aktuell hohen Inflation, hat
das Unternehmen einen Bonus beschlossen.
So erhielt 2022 jeder Mitarbeitende zum
70-jahrigen Bestehen der Firma eine Jubila-
umspauschale von 700 Euro.
Ein anderes belastendes Thema ist fiir die
Unternehmerin die Biirokratie. Ob Energie-

Helen Brugger,
St. Nikolaus Apotheke, See Apotheke

Mit Service und breitem
Sortiment punkten

Betrieben aus. Weitere Herausfor-
derungen sind Lieferengpdsse
sowie die ,komplexen Arbeitspro-
zesse, die die Digitalisierung sowie
gesetzliche Vorgaben wie etwa
Rabattvertrage zumindest zwi-
schenzeitlich mit sich bringen®.
Brugger ist aber guter Dinge, dass
die Digitalisierung langfristig einen
Gewinn darstellt.

Veranderungen werden sich auch
durch das E-Rezept ergeben, dessen Ein-
flihrung bis zum Friihjahr 2023 bundesweit
abgeschlossen sein soll. Zwar erleichtert es
die Arbeit in der stationdren Apotheke, er-
hoht aber gleichzeitig fiir Patienten den An-
reiz, online zu bestellen. ,Doch mit geschul-
ten und motivierten Angestellten, sprich
guter Beratung und einem guten Service wie
etwa Medikamentenauslieferung sowie einem

Herausforderungen
pragmatisch begegnen

pauschale, Steuerentlastungsgesetz oder das
Aufstellen von umfangreichen Statistiken fiir
das Bundesamt - liberbordender Verwal-

tungsaufwand bedeutet fiir Betz und ihre

Beschaftigten einen hohen zeitlichen Auf-
wand, ,mit beachtlicher Einarbeitungszeit in
die Materie”. Wie die Chefin das meistert? ,Da
hilft nur Humor im Team!“ Ein anderes Di-
lemma ist, dass viele Lieferanten auch nach
Corona und den Shutdowns ausschlieBlich
Produkte aus China beziehen, ,einem Land,
das die Menschenwlirde, siehe die der Uigu-
ren, nachweislich nicht achtet”. Deshalb ver-
sucht der Einkauf alternative Produkte zu
finden. Betz: ,Damit die Agenda 2030 der
Vereinten Nationen mit ihren 17 Zielen fiir
nachhaltige Entwicklung nicht auf der Strecke
bleibt.” Sabine Holper

brei-
ten Sorti-
ment, lasst sich
verhindern, dass zu
viele Kunden ins Netz ab-
wandern®, ist Brugger sicher. Die Unterneh-
merin hat vorgesorgt: In ihren Apotheken
bietet sie Naturheilmittel, homdopathische
und anthroposophische Arzneimittel, aber

auch andere Produkte, wie etwa Kosmetik.
Sabine Holper




Fijr viele ist Digitalisierung ein Megatrend,
den sie erst noch umsetzen miissen.
Walentina Dahms (45) und ihr Mann Oliver
haben darauf das Geschaftsmodell der im
Herbst 2013 gegriindeten DAHMS solutions
GmbH mit Sitz in Markt Schwaben aufgebaut.
Sie gestalten die Digitalisierung in der Logis-
tik. ,Wir entwickeln und setzen passgenaue
digitale und Robotiklosungen fiir unsere
Kunden um®, sagt die Geschaftsfiihrerin. lhrer
Meinung nach nehmen die Herausforderun-

Spedition Neuner GmbH & Co. KG
Dank guter Leute
handlungsfdhig bleiben

Seit Katrin Eissler 2015 die Nachfolge in
der Spedition Neuner GmbH & Co. KG
in Mittenwald antrat, ,haben wir uns in allem
erweitert”, erzahlt die Firmenchefin. Genauso
mutig und konsequent wie sie das Unterneh-
men ausbaut, begegnet die gelernte Spedi-
tionskauffrau und Verkehrsfachwirtin den
Herausforderungen, denen sie sich gerade
stellen muss: Corona, steigende Treibstoff-
kosten und Fachkraftemangel. So schickte
Eissler wahrend der Pandemie nicht einen
einzigen Mitarbeitenden in Kurzarbeit, ob-
wohl das Italien-Geschaft eingebrochen war.
Laufend wandte sie sich per Videobotschaft
an ihre Belegschaft, um sie lber die wirt-
schaftliche Situation der Firma zu informie-
ren. Die Unternehmerin will auch kiinftig

gen zu. GroRtes Problem ak-
tuell: ,Viele Objekte sind on
hold.” Das liege an den vielen
Unsicherheiten und fehlender
Planbarkeit bei den Kunden, die vor
allem aus den extrem steigenden Kos-
ten etwa im Energiesektor resultieren.
,In dieser unsicheren Zeit weill niemand,
was kommen wird“, sagt Dahms. Das gilt fiir
den eigenen Betrieb, aber auch fiir die Kun-
den. ,Diese wollen Projekte realisieren, sind
aber unsicher und sagen daher haufig, dass
sie mit der Umsetzung noch warten wollen.”
Hinzu kommen Lieferengpasse und lange
Lieferzeiten sowie Personalknappheit bei
den Partnern, mit denen das Duo zusammen-
arbeitet.

Dahms resigniert aber nicht, sie
sucht nach Losungen. Die Materi-
alienknappheit versuchen sie und
ihr Mann in den Griff zu bekommen,
indem sie Ressourcen vorab reser-

Katrin Eissler,

handlungsfahig bleiben, ,und wer gute
Leute hat, gewinnt", ist sie liberzeugt. Da
die Paketlogistik rasant zulegte, konnte
die Spedition die Coronakrise einigermafen
bewaltigen.

Seit Anfang 2022 muss sich die 45-)ahrige
mit steigenden Treibstoffkosten herumschla-
gen. Die Logistikbranche spiirt diese finan-
zielle Mehrbelastung als erste. Doch bis sie
die Frachtpreise anpassen und abrechnen
kann, dauert es etwas. So miissen die betrof-
fenen Unternehmen diese Liicke von einigen
Monaten vorfinanzieren. ,Das tut weh”, be-
statigt Eissler und lasst daher dort tanken,
wo es giinstiger ist, schlieft zudem nur noch
kurzfristige Vertrage mit den Kunden ab. Dem
Fachkraftemangel mochte sie mit attraktiven

Walentina Dahms,
DAHMS solutions GmbH

Nachfrage noch
gezielter bedienen

vieren und ihre Beschaffungsmarkte von
Asien nach Europa verlagern. Um das Unter-
nehmen langfristig gut aufzustellen, nehmen
sie aktuelle Entwicklungen zum Anlass, ihr
Angebot noch mehr an Kundenwiinsche an-
zupassen. Beispiel hohe Energiekosten: Mit
diesen steigt die Nachfrage nach dem Bau
von energetischen Logistikimmobilien. Das
Unternehmen reagiert darauf, indem es etwa
verbrauchsarme Robotiklosungen wie Auto-
Store implementiert. Dahms: ,,Zehn Roboter
bendtigen so viel Strom wie ein einziger
Staubsauger.”

Sabine Holper

Arbeitszeitmodellen wie
der Vier-Tage-Woche sowie
mit Mitarbeiterschulungen begegnen.
Auch den Fuhrpark hat sie im Blick, schafft
neue, sicherere Techniken wie den Abbiege-
assistenten an oder beschaftigt sich mit
Wasserstoff als Treibstoff. ,Um ein Unter-
nehmen gesund in die Zukunft zu flihren,
muss man oft neue Wege gehen”, weif3
Eissler aus Erfahrung.

Harriet Austen
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Katrin Grumme, EGCP Projekt-
entwicklungs- und Verwaltungs GmbH

Das Unternehmen
wetterfest machen

Wie muss sich ein Spezialist flir Ge-
werbe- und Einzelhandelsimmobi-
lien ihrer GroBe heute aufstellen, um fit fir
die Zukunft zu sein? Katrin Grumme, Ge-
schaftsfiihrerin der EGCP Projektentwick-
lungs- und Verwaltungs GmbH in Miinchen
und Chefin von sechs Mitarbeitenden, bleibt
die Antwort nicht lange schuldig: ,,Er muss
sich auf seine Kernkompetenzen konzent-
rieren, stets nah am Kunden sein - in unse-
rem Fall am gewerblichen Mieter -, die Digi-
talisierung nutzen, um Daten und Infos in-
telligent einzusetzen sowie Prozesse effektiv
und kosteneffizient gestalten zu konnen, und
immer wieder sein Geschaftsmodell liber-

denken, sich fragen: Was
braucht meine Ziel-
gruppe?” Ein
intensiver

Natascha
Hoffner ist

voller stolz: Wir sind nach
einer Coronapause groBer zuriick
denn je." Die Griinderin der messe.rocks
GmbH aus Feldkirchen brach mit der her-
CAREER, der Leitmesse fiir die weibliche Kar-
riere, im Oktober 2022 mit 300 Ausstellern
und iiber 6000 Besuchern alle Rekorde. ,Mit
den Themen female recruiting, female career
und Chancengleichheit treffen wir den Nerv
der Zeit", sagt die Messefachfrau, die mit ih-
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Austausch mit den Beteiligten sei wichtig
Lund verlassliche Partnerschaften”, betont
die Firmenchefin.

So lieBen sich dann auch Herausforde-
rungen meistern. Beispiel steigende Strom-
preise: Uber ein Energiemonitoring kann
Grummes Team nachvollziehbare Ver-
brauchsszenarien auf Monatsbasis erstellen,
Werte liber dem Durchschnitt untersuchen,
hohere Vorauszahlungen legitimieren und
diese mit den Mietern im Dialog vereinbaren.
Wer zudem einen kurzen Draht zu seinen
Partnern hat und ein gutes Verhaltnis zu ih-
nen pflegt sowie vorausschauend plant, fin-
de auch in diesen Zeiten Handwerker, die
zeitnah Auftrage libernehmen, so die 53-Jah-
rige. ,Nur auf Sicht zu fahren®, reicht nicht,
weill die passionierte Seglerin. Sie sucht
daher weiter nach strategischen Partnern,
etwa Energiedienstleistern, die ihre Vision
teilen und sich am Bau von nachhaltigen

Natascha Hoffner,
messe.rocks GmbH

Gewer-
beimmobili-
en beteiligen. ,Ge-
rade in diesem Segment
spielt die technische Ausstat-
tung eine grofRe Rolle, hier tut sich
energetisch am meisten.” Bei allem gilt
es dennoch immer die Kosten und mogliche
Einsparungen im Blick zu halten, um jetzt
finanziell lberlebensfahig zu sein. Die
schwierigen Zeiten dauern nicht ewig, blickt
Grumme optimistisch in die Zukunft. ,Nach
jedem Sturm klart der Himmel wieder auf,
man muss lernen damit umzugehen und das
Unternehmen wetterfest machen

Eva Miiller-Tauber

Weibliche Talente

weiterbringen

rem 2015 gegriindeten Unternehmen vor
allem eines will: ,Die Situation von Frauen
nachhaltig verandern und sie wirklich wei-
terbringen.” Das treibt die Unternehmerin an.

Hoffner verfolgt vier Kernstrategien, um
auch kiinftig weibliche Talente via Content
Marketing, Messen, Networking, Role Models
und Job Matching bestmaglich zu férdern und
so gleichzeitig die Zukunftsfahigkeit ihres
Unternehmens zu sichern: In engem Aus-
tausch mit unterschiedlichen Zielgruppen
geht sie ,raus aus der Bubble“ und erfahrt,
wo es hakt. Durch intensive Marktbeobach-
tung wei Hoffner, welche Themen diskutiert
werden und was der Wettbewerb unternimmt.
Der Herausforderung, ,meinen eigenen Weg
zu finden” begegnet die 42-Jahrige mit einem

Messeformat, bei dem sie auf interaktive
Tools und Algorithmen setzt. Letztlich fiihrt
auch das Feedback ihrer Kunden zur Entwick-
lung neuer Produkte und Dienstleistungen.
Zusatzlich mochte die Unternehmerin ei-
nen Beitrag zum Thema nachhaltiges Wachs-
tum leisten. ,Braucht die Welt wirklich noch
mehr Veranstaltungen, die Emissionen durch
Reisen und Miill erzeugen?*, fragt sich Hoffner
selbstkritisch. Moglichkeiten zum - auch per-
sonlichen - Austausch ja, aber mit maglichst
wenig Umweltbelastung. Und so versucht sie
liber die Weiternutzung von Messestandplat-
zen, digitale Plattformen und einen Ausgleich
liber CO,-Zertifikate wenigstens in Ansétzen
gegenzusteuern.
Harriet Austen



Graf-Dichtungen GmbH
In Vorsprung
investieren

I(risen in Chancen umzuwandeln, liegt
Catrin Graf (56) im Blut. Einst mussten
ihre Eltern den Eisenwarenladen der GroR3-
eltern verkaufen, griindeten dann im eigenen
Esszimmer einen Handel fiir Dichtungen. 2005
startete Tochter Graf mit einem Onlineshop.
Daraus entwickelte sie die heutige Graf-Dich-
tungen GmbH in Miinchen-Freiham zum re-
nommierten Dichtungsfachhandel samt an-
geschlossener eigener Produktion weiter —
mit 40 Beschaftigten und Filialen in Berlin.
,Heute haben wir uns nicht nur als Dienst-
leister, sondern auch als Problemloser fiir
Tiir-, Fenster-, Dusch-, Klebe-, Spezial-
dichtungen und -anfertigungen
positioniert”, freut sie sich.
Das stellt sie vor neue
Herausforde-
rungen.

Besonders in der
Gastronomiebran-

che haben viele Chefinnen und Chefs damit
zu kampfen, dass sie keine Beschaftigten
finden. Katja Lindo (47), Geschaftsfiihrerin
von LA VILLA, Hotel und Eventlocation am
Starnberger See in Niederpdcking, spiirt den
Personalmangel etwas weniger. Sie erklart
sich dies vor allem mit ihrer werteorientier-

Catrin Graf,

Angesichts des starken Wach-
stums und der Produkterwei-
terung um Beschlage benotigt
sie sowohl mehr Mitarbeiter
als auch mehr Platz.

Fiir Graf heiBt Krise vor al-
lem Wendepunkt: ,Nicht immer
muss das negativ sein, solche Her-
ausforderungen hatten und haben wir
stets zu meistern.” Das gilt fiir den Ausbau
des Standorts ebenso wie fiir den des Sor-
timents sowie den Aufbau einer Flihrungs-
mannschaft und die Weitergabe von Macht
und Wissen. ,Eine junge Flihrungsebene,
die ich gerade mit meinem Sohn und zwei
weiteren Spezialisten aufbaue, soll dazu
beitragen, die Firma zukunftsfest zu gestal-
ten, nennt sie ihre wichtigste Strategie.
Dabei geht es darum, Innovationen voran-
zutreiben und Werte zu erhalten, wie die
Unabhangigkeit des Unternehmens.

Katja Lindo,

Mit dem Lock-
down gewann der
Betrieb an Flexibilitat.
LSeither ist Homeoffice moglich,
so konnen wir auf jede Situation spontan
reagieren,” erzahlt die Firmenchefin. Sie sieht
die groRten Herausforderungen in den Preis-
steigerungen bei Rohstoffen und Energie:
»Daher haben wir stark in Lagerhaltung vor-
investiert und vorproduziert.” Zudem miisse
sie dem Fachkraftemangel entgegenwirken.
Es gelte, jetzt zu investieren, in Mitarbeiter,
Ware und Wissen: ,Nur so konnen wir den
Vorsprung halten®, betont Graf.
Monika Hofmann

LA VILLA, Hotel und Eventlocation
Mitarbeiter und Gdste
als Partner betrachten

ten Strategie: ,Wir stellen die Mitarbeiterin-
nen, Mitarbeiter und die Gaste in den Mittel-
punkt, betrachten sie als Partner. Das zeigte
sich auch im Lockdown. ,Damals herrschte
enorme Unsicherheit, in der Politik, in der
Wirtschaft und bei uns®, erinnert sie sich.
Trotz dieser schwierigen Lage war Lindos
wichtigstes Ziel, die Beschaftigten zu halten.
Und sie schaffte es, auch dank Kurzarbeit und
Coronafdérderung. Heute beschaftigt sie
40 Fachkrafte und zehn Auszubildende.

Die Unternehmerin wirbt auf allen Kana-
len und Messen um weitere passende Kan-
didaten. Zu bieten hat sie einiges: anspruchs-
volle Aufgaben, hohere Lohne als Tarif und
Pramien, vielfaltige Leistungen wie Gesund-
heitscoaches, Sportangebote und ein gutes

Betriebsklima. Den Teamspirit und die Be-
geisterung ihrer Beschaftigten weiter zu for-
dern, ist ein Teil ihrer Strategie, um das Un-
ternehmen zukunftsfest zu gestalten; Nach-
haltigkeit auf allen Ebenen ein anderer. Seit
2019 ist das Haus klimaneutral. Okostrom,
Photovoltaikanlage, Biofarben, eigene Bie-
nenvalker, schonende Reinigungsmittel und
Kosmetik, LED-Beleuchtung waren wichtige
Schritte dorthin. Auch bevorzugt sie regio-
nale Partner, hat viele Bioprodukte und -wei-
ne im Angebot, bietet bei ihren Meniis immer
fleischlose und vegane Alternativen. Lindo:
»Unsere Gaste sollen sich rundum wertge-
schatzt fiihlen - und unsere Begeisterung
spuren.

Monika Hofmann
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Eigentlich konnen die beiden Geschafts-
flhrerinnen zufrieden sein. Die MTG-
Kommunikations-Technik GmbH aus Miinchen
ist gut durch die Pandemie gekommen, ,weil
wir Krankenhduser betreuen und so sehr
schnell systemrelevant geworden sind*, er-
klart Sabine Keitel (59), hier links im Bild, im
Unternehmen zustandig fiir den kaufmanni-
schen Bereich. Aktuell seien die Auftrags-

Sie setzt niemals nur auf ein Pferd. Sich
gut in der Breite zu positionieren, wei-
terzuentwickeln, dabei sich selbst und den
eigenen Kernkompetenzen jedoch stets treu
zu bleiben, sind fiir Beate Mader (55) feste
Grundsatze. Sie ist Inhaberin des Coaching-,
Beratungs- und Wissenstransferunterneh-
mens VISION HOCH DREI mit den Schwer-
punkten Social Media, Kreativitat und Griin-
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biicher voll, ,wir konnen
unsere 170 Mitarbeiter ei-
nige Monate sicher be-
schaftigen, erganzt ihre
Schwester Silvia Keitel (55),
technische Geschaftsfiihrerin.
Damit das auch in Zukunft so
bleibt, versucht sie, Lieferengpasse
bei Bauteilen und Baugruppen sowie
bei Endgeraten in den Griff zu bekom-
men. Zum Gliick erkannte das Duo den
Ernst der Situation friih genug. ,Die Lager
sind gefiillt, wir haben erheblich investiert,
sagt die studierte Elektrotechnikerin Silvia
Keitel. AuBerdem sei man liber den VAF Bun-
desverband Telekommunikation mit seinen
180 Mitgliedern gut vernetzt und konne sich
gegenseitig aushelfen.
Einem Engpass muss sich das Systemhaus
auch im Personalbereich stellen. ,Wir tun uns

Beate Mader,
VISION HOCH DREI

dung in Bad Tolz. Das fiihrt
sie nach eigener Einschatzung
auch deshalb so erfolgreich, weil
sie immer wieder ihre Strategie

und Marktposition priift und sie ge-
zielt an neue Entwicklungen anpasst.
Seit dem Start in die Selbststandigkeit
vor 17 Jahren reflektiert sie mindestens

viermal jahrlich detailliert ihre Situation und
zieht dafiir gern den Blick von auBen, ihren
Coach, hinzu. ,Ich mochte breit genug auf-
gestellt sein, um Wellen gut abfangen zu
konnen“, argumentiert sie. Dabei ist es wich-
tig flir sie, dass sie sich stets solche Ge-
schaftsfelder erschlieft, die zu ihren Fahig-
keiten und Fertigkeiten passen.

Daher erobert die Unternehmerin jetzt
einen weiteren Markt, fiir den sie viel Ex-
pertise und Erfahrung mitbringt. Schon seit
vielen Jahren bietet sie fiir Griinder und
Start-ups sowohl Beratung wie auch Work-

Sabine und Silvia Keitel,
MTG-Kommunikations-Technik GmbH

Am Puls der Zeit bleiben

aktuell schwer, Azubis zu finden“, bedauert
Sabine Keitel und nennt als einen Grund das
geringe Interesse an handwerklichen Berufen.
Umso aktiver betreiben sie und ihre Schwes-
ter die Suche liber Messen, Schulen und So-
cial Media. Dabei legen sie sehr viel Wert auf
die Qualitat der Ausbildung. Azubis durch-
laufen bei MTG alle Abteilungen und lernen
in der hauseigenen Werkstatt unterschiedli-
che Technologien kennen. ,Mit dieser Vielfalt
heben wir uns vom Wetthewerb ab“ sagt
Betriebswirtin Sabine Keitel stolz. Stets am
Puls der Zeit zu sein, streben die Schwestern
auch bei schnelllebigen Produkten wie Cloud-
Losungen an, derzeit eine besondere Heraus-
forderung. ,Zukunftsfahig zu bleiben, bedeu-
tet fiir uns auch, unseren Kunden die richti-
gen Systeme anbieten zu konnen*, betont
Silvia Keitel.

Harriet Austen

Neue Geschdiftsfelder
erschliefBen

shops zur Strategiefindung an. Dafiir hat sie
ein innovatives Tool entwickelt, mit dem sie
ihre Zielgruppe auf alle Unternehmen er-
weitern will: Innerhalb von etwa zwei Stun-
den durchleuchtet ihr Analyse- und Strate-
giekompass die aktuelle Situation des be-
troffenen Unternehmens: ,Er zeigt Firmen
aber nicht nur, wo sie stehen und worauf
sie aufbauen konnen, sondern prasentiert
auch fiir sie passende Strategien®, resiimiert
Beate Mader.

Ein weiteres Geschaftsfeld ist ihr Co-
working-Space: Fiir den kurz-, mittel- und
langfristigen Bedarf bietet Mader Arbeits-
platze fiir Griindende, Selbststandige und
Betriebe in neuen, groBen Raumen an. Zu-
dem vertieft sie ihr Herzblutthema Nachhal-
tigkeit: ,Ich fahre als Firmenwagen ein E-
Auto und nutze den lokalen Okostrom, um
Signale zu setzen.

Monika Hofmann



Andrea Ziegler-Wrobel,

Danuvius Klinik GmbH

Das Positive sehen

A n sich hatte Andrea Ziegler-Wrobel,
kaufmannische Direktorin und Ge-
schaftsfiihrerin der Danuvius Klinik GmbH in
Ingolstadt, geniigend Griinde zu jammern.
Denn obgleich sie nicht originar in die Ver-
sorgung von COVID-Patienten eingebunden
waren, hat sich die Coronapandemie auch
stark auf die Arbeit in ihren Fachkliniken fiir
psychische Gesundheit und Spezialpflege-
heimen fiir Menschen mit Demenzerkrankun-
gen ausgewirkt: Zahlreiche Personalausfalle
wegen Erkrankung und Quarantane, dazu
standig wechselnde und uneinheitliche Ge-
sundheitsmaBBnahmen erschwerten das ope-
rative Geschaft. ,Unsere vier Kliniken befin-
den sich in verschiedenen Landkreisen Ober-
bayerns, jedes Gesundheitsamt erteilte uns
verschiedene Anweisungen, wie wir zu ver-
fahren hatten®, erzahlt die Geschaftsfiihrerin.
Zudem bereiten ihr umfassende gesetzliche
Vorgaben sowie der anhaltend starke Mitar-
beitermangel Sorgen.

Doch nur zu lamentieren ist nicht Ziegler-
Wrobels Ding. ,Wer aufgibt, hat schon ver-
loren. Ich muss selbst die Armel hochkrem-
peln, betont sie. Was sie konkret vorhat?
Etwa dafiir sorgen, dass ihr Unternehmen
wieder die familienfreundlichen Schichtmo-
delle bieten kann wie vor der Pandemie.
»Denn nur wer gute Bedingungen am Ar-
beitsplatz vorfindet, arbeitet gerne und
bleibt gesund.” Oder liber Lobbyarbeit dazu
beitragen, die Rahmenbedingungen in ihrer
Branche weiter zu verbessern. Daher enga-
giert sich die Firmenchefin im IHK-Ausschuss
LJunternehmerinnen® und im DIHK-Ausschuss
Gesundheitswirtschaft. Die ,unerschrocke-
ne Optimistin“, wie sie sich selbst bezeich-
net, versucht stets, das Positive zu sehen.
So sei die Digitalisierung ,ein herausfor-
derndes Zukunftsprojekt, aber richtig und
wichtig”, um vieles im Arbeitsalltag zu ver-
einfachen. ,Wir wollen papierlos werden®,
ist daher eines ihrer Ziele. Ein Arbeitskreis

Sonja Ziegltrum,
Bayerische Blumen Zentrale GmbH

Nachhaltig netzwerken

Coronapandemie, Lieferengpasse, Ener-
giekrise, Fachkraftemangel, Digitalisie-
rung - ,noch nie sahen wir uns mit so vielen
gewaltigen Herausforderungen gleichzeitig
konfrontiert", resiimiert Sonja Ziegltrum, Ge-
schaftsfiihrerin der Bayerischen Blumen Zen-
trale in Parsdorf. Alle Baustellen samt Kosten
stets im Blick zu behalten, schnell zu reagie-
ren, immer wieder nachzujustieren, sei derzeit
unabdingbar. Gleichwohl profitiert die Dip-
lom-Ingenieurin Landespflege, GroB- und
AuBenhandelskauffrau sowie Handelsfach-
wirtin gerade jetzt davon, dass sie Wert auf
Nachhaltigkeit legt - bei ihren Entscheidun-
gen und Investitionen ebenso wie bei per-
sonlichen Kontakten. Ihre Gewachshauser
heizt die 53-Jahrige langst umweltfreundlich
mit Holzpellets. ,Um energieeffizient produ-
zieren zu konnen, muss man aber auch in
moderne Technik investieren”, sagt sie.
Apropos Technik: Zeitnah will die Firmen-
chefin ihren Offlineverkauf, bei dem die Kun-

den direkt beim Fahrer kaufen, mit ihrem
Onlineshop in einem System miteinan-
der verkniipfen, so das Geschaft wei-

ter ankurbeln und das Fachkrafte- "
problem etwas entscharfen. ,Wenn
Kunden im Shop vorbestellen, wir

nicht vor Ort so intensiv beraten
miissen, konnen wir bei der Ausliefe-
rung auch Fahrer einsetzen, die nicht so
gut Deutsch sprechen.

Mit Geschaftspartnern und anderen Un-
ternehmen pflegt Ziegltrum - in zahlreichen
Ehrenamtern engagiert, unter anderem als
Kreisratin und Vorsitzende im IHK-Regional-
ausschuss Landkreis Ebersberg - einen regen
Austausch. Das zahlt sich aus. Wahrend des
Lockdowns fand sie durch ihr Netzwerk nicht
nur Anregungen, wie andere die Probleme
angehen, sondern im regionalen Lebensmit-
teleinzelhandel auch neue Abnehmer fiir ihr
Hauptgeschaft: selbst produzierte Topfpflan-
zen. Auch an Bezugsquellen mangelt es dem

A

treibe dieses
Thema voran.

Gleiches gelte fiir die Themen Nachhaltigkeit
und Energie. Losungen sucht die 55-Jahrige,
die flache Hierarchien bevorzugt, nicht nur
in Krisen gern im Austausch mit anderen.
LAuch wenn ich als Fiihrungskraft dann na-
tiirlich entscheide. Aber Unternehmenspo-
litik kann nur liber Kooperation und Kom-
munikation funktionieren, muss losungsori-
entiert und aufs Wohl der Patienten ausge-
richtet sein.”

Eva Miiller-Tauber

Floristik- und DekogroRhandelsunternehmen
mit rund 150 Mitarbeitern nicht. ,Wir haben
im In- wie Ausland viele verlassliche, zertifi-
zierte Bestandslieferanten.” Die kennt die
Unternehmerin natirlich weitgehend person-
lich durch Vor-Ort-Besuche. Ziegltrums Credo:
,Live ist immer besser

Eva Miiller-Tauber
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inen Blick: Aktivitciten

hr Sichtbarkeit

Die IHK fiir Miinchen und Oberbayern setzt sich fiir Unternehme-
rinnen und Griinderinnen ein, fordert ihre Sichtbarkeit, informiert
und arbeitet gezielt mit anderen Netzwerken zusammen:

@ IHK-Ausschuss ,,Unternehmerinnen”

Mit rund 40 Mitgliedern vertritt der Ausschuss die Interessen
von Unternehmerinnen gegeniiber der Politik und macht
Unternehmerinnen sichtbar.

@ IHK-Unternehmerinnentag
Als eines der grofSten bayerischen Frauen-Netzwerktreffen

vernetzt der Unternehmerinnentag und bringt jeden Sommer
neue Impulse.

@ Social Media

Hier tauschen sich mehr als 1000 Unternehmerinnen und weib-
liche Fiihrungskrafte kontinuierlich aus - online, aber auch bei
Treffen mit Politikerinnen und in Workshops mit Expertinnen
www.linkedin.com/groups/9182288/
facebook.com/groups/unternehmerinnen.digital

Veranstaltungsreihe ,,Unternehmerinnen im Gesprach
Gemeinsam mit dem Verband deutscher Unternehmerinnen (VdU)
stellt die IHK regelmaRig inspirierende Firmenchefinnen vor.

Mentoringprogramm ,,TWIN-TwoWomenWin“

Vom Wissen erfahrener Unternehmerinnen profitieren - das
Mentoringprogramm der Kate Ahlmann Stiftung Hamburg setzt
die IHK ebenfalls mit dem VdU um.

Frauenkarrieremesse ,,herCAREER"
Die IHK unterstiitzt die Messe mit einem Stand vor Ort, in-
formiert und bietet Vernetzung an.

@ Kooperationen mit Frauennetzwerken
Gemeinsam zeigen die IHK und die Netzwerke die Bedeutung
von Unternehmerinnen und starken ihre Interessen.

IHK-Girls‘ Day und Angebote fiir Schulen

Selbststandigkeit ist eine Option fiir die Berufswahl! Deshalb
veranstaltet die IHK den Girls‘ Day fiir Schiilerinnen unter dem
Motto: ,Ich werde Chefin!“, Zudem besuchen Unternehmerinnen
Schulen oder laden Schiilerinnen zu sich ins Unternehmen ein.

IHK-Frauen-Sonderpublikationen
Sie informieren und stellen Vorbildunternehmerinnen vor.

IHK-Ansprechpartnerinnen
Elfriede Kerschl

Tel.: 089 5116-1786
elfriede.kerschl@muenchen.ihk.de

Dr. Gabriele Liike
Tel.: 089 5116-1174
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Jetzt schon vormerken

IHK-Unternehmerinnentag am 7. Juli 2023

Jubildum! Am 7. Juli 2023 findet der 10. IHK-Unternehmerinnentag
statt. 2013 ist die IHK fiir Miinchen und Oberbayern mit diesem For-
mat gestartet. Seither kommen jedes Jahr mehr als 200 Unterneh-
merinnen, um sich zu informieren, sich auszutauschen, sich zu ver-
netzen und SpaR zu haben. Auch heuer bietet die IHK ein spannendes
Programm - und zum Abschluss etwas zum Lachen und Schmunzeln.
Anmeldung bereits jetzt unter:

ihk-muenchen.de/unternehmerinnentag2023

Mehr als MINT - der IHK-Girls’ Day

~Ich werde Chefin” am 27. April 2023

Mehr Madchen in Berufen der Mathematik, Informatik, Naturwissen-
schaften und Technik (MINT) - dafiir steht der bundesweite Girls’ Day.
Die IHK dreht diesen noch eine Stufe weiter: Mit dem IHK-Girls’ Day
Jlch werde Chefin“ will sie Schiilerinnen ab der 8. Klasse Lust auf die
Selbststandigkeit, aufs Unternehmerinnentum machen. Wie? Indem
die Schiilerinnen am bundesweiten Girls' Day bei begeisterten Un-
ternehmerinnen zu Gast sind, die ihnen ihre Betriebe zeigen und mit
ihnen liber die Selbststandigkeit sprechen. Wer am 27. April 2023 gern
als Gastgeberin dabei sein mochte, kann sich schon jetzt online
bewerben: girlsday@muenchen.ihk.de

ihk-muenchen.de/girlsday
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WIRTSCHAFTSSATZUNG

der IHK fiir Miinchen und Oberbayern fiir die Nachtragswirt-
schaftspldne 2022 (Geschaftsjahr 01.01.2022 - 31.12.2022)

Die Vollversammlung der IHK fiir Miinchen und Oberbayern hat am 29. November
2022 gemal’ den 88 3 und 4 des Gesetzes zur vorldufigen Regelung des Rechts der
Industrie- und Handelskammern vom 18. Dezember 1956 (BGBI. | S. 920), zuletzt ge-
andert durch Artikel 1 des Zweiten Gesetzes zur Anderung des Gesetzes zur vorldu-
figen Regelung des Rechts der Industrie- und Handelskammern vom 7. August 2022
(BGBI. I S. 3306), und der derzeit giiltigen Beitragsordnung folgende Wirtschaftssat-
zung zur Feststellung des Wirtschaftsplans fiir das Geschaftsjahr 2022 (01.01.2022 -
31.12.2022) beschlossen. Diese Wirtschaftssatzung tritt mit Beschlussfassung durch
die Vollversammlung in Kraft.

I. Nachtragswirtschaftsplan
A) Der Wirtschaftsplan fiir den Haupthaushalt wird wie folgt festgestellt:

1. In der Plan GuV

von der Summe der Ertrége in Hohe von 93.135 TEUR
mit der Summe der Ertrdge um 9.895 TEUR
auf 103.030 TEUR
von der Summe der Aufwendungen in Héhe von 108.175 TEUR
mit Aufwendungen in Hohe von -8.201 TEUR
auf 99.974 TEUR
von dem Ausgleich aus dem Gewinnvortrag in Héhe von 8.564 TEUR
mit dem Ausgleich aus dem Gewinnvortrag um 6.757 TEUR
auf 15.321 TEUR
von der Summe der Riicklagenveranderungen in Hohe von - 6.476 TEUR
mit dem Saldo der Riicklagenveranderungen in Hohe von -10.929 TEUR
auf -17.405 TEUR
2. Im Finanzplan

von der Summe der Investitionseinzahlungen in Hohe von 2.800 TEUR
(Positionen 10., 12. und 14.)

mit der Summe der Investitionseinzahlungen um 0 TEUR
auf 2.800 TEUR
von der Summe der Investitionsauszahlungen in Hohe von - 381 TEUR
(Positionen 11., 13. und 15.)

mit der Summe der Investitionsauszahlungen um - 46 TEUR

auf 427 TEUR
von der Summe der Auszahlungen aus der Tilgung von Krediten

in Hohe von (Position 18.) -4.444 TEUR
mit der Summe der Auszahlungen aus der Tilgung von Krediten 0 TEUR
auf - 4444 TEUR
B) Der gesonderte Wirtschaftsplan fiir Corona-Wirtschaftshilfen
wird wie folgt festgestellt:

1. In der Plan GuV

von der Summe der Ertrége in Hohe von 24.400 TEUR
mit der Summe der Ertrdge um 5.022 TEUR
auf 29.422 TEUR
von der Summe der Aufwendungen in Héhe von 24.400 TEUR
mit Aufwendungen in Hohe von 5.022 TEUR
auf 29.422 TEUR

Il. Beitrag

1. Natiirliche Personen und Personengesellschaften, die nicht in das Handels-
register eingetragen sind, und eingetragene Vereine, wenn nach Art oder
Umfang ein in kaufménnischer Weise eingerichteter Geschaftshetrieb nicht
erforderlich ist, sind vom Beitrag freigestellt, soweit deren Gewerbeertrag,
hilfsweise Gewinn aus Gewerbebetrieb EUR 5.200 nicht iibersteigt.

2. Nicht im Handelsregister eingetragene natiirliche Personen sind, soweit sie
in den letzten fiinf Wirtschaftsjahren vor ihrer Betriebseréffnung weder Ein-
kiinfte aus Land- und Forstwirtschaft, Gewerbebetrieb oder selbststéandiger
Arbeit erzielt haben, noch an einer Kapitalgesellschaft mittelbar oder unmit-
telbar zu mehr als einem Zehntel beteiligt waren, fiir das Geschéftsjahr einer
IHK, in dem die Betriebser6ffnung erfolgt, und fiir das darauf folgende Jahr
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von der Umlage und vom Grundbeitrag sowie fiir das dritte und vierte Jahr
von der Umlage befreit, soweit deren Gewerbeertrag, hilfsweise Gewinn aus
Gewerbebetrieb EUR 25.000 nicht iibersteigt.

3. Als Grundbeitrdge sind zu erheben von
a. IHK-Zugehorigen, die nicht im Handelsregister eingetragen sind und
deren Gewerbebetrieb nach Art oder Umfang einen in kaufménnischer
Weise eingerichteten Geschéftsbetrieb nicht erfordert,
aa) mit einem Gewerbeertrag, hilfsweise Gewinn aus Gewerbebetrieb
bis EUR 25.000,00 soweit nicht eine Befreiung nach Ziff. 1 oder 2
greift EUR 40,00
ab) mit einem Gewerbeertrag, hilfsweise Gewinn aus Gewerbebetrieb
von {iber EUR 25.000,00 EUR 60,00
b. IHK-Zugehdrigen, die im Handelsregister eingetragen sind oder deren
Gewerbebetrieb nach Art und Umfang einen in kaufmannischer Weise
eingerichteten Geschéftsbetrieb erfordert,
ba) mit einem Verlust oder mit einem Gewerbeertrag, hilfsweise Gewinn aus
Gewerbebetrieb bis EUR 100.000,00 EUR 150,00
bb) mit einem Gewerbeertrag, hilfsweise Gewinn aus Gewerbebetrieb
tiber EUR 100.000,00 EUR 300,00
c. IHK-Zugehdrigen mit mehr als 1000 Beschaftigten im IHK-Bezirk, die min-
destens eines der folgenden Kriterien erfiillen, auch wenn sie sonst nach
Ziff. 3a — b zu veranlagen wéren:
- mehr als EUR 100 Mio. Umsatz
- mehr als EUR 500 Mio. Bilanzsumme EUR 12.000,00
Fiir Kapitalgesellschaften, die nach Ziff. 3b zum Grundbeitrag veranlagt wer-
den und deren Tatigkeit sich in der Komplementarfunktion in einer ebenfalls
in Miinchen und Oberbayern kammerzugehdrigen Personenhandelsgesell-
schaft erschépft (personlich haftende Gesellschafter i.S.v. §161 Abs. 1 HGB),
wird auf Antrag der zu veranlagende Grundbeitrag auf 75,00 EUR, erméaRigt.

4. Als Umlage ist zu erheben 0,129 % des Gewerbeertrags, hilfsweise des Ge-
winns aus Gewerbebetrieb. Bei natiirlichen Personen und Personengesell-
schaften ist die Bemessungsgrundlage einmal um einen Freibetrag von EUR
15.340,00 fiir das Unternehmen zu kiirzen.

5. Bemessungsjahr fiir Grundbeitrag und Umlage ist das Jahr 2022.

6. Der Bemessung von Grundbeitrag und Umlage wird der Gewerbeertrag nach
dem Gewerbesteuergesetz zugrunde gelegt, wenn fiir das Bemessungsjahr
ein Gewerbesteuermesshetrag festgesetzt ist, andernfalls der nach dem
Einkommensteuer- oder Kdrperschaftsteuergesetz ermittelte Gewinn aus
Gewerbebetrieb.

Soweit ein Gewerbeertrag, hilfsweise Gewinn aus Gewerbebetrieb des Be-
messungsjahres nicht bekannt ist, wird eine Vorauszahlung des Grundbei-
trages und der Umlage auf der Grundlage des der IHK zum Zeitpunkt des
Erlasses des Beitragshescheids vorliegenden Gewerbeertrages, hilfsweise
Gewinns aus Gewerbebetrieb des jiingsten Kalenderjahres erhoben. Sind die
Bemessungsgrundlagen Umsatz, Bilanzsumme und Zahl der Beschéftigten,
soweit diese fiir die Veranlagung zum Grundbeitrag erheblich sind, fiir das
Bemessungsjahr nicht bekannt, wird eine Vorauszahlung auf Grundlage der
letzten der IHK vorliegenden Werte erhoben.

Soweit ein IHK-Zugehdriger, der nichtim Handelsregister eingetragen ist und
dessen Gewerbebetrieb nach Art oder Umfang einen in kaufméannischer Wei-
se eingerichteten Geschéftsbetrieb nicht erfordert, die Anfrage der IHK nach
der Hohe des Gewerbeertrags/Gewinns aus Gewerbebetrieb nicht beant-
wortet hat, kann die IHK die Beitragsbemessungsgrundlagen entsprechend
§ 162 AO schatzen.

Der IHK-Zugehdrige kann beantragen, die vorldufige Veranlagung zu berich-
tigen, falls der Gewerbeertrag/ Gewinn aus Gewerbebetrieb des Bezugsjah-
res eine erhebliche Abweichung erwarten lasst.

Die IHK kann die Umlagevorauszahlung an die voraussichtliche Umlage fiir
den Erhebungszeitraum anpassen.

1. Kredite

Zur Aufrechterhaltung der ordnungsgeméaBen Kassenwirtschaft diirfen Kassen-
kredite bis zur Héhe von EUR 40 Mio. aufgenommen werden.

Miinchen, 29. November 2022
Industrie- und Handelskammer fiir Miinchen und Oberbayern

Président
Prof. Klaus Josef Lutz

Hauptgeschaftsfiihrer
Dr. Manfred G6RI
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Plan GUV in EUR (Haupthaushalt)

Gewinn- und Verlustrechnung (in EUR)

2022

Plan
14.12.2021

2022

Plan inkl. Nachtrag

Abweichung

ergebniswirksam

rw b=

o o

Betriebsertrige 93.134.900 102.989.710 9.854.810
Betriebsaufwand 106.620.047 98.567.918 -8.052.129
Betriebsergebnis -13.485.147 4.421.792 17.906.939
Finanzergebnis -1.378.000 -1.240.000 138.000
Ergebnis der gewdhnlichen Geschiftstitigkeit -14.863.147 3.181.792 18.044.939

AuBerordentliches Ergebnis

0
18.
19.

0

0

20. Jahresergebnis [Uberschuss (+) / Fehlbetrag (-)] -15.039.747 3.055.792 18.095.539
21. Gewinn-/Verlustvortrag aus dem Vorjahr 8.563.747 15.320.711 6.756.964
22. Entnahmen aus den Ricklagen

23. Einstellungen in Riicklagen

24. Bilanzergebnis [Gewinn (+) / Verlust (-)] 0 35.781.503 35.781.503
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Plan GUV in EUR (gesonderter Wirtschaftsplan Corona-Wirtschaftshilfen)

Gewinn- und Verlustrechnung (in EUR)

2022

Plan

2022

Plan inkl. Nachtrag

Abweichung

ergebniswirksam

Betriebsertrage

24.400.000

29.421.523

5.021.523

- 18.220|
- 1.454.151|
Betriebsaufwand 24.400.000 29.421.523 5.021.523
Betriebsergebnis 0 0 0
Finanzergebnis 0 0 0
Ergebnis der gewohnlichen Geschiftstitigkeit 0 0 0

AuBerordentliches Ergebnis

18.

19.

20. Jahresiiberschuss / Jahresfehlbetrag 0 0 0
21. Gewinn-/Verlustvortrag aus dem Vorjahr 0 0 0
24. Bilanzergebnis [Gewinn (+) / Verlust (-)] 0 0 0
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Finanzplan in EUR

2022 2022 2022
Finanzplan Plan Plan inkl. Nachtrag ABWEICHUNG
14.12.2021
1. Jahresiiberschuss (+) / Fehlbetrag (-) ohne auBerordentliche Posten -15.039.747 3.055.792 18.095.539

+-
+
+/-

2.a)

2b) -
3.-8+/-
+
+/-
+/-
+

+/-
+-

9. = Plan-C: aus lauf Geschaftstati

-9.143.047 2.752.067 12.758.514

aus Investiti

Plan-C. aus Finanz -4.444.000

20. Zahlungswirksame Veranderung des Finanzmittelbestandes -11.168.047 681.067 -11.849.114
(Summe der Zeilen 9, 16 und 19)

Positionen 21. - 22. entfallen im Plan

Finanzmittelbestand am 31.12. 31.985.943 38.051.800 6.065.857

Erlduterung zum Nachtrag zur GuV 2022 fiir den Haupthaushalt:

Betriebsertrdage 2022

Der Anstieg der Betriebsertrage ist im Wesentlichen auf héhere Beitragseinnahmen
sowie Riickerstattungen zuriickzufiihren.

Bei den Beitragen werden um 7.581 TEUR hohere Ertrage erwartet, die im Wesentli-
chen darauf zuriickzufiihren sind, dass es keinen spiirbaren Corona-bedingten Riick-
gang der Gewerbeertragskraft gab und folglich insbesondere die Umlagen der im Han-
delsregister eingetragenen Unternehmen deutlich tiber Plan liegen.

Die Gebiihrenerldse werden mit 16.813 TEUR {iber dem Planansatz von 16.196 TEUR
liegen.

Die Sonstigen betrieblichen Ertrage werden mit 8.829 TEUR den Planansatz von
7.141 TEUR Uibersteigen. Ursachlich hierfiir sind die Riickerstattung eines Teils der Vor-
auszahlung des DIHK-Beitrages sowie hohere Zuwendungen fiir das laufende Projekt
Enterprise European Network (EEN).

Betriebsaufwand 2022

Die niedrigeren Betriehsaufwendungen sind insbesondere durch verschobene In-
standsetzungen geprégt.

Im Materialaufwand kommt es zu Einsparungen von 779 TEUR, im Wesentlichen bei
Ausgaben fiir Catering und sonstigen Dienstleistungen.

Der Personalaufwand erhght sich um 1.052 TEUR. Der Anstieg resultiert aus dem Zu-
flihrungshedarf fiir Pensionsriickstellungen infolge der Anpassung des Rententrends
um 0,5 Prozent auf 3,0 Prozent. Bei den Gehéltern kann die Gewéahrung einer anteiligen
Inflationspramie durch geringere Aufwendungen infolge zeitversetzter Stellenbeset-
zungen ausgeglichen werden.

Die Riickgénge bei den Sonstigen betrieblichen Aufwendungen von 7.837 TEUR sind
neben geringeren Vorsorgeaufwendungen fiir Beitragsausfélle vor allem auch der
zeitlichen Verschiebung von InstandsetzungsmalRnahmen, besonders den Altbau im
Campus A in Miinchen betreffend, geschuldet.

Finanzergebnis 2022
Der Planansatz beim Finanzergebnis wird durch ein verbessertes Zinsumfeld leicht
unterschritten.

Jahresergebnis 2022

Der zu erwartende Jahresiiberschuss betrégt 3.056 TEUR. Der Ergebnisvortrag aus
2021 belduft sich auf 15.321 TEUR und wurde zur Deckung laufender Aufwendungen
unterjahrig eingesetzt. Infolge der Verschiebung von InstandhaltungsmalRnahmen soll
der dafiir gebildeten zweckgebundenen Riicklage lediglich 200 TEUR entnommen wer-
den. Die Haushaltsmittelriicklage ist aufgrund ausreichender Liquiditat zur Vorfinan-
zierung des Haushaltes im ersten Quartal des nachsten Wirtschaftsjahres vollstandig
aufzuldsen. Nach planméRiger Entnahme aus den Finanzierungsriicklagen kommt es
zu einem Bilanzgewinn von 35.782 TEUR, der auf neue Rechnung vorgetragen und
kiinftig beitragsentlastend eingesetzt werden soll.

12

Riicklagen 2022

Die IHK setzt ihren in Vorjahren begonnenen Weg einer konsequenten Riicklagenpoli-
tik fort und bildet Riicklagen ausschlieRlich fiir zwingend erforderliche und schatzge-
nau zu unterlegende Bedarfe.

Aufgrund des deutlich erhéhten Bilanzgewinns zum 31. Dezember 2022 und des damit
verbundenen hohen Finanzmittelbestandes bedarf es kurzfristig keiner zusétzlichen Li-
quiditatsvorsorge fiir die Vorfinanzierung des laufenden Haushalts zu Beginn des Wirt-
schaftsjahres 2023. Somit ist der Zweck der bestehenden Haushaltsmittelriicklage er-
satzlos entfallen und die Riicklage vollumfanglich in Héhe von 14.279 TEUR aufzulésen.
Den beiden Finanzierungsriicklagen fiir die Generalsanierung des IHK-Stammhauses
Max-Joseph-StraBe und fiir die Mietereinbauten und Erstausstattung am Standort
Rosenheimer Strale in Miinchen wurden planmaRig 2.227 TEUR beziehungsweise
699 TEUR entnommen.

Der Stand der Finanzierungsriicklagen zum 31.12.2022 betrégt fiir die Max-Jo-
seph-StraBe 64.107 TEUR und fiir die Rosenheimer StraRe 6.014 TEUR.

Die Instandhaltungsriicklage ist fiir die aufgeschobene Sanierung des Altbaus im
Campus A in Miinchen bestimmt. Fiir 2022 ist eine Entnahme von 200 TEUR geplant
und wird mit einem Betrag von 4.571 TEUR fortgefiihrt. Die Entnahme der Riicklage
orientiert sich dabei am tatsé&chlichen Aufwand im jeweiligen Jahr. Es ist geplant, die
MaRnahme bis Ende 2024 abzuschlieRen.

Erlauterung des Nachtrags zum Finanzplan 2022:

Der Cashflow aus der laufenden Geschiftstatigkeit wird zum 31. Dezember 2022 vor-
aussichtlich 2.752 TEUR betragen und sich um 11.895 TEUR verbessern.

Der Cashflow aus der Investitionstatigkeit weicht nur unwesentlich vom geplanten
Wert ab, so dass im Ergebnis ein positiver Cashflow von 2.373 TEUR erzielt werden
wird.

Erlduterung zum Nachtrag zur GuV 2022 fiir den gesonderten
Wirtschaftsplan Corona-Wirtschaftshilfen:

Betriebsertriage 2022

Die Ertragsseite beinhaltet die Kostenerstattung seitens des Bayerischen Staatsmi-
nisteriums fiir Wirtschaft, Landesentwicklung und Energie. Externe Kosten werden in
voller Hohe weiterverrechnet, interne Personalaufwendungen auf Basis fest verein-
barter Stunden- bzw. Tagessétze abgerechnet, die auch einen prozentual festgelegten
Gemeinkostenanteil beinhalten.

Betriebsaufwand 2022

Die Aufwandsseite beinhaltet neben den Personalkosten der von der IHK selbst einge-
setzten Mitarbeitenden fiir die Corona-Wirtschaftshilfen (bis zu 70 Vollzeitaquivalente)
die darauf entfallenen Gemeinkosten sowie Sachkosten. Die Kosten fiir externe Be-
gutachter (bis zu 150 Vollzeitdquivalente) werden im Materialaufwand ausgewiesen.
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WIRTSCHAFTSSATZUNG 3.

der IHK fiir Miinchen und Oberbayern fiir die Wirtschaftsplane
2023 (Geschaftsjahr 01.01.2023 - 31.12.2023)

Die Vollversammlung der IHK fiir Miinchen und Oberbayern hat am 29. November
2022 gemal den 88 3 und 4 des Gesetzes zur vorldufigen Regelung des Rechts der
Industrie- und Handelskammern vom 18. Dezember 1956 (BGBI. | S. 920), zuletzt gedn-
dert durch Artikel 1 des Zweiten Gesetzes zur Anderung des Gesetzes zur vorlaufigen
Regelung des Rechts der Industrie- und Handelskammern vom 7. August 2021 (BGBI.
I S. 3306) und der derzeit giiltigen Beitragsordnung folgende Wirtschaftssatzung zur
Feststellung der Wirtschaftsplane fiir das Geschaftsjahr 2023 (01.01.2023 - 31.12.2023)
beschlossen. Diese Wirtschaftssatzung tritt nach Veréffentlichung in Kraft.

1. Wirtschaftsplane
A) Der Wirtschaftsplan fiir den Haupthaushalt wird wie folgt festgestelit:

1. InderPlan GuV

mit Ertragen in Hohe von 94.102 TEUR
- Betriebsertrage 93.962 TEUR

- Finanzertrage 140 TEUR

mit Aufwendungen in Héhe von 107.925 TEUR
- Betriebsaufwand 106.725 TEUR

- Finanzaufwand 1.074 TEUR

- Steuern 126 TEUR

mit dem Ausgleich aus dem Gewinnvortrag

in Hohe von 7.397 TEUR 4.

mit dem Saldo der Riicklagenveranderung
in Héhe von - 6.426 TEUR

2. ImFinanzplan

mit Investitionseinzahlungen in Hohe von 0 TEUR 5,
(Positionen 10.,12. und 14.) 6.

mit Investitionsauszahlungen in Héhe von - 8447 TEUR
(Positionen 11.,13. und 15.)

mit Auszahlungen aus der Tilgung von Krediten - 4444 TEUR
(Position 18.)

B) Der gesonderte Wirtschaftsplan fiir Corona-Wirtschaftshilfen
wird wie folgt festgestellt:

1. InderPlan GuV

mit Ertragen in Hohe von 28.131 TEUR
- Betriebsertrage 28.131 TEUR
- Finanzertrage 0TEUR
mit Aufwendungen in Hohe von 28.131 TEUR
- Betriebsaufwand 28.131 TEUR
- Finanzaufwand 0TEUR
- Steuern 0TEUR
Il. Beitrag

1. Natiirliche Personen und Personengesellschaften, die nicht in das Handelsre-
gister eingetragen sind, und eingetragene Vereine, wenn nach Art oder Umfang
ein in kaufmannischer Weise eingerichteter Geschaftsbetrieb nicht erforderlich
ist, sind vom Beitrag freigestellt, soweit deren Gewerbeertrag, hilfsweise Gewinn
aus Gewerbebetrieb EUR 5.200 nicht iibersteigt.

2. Nicht im Handelsregister eingetragene natiirliche Personen sind, soweit sie in

Als Grundbeitrdge sind zu erheben von
a. IHK-Zugehdrigen, die nicht im Handelsregister eingetragen sind und deren
Gewerbebetrieb nach Art oder Umfang einen in kaufméannischer Weise ein-
gerichteten Geschaftsbetrieb nicht erfordert,
aa) mit einem Gewerbeertrag, hilfsweise Gewinn aus Gewerbebetrieb bis
EUR 25.000,00, soweit nicht eine Befreiung nach Ziff. 1 oder 2 greift

EUR 30,00
ab) mit einem Gewerbeertrag, hilfsweise Gewinn aus Gewerbebetrieb von
tiber EUR 25.000,00 EUR 45,00

b. IHK-Zugehorigen, die im Handelsregister eingetragen sind oder deren Ge-
werbebetrieb nach Art und Umfang einen in kaufménnischer Weise einge-
richteten Geschéftsbetrieb erfordert,
ba) mit einem Verlust oder mit einem Gewerbeertrag, hilfsweise Gewinn aus

Gewerbebetrieb bis EUR 100.000,00 EUR 120,00
bb) mit einem Gewerbeertrag, hilfsweise Gewinn aus Gewerbebetrieb
tiber EUR 100.000,00 EUR 240,00

c. IHK-Zugehdrigen mit mehr als 1000 Beschéftigten im IHK-Bezirk, die mindes-
tens eines der folgenden Kriterien erfiillen, auch wenn sie sonst nach Ziff.
3a—bzuveranlagen wéren:

- mehr als EUR 100 Mio. Umsatz
- mehr als EUR 500 Mio. Bilanzsumme EUR 12.000,00

Fiir Kapitalgesellschaften, die nach Ziff. 3b zum Grundbeitrag veranlagt wer-

den und deren Tétigkeit sich in der Komplementarfunktion in einer ebenfalls in

Miinchen und Oberbayern kammerzugehérigen Personenhandelsgesellschaft

erschopft (personlich haftende Gesellschafter i.S.v. §161 Abs. 1 HGB), wird auf

Antrag der zu veranlagende Grundbeitrag auf EUR 60,00 erm&Rigt.

Als Umlage ist zu erheben 0,100 % des Gewerbeertrags, hilfsweise des Gewinns
aus Gewerbebetrieb. Bei natiirlichen Personen und Personengesellschaften ist
die Bemessungsgrundlage einmal um einen Freibetrag von EUR 15.340,00 fiir das
Unternehmen zu kiirzen.

Bemessungsjahr fiir Grundbeitrag und Umlage ist das Jahr 2023.

Der Bemessung von Grundbeitrag und Umlage wird der Gewerbeertrag nach
dem Gewerbesteuergesetz zugrunde gelegt, wenn fiir das Bemessungsjahr ein
Gewerbesteuermessbetrag festgesetzt ist, andernfalls der nach dem Einkom-
mensteuer- oder Kérperschaftsteuergesetz ermittelte Gewinn aus Gewerbebe-
trieb.

Soweit ein Gewerbeertrag, hilfsweise Gewinn aus Gewerbebetrieb des Bemes-
sungsjahres nicht bekannt ist, wird eine Vorauszahlung des Grundbeitrages
und der Umlage auf der Grundlage des der IHK zum Zeitpunkt des Erlasses des
Beitragsbescheids vorliegenden Gewerbeertrages, hilfsweise Gewinns aus
Gewerbebetrieb des jiingsten Kalenderjahres erhoben. Sind die Bemessungs-
grundlagen Umsatz, Bilanzsumme und Zahl der Beschéftigten, soweit diese fiir
die Veranlagung zum Grundbeitrag erheblich sind, fiir das Bemessungsjahr nicht
bekannt, wird eine Vorauszahlung auf Grundlage der letzten der IHK vorliegen-
den Werte erhoben.

Soweit ein IHK-Zugehdriger, der nicht im Handelsregister eingetragen ist und
dessen Gewerbebetrieb nach Art oder Umfang einen in kaufméannischer Weise
eingerichteten Geschéftshetrieb nicht erfordert, die Anfrage der IHK nach der
Hohe des Gewerbeertrags/Gewinns aus Gewerbebetrieb nicht beantwortet hat,
kann die IHK die Beitragshemessungsgrundlagen entsprechend § 162 AQ schat-
zen.

Der IHK-Zugehdrige kann beantragen, die vorldufige Veranlagung zu berichtigen,
falls der Gewerbeertrag/ Gewinn aus Gewerbebetrieb des Bezugsjahres eine er-
hebliche Abweichung erwarten lasst.

Die IHK kann die Umlagevorauszahlung an die voraussichtliche Umlage fiir den
Erhebungszeitraum anpassen.

den letzten fiinf Wirtschaftsjahren vor ihrer Betriebser6ffnung weder Einkiinfte Kredite

aus Land- und Forstwirtschaft, Gewerbebetrieb oder selbststandiger Arbeit er-

Zielthaben, noch an einer Kapitalgesellschaft mittelbar oder unmittelbar zu mehr 2 A_”freCht?"haltung der OFdU“"QSgeméBe" Kassenwirtschaft diirfen Kassenkre-
als einem Zehntel beteiligt waren, fiir das Geschiftsjahr einer IHK, in dem die  dite bis zur Hohe von EUR 40 Mio. aufgenommen werden

Betriebserdffnung erfolgt, und fiir das darauf folgende Jahr von der Umlage und

vom Grundbeitrag sowie fiir das dritte und vierte Jahr von der Umlage befreit, so-  Diese Wirtschaftssatzung tritt nach Verdffentlichung zum 01.01.2023 in Kraft.

weit deren Gewerbeertrag, hilfsweise Gewinn aus Gewerbebetrieb EUR 25.000
nicht libersteigt.

Miinchen, 29. November 2022

Industrie- und Handelskammer fiir Miinchen und Oberbayern

Président Hauptgeschéftsfiihrer
Prof. Klaus Josef Lutz Dr. Manfred GoRlI
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VEROFFENTLICHUNGEN + BEKANNTMACHUNGEN

Plan GUV in EUR (Haupthaushalt)

2022 2023 Abweichung

Gewinn- und Verlustrechnung (in Euro) Plan inkl. Nachtrag Plan ergebniswirksam

HownN =

Betriebsertrige 102.989.710 93.962.211 -9.027.499

Betriebsaufwand 98.567.918 106.725.581 8.157.663
Betriebsergebnis 4.421.792 -12.763.370 -17.185.162

Finanzergebnis -1.240.000 -934.000 306.000

Ergebnis der gewdhnlichen Geschiftstitigkeit 3.181.792 -13.697.370 -16.879.162

AuRerordentliches Ergebnis 0 0 0
18.
19.
20. Jahresergebnis [Uberschuss (+) / Fehlbetrag (-)] 3.055.792 -13.823.370 -16.879.162
21. Gewinn-/Verlustvortrag aus dem Vorjahr 15.320.711 7.397.370 -7.923.341

. Entnahmen aus den Riicklagen

N

3. Einstellungen in Riicklagen

N

4. Bilanzergebnis [Gewinn (+) / Verlust (-)] 35.781.503 0 -35.781.503
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Plan GUV in EUR (gesonderter Wirtschaftsplan Corona-Wirtschaftshilfen)

Gewinn- und Verlustrechnung (in EUR)

2022

Plan inkl. Nachtrag

2023

Plan

Abweichung

ergebniswirksam

Betriebsertrage

29.421.523

28.130.586

-1.290.937

Betriebsaufwand

29.421.523

28.130.586

-1.290.937

Betriebsergebnis

0

0

0

Finanzergebnis 0 0 0
Ergebnis der gewdhnlichen Geschiftstétigkeit 0 0 0
AuBerordentliches Ergebnis 0
18.
19.
20. Jahresiiberschuss / Jahresfehlbetrag 0 0 0
21. Gewinn-/Verlustvortrag aus dem Vorjahr 0 0 0
24. Bilanzergebnis [Gewinn (+) / Verlust (-)] 0 0 0
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VEROFFENTLICHUNGEN + BEKANNTMACHUNGEN

Finanzplan in EUR
2022 2023 2023
Finan2p|an Plan inkl. Nachtrag Plan ABWEICHUNG
1. Jahresiiberschuss (+) / F (-) ohne auReror iche Posten 3.055.792 -13.823.370 -16.879.162,0
2.a) +-
+

2b) -
3.-8 +-

9. = Plan-C: aus

2.752.067

-9.120.370

-11.872.437

-10.820.000

-4.444.000 -4.444.000 0
20. Zahlungswirksame Veranderung des Finanzmittelbestandes 681.067 -22.011.370 -22.692.437
(Summe der Zeilen 9, 16 und 19)
Positionen 21. - 22. entfallen im Plan
Finanzmittelbestand am 31.12. 38.051.800 16.040.430 22.011.370

Erlauterung zur Plan GuV 2023 fiir den Haupthaushalt:

Zu Position 1: Ertrdge aus IHK-Beitréagen

Die Beitragseinnahmen setzen sich aus den Grundbeitrédgen und der Umlage zusam-
men. Bemessungsgrundlage fiir die Berechnung der Umlage ist der Gewerbeertrag
beziehungsweise der Gewinn aus Gewerbebetrieb des laufenden Geschéftsjahres.
Da dieser zum Zeitpunkt der Beitragserhebung noch nicht bekannt sein kann, erfolgt
die Beitragsveranlagung im laufenden Jahr immer zunéchst nur vorlaufig. Erst wenn
der tatsachliche Gewerbeertrag/Gewinn aus Gewerbebetrieb vorliegt, wird endgiiltig
abgerechnet. Daher setzen sich die Beitragseinnahmen nicht nur aus der leistungs-
unabhéngigen Komponente des Grundbeitrags und der leistungsabhangigen Umlage
zusammen, sondern es muss zusitzlich auch zwischen der vorlaufigen Veranlagung
und der endgiiltigen Abrechnung zunéchst vorldufig veranlagter Jahre unterschieden
werden.

Der prognostizierte Bilanzgewinn 2022 soll iiber die Wirtschaftsjahre 2023 und 2024 ver-
teilt zur Entlastung der Beitragszahler eingesetzt werden. Hierfiir soll die Umlage des
Wirtschaftsjahres 2022 von 0,129 % fiir die Wirtschaftsjahre 2023 und 2024 auf 0,100 %
weiter abgesenkt sowie die Grundbeitrdge im Durchschnitt um weitere 22,5 % redu-
ziert werden. Die zur Deckung des Haupthaushalts geplanten Erlose aus Beitrdgen
liegen in 2023 damit bei 67.809 TEUR.

Zu Position 2: Ertridge aus Gebiihren

Fiir 2023 sind Gebiihrenerldse von insgesamt 18.428 TEUR geplant. Der Anstieg gegen-
tiber dem Vorjahr entfélitim Wesentlichen auf Gebiihrenanpassungen im Ausbildungs-
wesen, auf Versicherungs-, Finanz- und Immobiliendienstleistungen sowie auf Carnets
ATA.

Zu Position 3: Ertrige aus Entgelten
Die Ertrége aus Entgelten werden auch in 2023 weiterhin auf niedrigem Niveau geplant
und insgesamt bei 250 TEUR liegen.

Zu Position 6: Sonstige betriebliche Ertrage
Die Sonstigen betrieblichen Ertrége liegen, bereinigt um Sondereffekte des Jahres
2022, mit 7.475 TEUR iiber dem Niveau des Jahres 2021, was vor allem an der ausge-
weiteten Vermietung von Biirofléchen liegt.
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Zu Position 7: Materialaufwand

Fiir 2023 wird im Materialaufwand mit Kosten in Hohe von 16.327 TEUR gerechnet. Der
deutliche Anstieg ist vor allem der voraussichtlich weiterhin anhaltenden hohen Infla-
tion geschuldet, die sich insbesondere auf die Aufwendungen fiir Catering und Raum-
mieten fiir Priifungen auswirkt. Die Aufwendungen fiir Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe
beinhalten die (Material-)Kosten fiir die Durchfiihrung von Priifungen, wohingegen die
Aufwendungen fiir bezogene Leistungen im Wesentlichen die Priiferentschédigungen
fiir die Durchfiihrung von Priifungen und Unterrichtungen sowie Aufwendungen fiir
Anmietungen von Priifungsrdumen enthalten.

Zu Position 8: Personalaufwand

Insgesamt liegt der Personalaufwand mit 42.047 TEUR anndhernd auf Vor-Corona-Ni-
veau. Gegeniiber dem Nachtrag 2022 fillt dieser etwas hoher aus, wobei geringeren
Zufiihrungsbedarfen fiir Pensionsriickstellungen steigende Gehaltsaufwendungen
aufgrund von Gehaltserhhungen, anteiliger Inflationsausgleichspramie sowie der er-
warteten ganzjéhrigen Besetzungen aller Planstellen gegeniiberstehen.

GemaR der Personalplanung wird die IHK im Jahr 2023 449,2 Vollzeitaquivalente (ohne
Auszubildende 436,2 Vollzeitdquivalente) beschéftigen. Die IHK bildet in den Berufen
Kaufmann (m/w/d) fiir Biiromanagement und Fachinformatiker (m/w/d) fiir Systeminte-
gration jahresdurchschnittlich 13 Auszubildende aus.

Zu Position 9: Abschreibungen

Fiir 2023 werden Abschreibungen in Hohe von 5.423 TEUR geplant. Es ist zu beachten,
dass die iiber Gemeinkostenzuschlage finanzierten Abschreibungsanteile im geson-
derten Wirtschaftsplan Corona-Wirtschaftshilfen ausgewiesen werden.

Zu Position 10: Sonstige betriebliche Aufwendungen

Diese sind durch Gemeinkostenerstattungen aus den Corona-Wirtschaftshilfen in
Hohe von 2.474 TEUR entlastet. Insgesamt liegen die Aufwendungen um 5.831 TEUR
hoher als im Nachtrag 2022, was insbesondere im Aufwandsbereich ,, Andere betrieb-
liche Aufwendungen und Projekte” mit 3.500 TEUR fiir die Instandsetzung des Altbaus
am Campus A zum Tragen kommt. Zudem erhéhen sich auch Aufwendungen fiir die
fortlaufenden Digitalisierungsprojekte.

Zu Position 24: Bilanzergebnis

Die Plan GuV ist gemaR Finanzstatut auszugleichen. Der prognostizierte Jahresfehlbe-
trag 2023 betrégt 13.823 TEUR und wird durch Riicklagenentnahmen von 6.426 TEUR
und im Ubrigen durch einen anteiligen Gewinnvortrag aus 2022 ausgeglichen.



Erlauterung zum Finanzplan des Haupthaushaltes 2023:

Zu Position 2b: Ertrage aus der Auflosung Sonderposten:
In der Eréffnungsbilanz zum 01.01.2007 wurde auf der Passivseite ein Sonderposten
fiir erhaltene Investitionszuschiisse gebildet. Er resultiert aus Mitteln des Bayerischen
Staatsministeriums fiir Wirtschaft, Landesentwicklung und Energie zur Finanzierung
der IHK-Weiterbildungseinrichtungen in der OrleansstraRBe, Miinchen. Die Zuschiisse
werden gemaR den Fristen der Zweckbindung aufgeldst.

Zu Position 11: Auszahlungen fiir Investitionen in das Sachanlagevermidgen
Fiir Investitionen in das Sachanlagevermdgen sind 862 TEUR geplant, die ausschlie3-
lich Auszahlungen fiir Betriebs- und Geschéftsausstattung betreffen.

Zu Position 13: Auszahlungen fiir Investitionen in das immaterielle Sachanlagever-
maogen
Fiir die Beschaffung von Software ist ein Betrag von 85 TEUR geplant.

Zu Position 15: Auszahlungen fiir Investitionen in das Finanzanlagevermogen
Fiir 2023 sind Auszahlungen in Hohe von 7.500 TEUR zu Ausfinanzierung bestehender
Beihilfeverpflichtungen geplant.

Zu Position 18: Auszahlungen aus der Tilgung von Krediten
Fiir bestehenden Investitionskredite erfolgen jahrliche Tilgungsleistungen von
4.444 TEUR.

Erlduterung zur Plan GuV 2023 fiir den gesonderten
Wirtschaftsplan Corona-Wirtschaftshilfen:

Zu Position 6: Sonstige betriebliche Ertrage
Diese beinhaltet die Kostenerstattung seitens des Bayerischen Staatsministeriums fiir
Wirtschaft, Landesentwicklung und Energie fiir die Administrierung der ,,Corona-Wirt-

schaftshilfen”. Externe Kosten werden in voller Hohe weiterverrechnet, interne Perso-
nalaufwendungen auf Basis fest vereinbarter Stunden- bzw. Tagesséatze abgerechnet,
die auch einen prozentual festgelegten Gemeinkostenanteil beinhalten.

Zu Position 7: Materialaufwand

Das fiir die Durchfiihrung der Begutachtung und teilweise der Bewilligung der Antrége
auf Wirtschaftshilfen einzusetzende externe Personal (bis zu 150 Vollzeitaquivalente)
wird unter dem Posten Materialaufwand geplant und gebucht.

Zu Position 8: Personalaufwand

Hier wird die Kostenentlastung fiir die von der IHK selbst eingesetzten Personalkapazi-
taten (bis zu 70 Vollzeitédquivalente) auf Basis der vereinbarten Stunden- bzw. Tagessét-
ze sowie der auf diese Position entfallende Gemeinkostenanteil erfasst.

Zu Position 9: Abschreibungen
Hier wird der kalkulatorisch auf diese Aufwandsposition entfallene Kostenanteil der
Gemeinkosten ausgewiesen.

Zu Position 10: Sonstige betriebliche Aufwendungen
Hier wird der kalkulatorisch auf diese Aufwandsposition entfallene Kostenanteil der
Gemeinkosten sowie sonstige externe Kosten ausgewiesen.

Erlduterung zum Finanzplan 2023 des gesonderten
Wirtschaftsplans Corona-Wirtschaftshilfen:

Mangels geplanter Investitionen sowie fehlender Finanzierungstétigkeiten wird auf die
Aufstellung eines Finanzplans sowie eines Investitionsplans verzichtet.

Anderung der Beitragsordnung

Die Vollversammlung der IHK fiir Miinchen und Oberbayern hat am 29.11.2022 gemaf3
§ 4 Satz 2 Ziffer 2 IHKG i.V.m. § 4 Abs. 2 Satz 2 Buchstabe b) der Satzung folgende An-
derung der Beitragsordnung beschlossen, die mit Schreiben des Bayerischen Staats-
ministeriums fiir Wirtschaft, Infrastruktur, Verkehr und Technologie vom 08.12.2022,
Nr. 35-49111/70/6, genehmigt worden ist:

§15 Absatz 1 wird wie folgt neu gefasst:

1) (1) Die Beitragsveranlagung erfolgt durch einen Beitragsbescheid. Erfolgt der Bei-
tragsbescheid elektronisch, so ist er auf einem sicheren elektronischen Ubertra-
gungsweg zu iibersenden. Eine elektronische Ubersendung ist nur mit ausdriick-
licher Einwilligung des IHK-Zugehdrigen mdglich. Erfolgt der Beitragsbescheid
schriftlich, so ist er in einem verschlossenen Umschlag zu iibersenden.”

In § 15 Absatz 4 Satz 1 werden die Worter ,berichtigten oder” gestrichen.

In § 15 Absatz 4 wird ein neuer Satz 4 eingefiigt:

.Derberichtigende Bescheid regelt fiir ein bestimmtes Beitragsjahr nur die Anpassung
der Héhe des Beitrags an die der IHK vorliegenden Bemessungsgrundlagen; die zu
dem betroffenen Beitragsjahr bereits zuvor ergangenen Beitragsbhescheide bleiben im
Ubrigen wirksam und werden durch den berichtigenden Bescheid nicht aufgehoben,
sondern nur im Umfang der Korrektur gedndert.”

In § 16 werden ein neuer Satz 5 und Satz 6 eingefiigt:

.Der Bescheid regelt die grundsatzliche Beitragspflicht abschlieBend und nur die
Hohe des Beitrags vorldufig. Ergeht zu dem jeweiligen Beitragsjahr ein berichtigender
Bescheid nach § 15 Abs. 4, regelt dieser nur die Korrektur der Hohe des jeweiligen
Beitrags.”

Die Uberschriftin § 17 wird durch ,,, Zahlungen* ergénzt.

Der bisherige Satz 1 von & 17 wird zu Absatz 1. Gleichzeitig wird ein neuer Absatz 2
eingefiigt:

.(2) Der Beitrag kann auf die im Beitragsbescheid angegebene Kontoverbindung der
IHK Giberwiesen oder der IHK dafiir eine Lastschrifterméchtigung erteilt werden. Eine
Barzahlung ist nur zuléssig, soweit der Beitragsschuldner nicht iiber die Méglichkeit
verfiigt, ein Girokonto bei einem Kreditinstitut zu erdffnen.” .

Miinchen, 14. Dezember 2022
Industrie- und Handelskammer fiir Miinchen und Oberbayern

Prasident
Prof. Klaus Josef Lutz

Hauptgeschaftsfiihrer
Dr. Manfred GoRI

Auflosung des IHK-Verbandes zur Forderung der
AuBenwirtschaft durch das AHK-Netz

Die Vollversammlung hat beschlossen, der von der Verbandsversammlung am 23. Juni
2022 beschlossenen Auflésung des IHK-Verbands zur Férderung der AuBenwirtschaft
durch das AHK-Netz mit Wirkung zum Ablauf des 31. Dezember 2023 zuzustimmen, die
mit Schreiben des Bayerischen Staatsministeriums fiir Wirtschaft, Landesentwicklung
und Energie vom 08.12.2022, Nr. 35-4911/70/6, genehmigt worden ist..

Miinchen, 14. Dezember 2022
Industrie- und Handelskammer fiir Miinchen und Oberbayern

Prasident
Prof. Klaus Josef Lutz

Hauptgeschéftsfiihrer
Dr. Manfred GoRI
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Anderung der Gebiihrenordnung der IHK fiir Miinchen und
Oberbayern

Die Vollversammlung der IHK fiir Miinchen und Oberbayern hat am 29. November
2022 gem. 8 4 Satz 2 Nr. 2 IHKG i. V. m. 8 4 Absatz 2 Satz 2 Buchstabe b) der IHK-Sat-
zung die nachfolgende Anderung beschlossen, die mit Schreiben des Bayerischen
Staatsministeriums fiir Wirtschaft, Landesentwicklung und Energie vom 08.12.2022,
Nr. 35-4911f/70/6, genehmigt worden ist: Miinchen, 14. Dezember 2022

B . Industrie- und Handelskammer fiir Miinchen und Oberbayern
In 89 Absatz 1 Satz 1 der Gebiihrenordnung der IHK Miinchen

"Bayerischen Verwaltungsgericht Miinchen" durch "zusténdigen Verwaltungsgericht'  Président Hauptgeschéftsfiihrer
Zu ersetzen. Prof. Klaus Josef Lutz Dr. Manfred GoRI
Anderung des Gebiihrentarlf§ der IHK fiir Miinchen und e) | Organisation und Durchfiihrung der gem. a), b), c)
Oberbayern (Anlage zur Gebiihrenordnung) Abschlusspriifung gem. § 43 Abs. 2 und § 45 Abs.
2 BBiG
Die Vollversammlung der IHK fiir Miinchen und Oberbayern hat am 29.11.2022 gem. § f Wiederhol - Ausbild if s/ 0
4 Satz2 Nr. 2 IHKG i. V. m. 8 4 Absatz 2 Satz 2 Buchstabe b) der IHK-Satzung die Ande- ) p '__ef er °b“"9. er']"es usbildungsprufungsteils 50% von c)
rungen der nachfolgenden Ziffern (Teilauszug aus dem Gebiihrentarif) beschlossen, rulungsbereicns
die mit Schreiben des Bayerischen Staatsministeriums fiir Wirtschaft, Landesent- g Aufnahmegebuihr Berufsausbildungsprifungen 50,- EUR
wicklung und Energie vom 08.12.2022, Nr. 35-4911f/70/6 genehmigt worden sind. aa) 2zgl.
Prufungsgebihren
geman 1b) - 1f)
1. Berufliches Bil
erufliches Bildungswesen g Sonstige Verwaltungshandlungen (z. 25,- bis 125,- EUR
a) | Eintragung eines Aushildungs- bzw. 85,- EUR bb) | B. Eintragungen, Beglaubigungen,
Umschulungsvertrages Bescheinigungen, verspatete Einreichung des
b) | Organisation und Durchfiihrung der Augbﬂdungsvertrages, verspatete Anmeldung zur
f . ] Zwischen- und Abschlussprifung, Zuerkennung
Zwischenprifung bzw. Teil 1 der gestreckten . .
N der fachlichen Eignung)
Abschlussprifung
Prifungsverfahren mit
schriftlicher Priifung, gebundenen Aufgaben 54,- EUR 4. Sachverstindigenwesen (6ffentlich bestellte und vereidigte Sachverstéindige,
. - Handels- und Lebensmittelchemiker, Priifer, Probenehmer, Sonstige), 88 36, 36a
schriftlicher Prifung, ungebundenen Aufgaben 88,- EUR ' ' ' ' 4
g.4ng g GewD, Art. 7, 10 Abs. 2 AGIHKG
nur Fertigkeits- oder mdndlicher Priifung 42,- EUR -

a) | Ersthestellung 1.000,- bis
schriftlicher Prifung, gebundenen Aufgaben und 95,- EUR 3.480,- EUR
Fertigkeitspriifung -

b) | Erneute Bestellung 250,- bis 640,- EUR
erhéhtem Prifungsaufwand (z.B. schriftlicher 129,- EUR - - - - -
Priifung, ungebundenen Aufgaben und c) | Anderung oder Erweiterung eines Sachgebiets 720,- bis
Fertigkeitsprifung oder gestreckter Priifung Teil 1.000,- EUR
) d) | Ricknahme bzw. Widerruf einer Bestellung 1.000,- bis
besonderem Priifungsaufwand (Fachgesprach, 170,- EUR 2.050,- EUR
Prasentation etc.)

c) | Organisation und Durchfiihrung der 11. MaBnahmen nach der Verordnung (EG) Nr. 1221/2009 des Europaischen Parla-
Abschlussprifung bzw. Teil 2 der gestreckten ments und des Rates vom 25.11.2009 iiber die freiwillige Beteiligung von Organi-
Abschlussprifung ) ) sationen an einem Gemeinschaftssystem fiir Unweltmanagement und Umwelt-

Prufungsverfahren mit betriebspriifung (EMAS) und nach dem Umweltauditgesetz (UAG)
nur Fertigkeitsprifung 88,- EUR a) | Erstmalige Eintragung einer Organisation in das 435, bis 1060,-
schriftlicher Priifung, gebundenen Aufgaben und 136,- EUR Register sowie Erweiterung einer bestehenden EUR
mundlicher Priifung 0rgan|sat|0n39|ntragung um einen weiteren
— — Standort sowie Regelanfrage nationaler Standort
schfn‘thc_:her E’rufung, gebundenen Aufgaben und 163,- EUR fur eine Registrierungsstelle flr eine Organisation
Fertigkeitspriifung mit Sitz im Ausland

erhohtem Prifungsaufwand (z. B. schriftlicher 203,- EUR
Prifung, ungebundenen Aufgaben und
Fertigkeitspriifung oder mindlicher Priifung)

Miinchen, 14. Dezember 2022

besonderem Priifungsaufwand (z. B. 258,- EUR

Fachgesprach, Prasentation, Dokumentation, Industrie- und Handelskammer fiir Miinchen und Oberbayern

schriftlicher Report, integrierte Priifung) Prasident Hauptgeschaftsfiihrer
d) | Wiederholung der Abschlusspriifung gem. b), c) Prof. Klaus Josef Lutz Dr. Manfred GoRI
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Ausbildungsregelung fiir die Aushildung von Menschen mit
Behinderung zum Fachpraktiker fiir Biiromanagement/zur
Fachpraktikerin fiir Biiromanagement

Die Industrie- und Handelskammer fiir Miinchen und Oberbayern erlasst auf-
grund des Beschlusses des Berufsbildungsausschusses vom 09.12.2021 als zu-
sténdige Stelle nach § 66 Absatz 1 des Berufshildungsgesetzes (BBiG) in Verbin-
dung mit § 79 Absatz 4 BBiG in der Fassung der Bekanntmachung vom 04.05.2020
(BGBI. | S. 920), das zuletzt durch Artikel 2 des Gesetzes vom 20.07.2022 (BGBI. |
S. 1174) gedndert worden ist, folgende Ausbildungsregelung fiir die Ausbildung
von Menschen mit Behinderung zur Fachpraktikerin fiir Biiromanagement/zum
Fachpraktiker fiir Biromanagement.

81
Ausbildungsberuf

Die Berufsausbildung zur Fachpraktikerin fiir Biiromanagement/zum Fachprakti-
ker fiir Biiromanagement erfolgt nach dieser Ausbildungsregelung.

§2
Personenkreis
Diese Aushildungsregelung regelt die Berufsausbildung gemaR § 66 BBIG fiir Per-
sonen im Sinne des § 2 SGB IX.

§3
Dauer der Berufsausbildung

Die Ausbildung dauert drei Jahre.

§4
Ausbildungsstitten

Die Ausbildung findet in ausbildungsrechtlich anerkannten Ausbildungsbetrieben
und Ausbildungseinrichtungen statt.

§5
Eignung der Ausbildungsstatte

(1) Menschen mit Behinderung diirfen nach dieser Ausbildungsregelung nur in
dafiir geeigneten anerkannten Betrieben und Ausbildungseinrichtungen aus-
gebildet werden.

(2) Neben den in & 27 BBIG festgelegten Anforderungen muss die Ausbildungs-
stétte hinsichtlich der Rdume, Ausstattung und Einrichtung den besonderen
Erfordernissen der Ausbildung von Menschen mit Behinderung gerecht wer-
den.

(3) Es miissen ausreichend Ausbilderinnen/Ausbilder zur Verfiigung stehen. Die
Anzahl der Ausbilderinnen/Ausbilder muss in einem angemessenen Verhalt-
nis zur Anzahl der Auszubildenden stehen. Dabei ist ein Aushilderschliissel
von in der Regel héchstens eins zu acht anzuwenden.
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Eignung der Ausbilderinnen/Ausbilder

(1) Ausbilderinnen/Ausbilder, die im Rahmen einer Ausbildung nach § 66 BBiG
erstmals tdtig werden, miissen neben der personlichen, berufsspezifisch
fachlichen und berufspadagogischen Eignung (AEVO u. a.) eine mehrjéhrige
Erfahrung in der Ausbildung sowie zusatzliche fiir Menschen mit Behinderung
spezifische Qualifikationen nachweisen.

(2) Anforderungsprofil

Ausbilderinnen/Ausbilder miissen eine rehabilitationspddagogische Zusatz-
qualifikation nachweisen und dabei folgende Kompetenzfelder abdecken:

- Reflexion der betrieblichen Ausbildungspraxis

- Psychologie

- Pédagogik, Didaktik

- Rehabilitationskunde

- Interdisziplindre Projektarbeit

- Arbeitskunde/Arbeitspddagogik

- Recht

- Medizin

Um die besonderen Anforderungen des § 66 BBiG zu erfiillen, soll ein Qualifi-
zierungsumfang von 320 Stunden sichergestellt werden.

(3) Von dem Erfordernis des Nachweises einer rehabilitationspddagogischen Zu-

satzqualifikation soll bei Betrieben abgesehen werden, wenn die Qualitat der
Ausbildung auf andere Weise sichergestellt ist. Die Qualitat ist in der Regel
sichergestellt, wenn eine Unterstiitzung durch eine geeignete Ausbildungs-
einrichtung erfolgt.

(4) Ausbilderinnen/Ausbilder, die im Rahmen einer Ausbildung nach § 66 BBiG be-
reits téatig sind, haben innerhalb eines Zeitraumes von héchstens fiinf Jahren
die notwendigen Qualifikationen gemaR Absatz 2 nachzuweisen.

Die Anforderungen an Ausbilderinnen/Ausbilder geméaR Absatz 2 gelten als
erfiillt, wenn die fiir Menschen mit Behinderung spezifischen Zusatzqualifika-
tionen auf andere Weise glaubhaft gemacht werden kénnen.

§7
Struktur der Berufsausbildung

(1) Findet die Ausbildung in einer Einrichtung statt, sollen mindestens zwalf Wo-
chen auBerhalb dieser Einrichtung in einem anerkannten Ausbildungsbetrieb/
mehreren anerkannten Ausbildungsbetrieben durchgefiihrt werden.

(2) Inhalte der Ausbildung nach § 66 BBiG, die in der entsprechenden Ausbildung
nach § 4 BBiG in Form {iberbetrieblicher Ausbildung vermittelt werden, sind
auch bei einer Ausbildung nach § 66 BBiG iiberbetrieblich zu vermitteln.

(3) Eine Abweichung der Dauer der Erfiillung der betrieblichen Ausbildung ist
nicht durch die Teilnahme an iiberbetrieblichen Ausbildungsmalinahmen
zu ersetzen und nur in besonderen Einzelféllen zuldssig, wenn die jeweilige
Behinderung oder betriebspraktische Besonderheiten die Abweichung erfor-
dern.

(4) Die Berufsausbildung gliedert sich in

1. Pflichtqualifikationseinheiten gemaR § 8 Absatz 2 Abschnitt A,

2. Zweiim Ausbildungsvertrag festzulegende Wahlqualifikationseinheiten,

3. Wahlqualifikationseinheiten der Auswahlliste gemal § 8 Absatz 2
Abschnitt B.

§8
Ausbildungsrahmenplan, Ausbildungsberufshild

(1) Gegenstand der Berufsausbildung sind mindestens die im Aushildungsrah-

menplan (Anlage) aufgefiihrten Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten (be-
rufliche Handlungsfahigkeit).
Eine von dem Ausbildungsrahmenplan abweichende Organisation der Aus-
bildung ist inshesondere zuldssig, soweit die jeweilige Behinderung der Aus-
zubildenden oder betriebspraktische Besonderheiten die Abweichung erfor-
dern.

(2

Die Berufsaushildung zur Fachpraktikerin Biiromanagement/zum Fachprakti-
ker Biiromanagement gliedert sich wie folgt (Ausbildungsberufsbild):

Abschnitt A
Gemeinsame berufsprofilgebende Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten
in den Pflichtqualifikationen:

1. Biiroprozesse:
1.1. Informationsbeschaffung und -aufbereitung,
1.2. computergestiitzte Informationsbhearbeitung,
1.3. biirowirtschaftliche Ablaufe,
1.4. Koordinations- und Organisationsaufgaben;
2. Geschéftsprozesse:
2.1. Kommunikation mit Kunden,
2.2. Auftragshearbeitung und -nachbereitung,
2.3. Beschaffung von Material und externen Dienstleistungen,
2.4. Unterstiitzung bei personalbezogenen Aufgaben,
2.5. kaufménnische Steuerung.
Abschnitt B
Weitere berufsprofilgebende Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten
zwei Wahlqualifikationen:

1. Auftragshearbeitung:
1.1. Auftragsinitiierung,
1.2. Auftragsabwicklung,
1.3. Auftragsabschluss,
1.4. Auftragsnachbereitung;
2. kaufménnische Steuerung und Kontrolle:
2.1. Finanzbuchhaltung,
2.2. Kosten-und-Leistungs-Rechnung,
2.3. Controlling;
3. kaufménnische Abldufe in kleinen und mittleren Unternehmen:
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3.1. laufende Buchfiihrung,
3.2. Entgeltabrechnung,
3.3. betriebliche Kalkulation,
3.4. betriebliche Auswertungen;
4. Beschaffungs- und Logistikprozesse:
4.1 Bedarfsermittlung,
4.2 operativer Einkaufsprozess,
4.3 strategischer Einkaufsprozess,
4.4 Lagerwirtschaft;
5. Marketing und Vertrieb:
5.1 Marketing,
5.2 Vertrieb von Produkten und Dienstleistungen,
5.3. Kundenbindung und Kundenbetreuung;
6. Unterstiitzung in der Personalwirtschaft:
6.1 Personalsachbearbeitung,
6.2 Personalbeschaffung und -entwicklung;
7. Assistenz- und Sekretariatsaufgaben:
7.1 Sekretariatsfiihrung,
7.2 Terminkoordination und Korrespondenzbearbeitung,
7.3 QOrganisation von Reisen und Veranstaltungen;
8. Offentlichkeitsarbeit und Veranstaltungsorganisation:
8.1 Offentlichkeitsarbeit,
8.2 Veranstaltungsmanagement;
9. Verwaltung und Recht:
9.1 Kunden- und Biirgerorientierung,
9.2 Rechtsanwendung,
9.3 Verwaltungshandeln;
10. 6ffentliche Finanzwirtschaft:
10.1 Finanzwesen,
10.2 Haushalts- und Kassenwesen.

Abschnitt C
Gemeinsame integrative Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten:

1. Organisation des Aushildungsbetriebes, Berufshildung sowie Arbeits- und
Tarifrecht,

Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit,

Umweltschutz und Nachhaltigkeit,

Digitalisierte Arbeitswelt,

Produkt- und Dienstleistungsangebot,

qualitatsorientiertes Handeln in Prozessen,

Information, Kommunikation, Kooperation:

7.1 Informationsbeschaffung und Umgang mit Informationen,
7.2 Kommunikation,

7.3 Kooperation und Teamarbeit.

No o, wnN

§9
Zielsetzung und Durchfiihrung der Berufsausbildung

(1

Die in dieser Aushildungsregelung genannten Fertigkeiten, Kenntnisse und
Fahigkeiten (berufliche Handlungsfahigkeit) sollen so vermittelt werden, dass
die Auszubildenden zur Ausiibung einer qualifizierten beruflichen Téatigkeit
im Sinne von § 1 Absatz 3 BBiG befahigt werden, die selbststandiges Planen,
Durchfiihren und Kontrollieren (berufliche Handlungskompetenz) einschlieft.
Diese Befahigung ist auch in den Priifungen nach den 88 10 und 11 nachzu-
weisen.

(2

Die Ausbildenden haben spétestens zu Beginn der Ausbildung auf der Grund-
lage des fiir jeden Auszubildenden und fiir jede Auszubildende einen Ausbil-
dungsplan zu erstellen.

(3

Die Auszubildenden haben einen schriftlichen oder elektronischen Ausbil-
dungsnachweis zu fiihren. lhnen ist Gelegenheit zu geben, den schriftlichen
oder elektronischen Ausbildungsnachweis wahrend der Ausbildungszeit zu
fiihren. Die Ausbildenden haben den schriftlichen oder elektronischen Ausbil-
dungsnachweis regelmaRig durchzusehen und abzuzeichnen.

Die Auszubildende/Der Auszubildende kann nach MaRgabe von Art oder
Schwere/Art und Schwere ihrer/seiner Behinderung von der Pflicht zur Fiih-
rung eines schriftlichen oder elektronischen Ausbildungsnachweises entbun-
den werden.

§10
Teil 1 der Gestreckten Abschlusspriifung

(1) Die Abschlusspriifung besteht aus den beiden zeitlich auseinanderfallenden
Teilen 1 und 2. Durch die Abschlusspriifung ist festzustellen, ob der Priifling
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die berufliche Handlungsféhigkeit erworben hat. In der Abschlusspriifung soll
der Priifling nachweisen, dass er die dafiir erforderlichen beruflichen Fertig-
keiten beherrscht, die notwendigen beruflichen Kenntnisse und Fahigkeiten
besitzt und mit dem im Berufsschulunterricht zu vermittelnden, fiir die Berufs-
aushildung wesentlichen Lehrstoff vertraut ist. Die Ausbildungsregelung ist
zugrunde zu legen. Dabei sollen Qualifikationen, die bereits Gegenstand von
Teil 1 waren, in Teil 2 nur so weit einbezogen werden, als es fiir die Festlegung
der Berufsheféhigung erforderlich ist.

(2) Beider Ermittlung des Gesamtergebnisses wird Teil 1 mit 25 Prozent, Teil 2 mit
75 Prozent gewichtet.

(3) Teil 1 der gestreckten Abschlusspriifung soll zur Mitte des zweiten Ausbil-
dungsjahres stattfinden.

(4) Teil 1 der gestreckten Abschlusspriifung erstreckt sich

1. auf die in der Anlage der Biiromanagementfachpraktiker-Ausbildungs-
regelung fiir die ersten 15 Monate genannten Fertigkeiten, Kenntnisse und
Fahigkeiten sowie

2. auf den im Berufsschulunterricht zu vermittelnden Lehrstoff, soweit er fiir
die Berufsausbildung wesentlich ist.

(5) Teil 1 der Abschlusspriifung findet im Priifungsbereich ,informationstechni-
sches Biiromanagement” statt.

(6) Fiir den Priifungshereich ,informationstechnisches Biiromanagement” be-
stehen folgende Vorgaben:

1. der Priifling soll nachweisen, dass er in der Lage ist, im Rahmen eines
ganzheitlichen Arbeitsauftrages Biiro- und Beschaffungsprozesse zu
organisieren und kundenorientiert zu bearbeiten; dabei soll er nachweisen,
dass er unter Anwendung von Textverarbeitungs- und Tabellenkalkulati-
onsprogrammen recherchieren, dokumentieren und kalkulieren kann,

2. der Priifling soll berufstypische Aufgaben schriftlich computergestiitzt
bearbeiten;

3. die Priifungszeit betrdgt 120 Minuten.

§1N
Teil 2 der Gestreckten Abschlusspriifung

(1) Teil 2 der Abschlusspriifung soll am Ende der Berufsaushildung stattfinden.
(2) Der Teil 2 der gestreckten Abschlusspriifung erstreckt sich

1. auf die Fertigkeiten, Kenntnisse und Féhigkeiten nach der Anlage der
Biiromanagementfachpraktiker-Ausbildungsregelung sowie

2. auf den im Berufsschulunterricht zu vermittelnden Lehrstoff, soweit er fiir
die Berufsausbildung wesentlich ist.

(3) Teil 2 der Abschlusspriifung besteht aus den Priifungshereichen:

1. Kundenbeziehungsprozesse,
2. Fachaufgabe in der Wahlqualifikation,
3. Wirtschafts- und Sozialkunde.

(4) Fur den Prifungsbereich ,Kundenbeziehungsprozesse” bestehen folgende
Vorgaben:

1. der Priifling soll nachweisen, dass er in der Lage ist, komplexe Arbeitsauf-
trdge handlungsorientiert zu bearbeiten; dabei soll er zeigen, dass er
Auftrdge kundenorientiert abwickeln, personalbezogene Aufgaben
wahrnehmen und Instrumente der kaufménnischen Steuerung fallbezogen
einsetzen kann;

2. der Priifling soll berufstypische Aufgaben schriftlich bearbeiten;

3. die Priifungszeit betragt 150 Minuten.

(5) Fir den Priifungsbereich ,Kundenbeziehungsprozesse” bestehen folgende
Vorgaben:

1. der Priifling soll nachweisen, dass er in der Lage ist,

a) berufstypische Aufgabenstellungen zu erfassen, Probleme und Vor-
gehensweisen zur Losung zu erdrtern,

b) kunden- und serviceorientiert zu handeln,

c) betriebspraktische Aufgaben unter Beriicksichtigung wirtschaft-
licher, tkologischer und rechtlicher Zusammenhéange zu planen und
durchzufiihren sowie

d) Kommunikations- und Kooperationsbedingungen zu beriicksichtigen;

2. mit dem Priifling soll ein fallbezogenes Fachgesprach durchgefiihrt
werden, fiir das folgende Vorgaben bestehen:

a) Grundlage fiir das fallbezogene Fachgesprach ist eine der festgelegten
Wahlqualifikationen nach 8 8 Absatz2 Abschnitt B der Biromanagement-
fachpraktiker-Ausbildungsregelung, die der Priifling festlegt,



b) bewertet werden die Leistungen, die der Priifling im fallbezogenen
Fachgesprach zeigt,

c) das Fachgesprach soll héchstens 20 Minuten dauern und

d) das Fachgesprach wird mit einer Darstellung von Aufgabe und Lésungs-
weg durch den Priifling eingeleitet;

3. zur Vorbereitung auf das fallbezogene Fachgespréach soll der Priifling

a) fiir eine der beiden festgelegten Wahlqualifikationen nach § 8 Absatz
2 Abschnitt B der Biiromanagementfachpraktiker-Ausbildungsregelung
einen hdchstens dreiseitigen Report {iber die Durchfiihrung einer be-
trieblichen Fachaufgabe erstellen oder

b) eine von zwei praxishezogenen Fachaufgaben, die ihm vom Priifungs-
ausschuss zur Wahl gestellt werden, bearbeiten und Losungswege
entwickeln; Grundlage fiir die Fachaufgaben ist eine der festgelegten
Wahlqualifikationen nach & 8 Absatz 2 Abschnitt B der Biiromanage-
mentfachpraktiker- Ausbildungsregelung, die der Priifling mit Antrag zur
Priifungszulassung zu bestimmen hat.

Der Aushildungsbetrieb teilt der zustédndigen Stelle mit der Anmeldung zur
Priifung mit, welche Variante nach Satz 1 Nummer 3 und welche Wahlqua-
lifikation gewahlt wird. Wird die Variante nach Satz 1 Nummer 3 Buchstabe
a gewadbhlt, hat der Aushildende zu bestétigen, dass die Fachaufgabe vom
Priifling eigenstéandig im Betrieb durchgefiihrt worden ist. Der Report ist dem
Priifungsausschuss spétestens am ersten Tag von Teil 2 der Abschlussprii-
fung zuzuleiten. Er wird nicht bewertet. Ausgehend von der Fachaufgabe und
dem dazu erstellten Report entwickelt der Priifungsausschuss fiir die zugrun-
de liegende Wabhlqualifikation das fallbezogene Fachgespréch so, dass die in
Satz 1 Nummer 1 genannten Vorgaben nachgewiesen werden kénnen. Wird
die Variante nach Satz 1 Nummer 3 Buchstabe b gewahlt, ist dem Priifling eine
Vorbereitungszeit von 20 Minuten einzurdumen. Ausgehend von der Fachauf-
gabe, die der Priifling gewahlt hat, entwickelt der Priifungsausschuss fiir die
zugrunde liegende Wahlqualifikation das fallbezogene Fachgesprach so, dass
die in Satz 1 Nummer 1 genannten Vorgaben nachgewiesen werden kénnen.

(6) Fiir den Priifungsbereich ,Wirtschafts- und Sozialkunde” bestehen folgende
Vorgaben:

1. der Priifling soll nachweisen, dass er in der Lage ist, allgemeine wirt-
schaftliche und gesellschaftliche Zusammenhénge der Berufs- und Ar-
beitswelt darzustellen und zu beurteilen;

2. der Priifling soll fallbezogene Aufgaben schriftlich bearbeiten;

3. die Priifungszeit betragt 60 Minuten.

§12
Gewichtungsregelung

Die Priifungsbereiche sind wie folgt zu gewichten:

1. Priifungsbereich informationstechnisches Biiromanagement 25 Prozent,
2. Priifungshereich Kundenbeziehungsprozesse 30 Prozent,

3. Priifungsbereich Fachkunde in der Wahlqualifikation 35 Prozent,

4. Priifungsbereich Wirtschafts- und Sozialkunde 10 Prozent.

8§13
Bestehensregelung

(1) Die Abschlusspriifung ist bestanden, wenn die Leistungen wie folgt bewertet
worden sind:

1. im Gesamtergebnis von Teil 1 und Teil 2 der Abschlusspriifung mit mindes-
tens ,,ausreichend”,

2. im Ergebnis von Teil 2 der Abschlusspriifung mit mindestens ,ausrei-
chend”,

3. in mindestens zwei Priifungsbhereichen von Teil 2 der Abschlusspriifung
mit mindestens ,,ausreichend” und

4. in keinem Priifungsbereich von Teil 2 der Abschlusspriifung mit ,ungenii-
gend”.

(2) Auf Antrag des Priiflings ist die Priifung in einem der Priifungsbereiche ,Kun-
denbeziehungsprozesse” oder ,Wirtschafts- und Sozialkunde” durch eine
miindliche Priifung von etwa 15 Minuten zu erganzen, wenn,

1. der Priifungsbereich schlechter als ,ausreichend” bewertet worden ist
und

2. die miindliche Erganzungspriifung fiir das Bestehen der Abschlussprii-
fung den Ausschlag geben kann.

Bei der Ermittlung des Ergebnisses fiir diesen Priifungsbereich sind das bis-
herige Ergebnis und das Ergebnis der miindlichen Ergédnzungspriifung im Ver-
héltnis von 2:1 zu gewichten.

8§14
Zusatzqualifikation

(1) Als Zusatzqualifikation kann eine im Rahmen der Berufsausbildung nicht fest-
gelegte Wahlqualifikation nach 8 8 Absatz 2 Abschnitt B der Biiromanage-
mentfachpraktiker-Ausbildungsregelung vermittelt werden.

(2) Fiir die Vermittlung der Zusatzqualifikation gilt die zeitliche Gliederung der
Anlage Abschnitt B der Biiromanagementfachpraktiker-Aushildungsregelung
entsprechend.

8§15
Priifung der Zusatzqualifikation

(1) Die Zusatzqualifikation wird im Rahmen von Teil 2 der Abschlusspriifung ge-
sondert gepriift, wenn bei der Anmeldung zur Abschlusspriifung mitgeteilt
wird, dass diese Priifung durchgefiihrt werden soll und glaubhaft gemacht
wird, dass die erforderlichen Fertigkeiten, Kenntnisse und Féhigkeiten vermit-
telt worden sind.

(2) Fiir die Priifung der Zusatzqualifikation gilt § 11 Absatz 5 entsprechend.

(3) Die Priifung der Zusatzqualifikation ist bestanden, wenn sie mit mindestens
Lausreichend” bewertet worden ist.

_ 816

Ubergang
Ein Ubergang von einer Berufsausbildung nach dieser Ausbildungsregelung in
eine entsprechende Ausbildung nach § 4 BBiG ist von der/dem Auszubildenden
und der/dem Ausbildenden kontinuierlich zu priifen.

817
Inkrafttreten, AuBerkrafttreten

(1) Diese Ausbildungsregelung tritt einen Tag nach ihrer Veréffentlichung im Mit-
teilungsblatt der Industrie- und Handelskammer fiir Miinchen und Oberbayern
.Wirtschaft — Das IHK-Magazin fiir Miinchen und Oberbayern” in Kraft.

(2) Gleichzeitig tritt die Ausbildungsregelung Fachpraktikerin fiir Biirokommuni-
kation/Fachpraktiker fiir Biirokommunikation vom 26.10.2015 aulRer Kraft. Lau-
fende Ausbildungs- und Priifungsverfahren kdnnen zu Ende gefiihrt werden.

Miinchen, 9. Dezember 2022
Industrie- und Handelskammer fiir Miinchen und Oberbayern

Prasident
Prof. Klaus Josef Lutz

Hauptgeschéftsfiihrer
Dr. Manfred GoRI
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Anlage zu 8§ 8

Ausbildungsrahmenplan fiir die Ausbildungsregelung

zum Fachpraktiker fiir Biiromanagement und zur Fachpraktikerin fiir Biiromanagement

Abschnitt A:
Gemeinsame berufsprofilgebende Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten in den Pflichtqualifikationen

Zeitliche Richtwerte in

Lfd. Teil des Ausbildungsberufsbildes Zu vermittelnde Fertigkeiten, Wochenim
Nr. Kenntnisse und Fahigkeiten 1 bis 15. 16. bis 36.
Monat Monat
1 2 3 4
1 Biiroprozesse
1.1 Informationsheschaffung und a)  betriebliche Kommunikationssysteme auswéhlen und anwenden
-aufbereitung b)  Grundfunktionen des Betriebssystems anwenden
c)  Nutzen und Risiken von Onlineanwendungen aufzeigen
d) unterschiedliche Informationsquellen nutzen, Informationen recherchieren 8
und auswéhlen
e) Regelungen zur Datensicherung beachten, Daten sichern und pflegen
1.2 computergestiitzte a) Texte des internen und externen Schriftverkehrs adressatengerecht und
Informationsbearbeitung normgerecht auch mit Hilfe von Textbausteinen anfertigen
b)  Textverarbeitungssystem bedarfsgerecht anwenden
c) Préasentationsmedien und -techniken unter Beriicksichtigung rdumlicher und
organisatorischer Gegebenheiten einsetzen
d)  beider Gestaltung und Durchfiihrung von Présentationen mitwirken
e)  Prdsentationen nachbereiten 7
f)  Tabellen erstellen und Berechnungen durchfiihren
g) Datenin Diagrammen darstellen
h)  Tabellen und Diagramme dokumenteniibergreifend verwenden
i) Dokumente pflegen und archivieren
i) Dateien exportieren und importieren
1.3 biirowirtschaftliche Ablaufe a)  Bedarf an Biiromaterial verwalten und bei der Beschaffung mitwirken
b)  Posteingang und -ausgang bearbeiten
c)  Dokumente unter Beachtung gesetzlicher und betrieblicher Aufbewahrungs- 8
fristen verwalten
d)  zur Verbesserung von biirowirtschaftlichen Abldufen beitragen
14 Koordinations- und a)  Termine planen, koordinieren und iiberwachen; bei Terminabweichungen
Organisationsaufgaben nach Riicksprache erforderliche MaBnahmen einleiten
b)  Sitzungen und Besprechungen nach sachlichen und zeitlichen Vorgaben vor- 6
und nachbereiten sowie betreuen
c) beider Planung, Durchfiihrung und Kontrolle von Projekten mitwirken
2 Geschéftsprozesse
2.1 Kommunikation mit Kunden a) eigene Rolle als Dienstleister im Kundenkontakt beriicksichtigen
b)  Kundendaten zusammenstellen, aufbereiten und bei der Auswertung mitwir-
ken
c) situationsgerecht und kundenorientiert Auskiinfte geben und bei Beratungen
mitwirken 4
d) Informationen kundengerecht vorbereiten
e) Bedeutung von Kundenservice fiir die Kundenzufriedenheit erkennen und
beriicksichtigen
22 Auftragshearbeitung und a)  beider Abwicklung von Kundenanfragen mitwirken
-nachbereitung b)  Kundenauftrdge annehmen und bei der Bearbeitung mitwirken
c)  Auftragsabwicklung mit Kunden vorbereiten und begleiten
d)  Begleitdokumente und Rechnungen vorbereiten 6
e)  beider Durchfiihrung von Kalkulationen mitwirken
f) bei der Bearbeitung von Beschwerden und Reklamationen mitwirken
23 Beschaffung von Material und a)  beider Ermittlung von Material- und Dienstleistungsbedarf mitwirken
externen Dienstleistungen b)  Bezugsquellen ermitteln und dabei Beschaffungsrichtlinien beachten
c)  Angebote einholen, priifen und vergleichen
d)  Bestellungen durchfiihren 9
e) Liefertermine iiberwachen und bei Lieferverzug nach Riicksprache mahnen
f)  Bestellungen mit den Wareneingangsunterlagen vergleichen und bei Abwei-
chungen Klarungen einleiten
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24 Unterstiitzung bei personalbezogenen | a)  Personaleinsatzplanung unterstiitzen und Arbeitszeitregelungen beriicksich-
Aufgaben tigen
b)  Dienstreiseantrédge und Reisekostenabrechnungen vorbereiten
c) beider Bearbeitung von Mitarbeiterdaten Regelungen zum Datenschutz und n
zur Datensicherheit einhalten
d)  bereichsbezogene Personalstatistiken fiihren
25 kaufménnische a) an der Steuerung und Kontrolle mitwirken und dabei Grundziige des Rech-
Steuerung unterstiitzen nungswesens beriicksichtigen
b)  Investitionen und Finanzierung an Beispielen des Ausbildungsbetriebes er-
lautern
c)  Kosten- und Leistungsstruktur des Ausbildungsbetriebes beurteilen 18
d)  Belege unterscheiden, den jeweiligen Geschéftsvorgangen zuordnen und
rechnerisch priifen
e)  Zahlungen unter Beriicksichtigung der Zahlungsbedingungen vorbereiten
Abschnitt B:

Weitere berufsprofilgebende Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten in zwei Wahlqualifikationen

Zeitliche Richtwerte in
Lfd. Teil des Ausbildungsberufshildes Zu vermittelnde Fertigkeiten, Wochen im
Nr. Kenntnisse und Fahigkeiten 1 bis15. | 16. bis 36.
Monat Monat
1 2 3 4
1 Auftragsbearbeitung
1.1 Auftragsinitiierung a)  beider produktspezifischen Kundenberatung mitwirken und erganzenden Service
anbieten
b)  Kalkulationsdaten fiir Angebote einholen 6
c) beider Erstellung von Angeboten mitwirken
d)  Auftragseingang priifen, Auftragshestatigung vorbereiten
1.2 Auftragsabwicklung a)  beider Erstellung von Zeit- und Ressourcenplénen mitwirken
b)  beiauftragsrelevanten Beschaffungen mitwirken
c)  beiderauftragsbegleitenden Kommunikation mit Kunden mitwirken 6
d) auftragshezogene Daten einholen
e)  beider Abnahme der Leistung mitwirken
1.3 Auftragsabschluss a)  Auftragsdokumentation nach betrieblichen Vorgaben vervollstandigen
b)  Auftragsfakturierung vorbereiten, Kundenrechnungen erstellen 6
c)  Zahlungseingénge iiberwachen und bei Bedarf nach Riicksprache MaBnahmen
vorbereiten
1.4 Auftragsnachbereitung a)  beider Ermittlung und Auswertung der Kundenzufriedenheit mitwirken
b)  bei MaRBnahmen zur Kundenbindung mitwirken 4
¢)  Kundenreklamationen nach Riicksprache bearbeiten
2 kaufmannische Steuerung
und Kontrolle
2.1 Finanzbuchhaltung a)  Kreditoren- und Debitorenstammdaten aufnehmen und pflegen
b)  Geschiftsvorgange unter Beriicksichtigung gesetzlicher und betrieblicher Rege-
lungen buchhalterisch einordnen
c) Belege erfassen, kontieren und auf Bestands- und Erfolgskonten buchen 8
d)  imRahmen der Kontokorrentbuchhaltung unter Anleitung Zahlungseingénge iiber-
wachen und Zahlungsausgénge veranlassen
e) MaBnahmen bei Zahlungsverzug nach Riicksprache einleiten
f) bei periodengerechten Abschlussarbeiten unterstiitzen
2.2 Kosten-und-Leistungs- a)  Kosten unter Anleitung ermitteln, aufbereiten und iiberwachen
Rechnung b)  Leistungen unter Anleitung kalkulieren und verrechnen 6
c)  Ergebnisse unter Anleitung der Kosten-und-Leistungsrechnung fiir Entscheidun-
gen aufbereiten
23 Controlling a)  beider Erfassung der Einflussfaktoren auf den Betriebserfolg mitwirken
b)  bei der Aufbereitung der Ergebnisse der Betriebsrechnung und der Finanzbuch-
haltung fiir das Controlling mitwirken 8
c)  bei der Durchfiihrung von Soll- und Ist-Vergleichen und der Feststellung von Ab-
weichungen mitwirken
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3 kaufmannische Ablaufe
in kleinen und mittleren
Unternehmen
3.1 laufende Buchfiihrung a)  beider Bearbeitung von Buchungsvorgéngen mitwirken
b)  Kassenbuch fiihren
c)  Bestands- und Erfolgskonten fiihren
d) ander Verwaltung von Offene-Posten-Listen mitwirken
e)  Zahlungsein- und -ausgénge kontrollieren und bei Zahlungsverzug nach Riickspra-
che MaBnahmen einleiten
3.2 Entgeltabrechnung a)  Personalstammdaten erfassen und pflegen
b)  an der Erfassung und Bearbeitung von Prozessdaten fiir die Entgeltabrechnung
mitwirken
c) beider Ermittlung von Auszahlungsbetrdgen unter Beriicksichtigung der steuer-,
sozial- und tarifrechtlichen Bestimmungen unterstiitzen
3.3 betriebliche Kalkulation a)  beiderverursachungsgerechten Zuordnung der Kosten mitwirken
b)  beider Kalkulation von Angeboten unter Beriicksichtigung der Kosten und Markt-
chancen mitwirken
c)  beim Kontrollieren auftragsbezogener Kosten mitwirken
3.4 betriebliche Auswertungen a) beider Erstellung von Statistiken und bei der Durchfiihrung von Plan-Ist-Verglei-
chen mitwirken
b)  beider Vorbereitung unternehmerischer Entscheidungen mitwirken
4 Beschaffungs- und
Logistikprozesse
41 Bedarfsermittlung a) Bedarf an Produkten und Dienstleistungen feststellen
b)  Disposition von Mengen und Termine vorbereiten
4.2 operativer Einkaufsprozess a) interne Einkaufsrichtlinien und Rahmenvertrdge sowie betriebliche Compliance
einhalten
b)  beider Ermittiung und Analyse von Bezugsquellen und bei der Lieferantenvoraus-
wahl mitwirken
c)  Angebote einholen und fiir Vergleiche vorbereiten
d)  Bestellung durchfiihren, Auftragsbestéatigung mit der Bestellung vergleichen und
bei Abweichungen bei der Einleitung von MaBnahmen mitwirken
e)  beider Uberwachung der Vertragserfiillung mitwirken
4.3 strategischer Einkaufsprozess a) Lieferanteninformationen fiir Entscheidungen erfassen
b)  beider Erstellung von Rahmenvertrégen mitwirken
44 Lagerwirtschaft a) unterschiedliche Systeme der Lagerhaltung vergleichen
b)  vom Ausbildungsbetrieb genutztes Lagersystem bei logistischen Ablaufen beriick-
sichtigen
c) Wareneingang priifen, bei MaBnahmen zur Méngelbeseitigung mitwirken
d) Bestdnde erfassen und kontrollieren
5 Marketing und Vertrieb
5.1 Marketing a)  ander Entwicklung von MarketingmaRBnahmen mitwirken
b)  beider Planung und Organisation von Ressourcen sowie der Ermittlung von Kos-
ten mitwirken
c) beider Durchfiihrung von MarketingmaBnahmen, inshesondere der Verkaufsfor-
derung, mitwirken und MaBnahmen dokumentieren
d) beider Uberwachung von Aktivitaten hinsichtlich Zeit, Wirtschaftlichkeit und Qua-
litdt mitwirken
5.2 Vertrieb von Produkten und a)  Kundendaten und -informationen nutzen
Dienstleistungen b)  Vertriebsformen beriicksichtigen
c) bei der Analyse der Situation von Kunden, bei der Bedarfsfeststellung, bei der
Entwicklung und Erlduterung kundengerechter Losungsvorschlége sowie bei der
Unterbreitung von Angeboten mitwirken
d)  Vertrdge vorbereiten und an Vertragsverhandlungen und Vertragsabschliissen
mitwirken
e) beider Uberwachung der Vertragserfiillung mitwirken
5.3 Kundenbindung und a) ander Gestaltung von Kundenbeziehungen mitwirken
Kundenbetreuung b)  MaRnahmen der Kundenbindung und -betreuung umsetzen
c) Beschwerden entgegennehmen und MaBnahmen des Beschwerdemanagements
umsetzen
d)  Kundenzufriedenheit ermitteln, bei MaRnahmen zur Verbesserung mitwirken
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6 Unterstltzung in der
Personalwirtschaft
6.1 Personalsachbearbeitung a) rechtliche Vorgaben aus unterschiedlichen Beschéfti- gungs- und Dienstverhalt-
nissen im Ausbildungsbetrieb beachten
b)  Personalakten unter Beriicksichtigung von Datenschutz und Datensicherheit fiih-
ren
c) bei der Bearbeitung von Vorgéngen im Zusammenhang mit Entgelten oder Bezii-
gen mitwirken
d)  beider Bearbeitung von Vorgangen im Zusammenhang mit Arbeits- und Fehlzeiten 14
mitwirken
e)  Personalstatistiken fiihren und bei der Auswertung mitwirken
f)  Informations-, Mitwirkungs- und Mithestimmungsrechte beriicksichtigen
g)  beiden bei Einstellungen und personellen Verédnderungen erforderlichen Meldun-
gen, der Vorbereitung von Vertrdgen und der Erstellung von Dokumenten mitwir-
ken
6.2 Personalbeschaffung und a)  Personalbedarfsermittiung unter Beriicksichtigung von Anforderungsprofilen un-
-entwicklung terstiitzen
b) im Personalbeschaffungsprozess, insbesondere bei Stellenausschreibungen,
Auswahlverfahren und Entscheidungsfindungen, mitwirken 8
c) imBereich der Personalentwicklung, inshesondere bei der Organisation von MaR-
nahmen im Rahmen der Aus- und Weiterbildung, mitwirken
d) betriebliche Gesundheitsforderung unterstiitzen
7 Assistenz- und
Sekretariatsaufgaben
7.1 Sekretariatsflihrung a) Methoden des Selbstmanagements zur Optimierung von Biiroorganisation und
Arbeitsablaufen anwenden
b)  Kommunikation zwischen den Beteiligten unterstiitzen und Prioritaten von Interes-
sen und Anliegen erkennen 6
c¢)  Kommunikation mit den Beteiligten situationsgerecht gestalten, dabei Anliegen
beriicksichtigen, eigenes Rollenverstdndnis entwickeln
d)  Kommunikationsstdrungen vermeiden
1.2 Terminkoordination und a) an der Koordination und Uberwachung von Terminen mitwirken; Wiedervorlage
Korrespondenzbearbeitung steuern
b)  termingerecht Informationen und Arbeitsergebnisse einfordern und bereitstellen
c¢) Informationen und Dokumente inhaltlich zusammenstellen 8
d)  iber Dringlichkeit von Informationen und Dokumenten sowie deren Weiterleitung
entscheiden
e) Geschéftskorrespondenz nach Riicksprache fiihren
13 Organisation von Reisen und a)  Reisen organisieren, nachbereiten und bei der Abrechnung mitwirken
Veranstaltungen b)  beider Organisation und Durchfiihrung sowie Nachbereitung von Veranstaltungen 8
mitwirken
c)  Unterlagen zusammenstellen und aufbereiten
8 Offentlichkeitsarbeit und
Veranstaltungsorganisation
8.1 Offentlichkeitsarbeit a)  ander Entwicklung von MaBnahmen der Offentlichkeitsarbeit unter Beriicksichti-
gung von Zielsetzung, Zielgruppen und unterschiedlichen Medien mitwirken 8
b)  beider Planung und Organisation der Umsetzung von MaRnahmen mitwirken
8.2 Veranstaltungsmanagement a) an Veranstaltungsplanungen, insbesondere hinsichtlich Offentlichkeitsarbeit,
rdumlicher Organisation und Ausstattung, mitwirken
b)  Einladungen und Teilnehmerunterlagen erarbeiten sowie Teilnehmer bei Anfragen
und organisatorischen Problemen unterstiitzen
¢) bei der Koordination und Uberwachung von Prozessen mit Dienstleistern mitwir- 14
ken, dabei betriebliche Compliance einhalten
d)  beider Priifung und Kontierung von Rechnungen mitwirken
e) Veranstaltungen dokumentieren, Informationen fiir die Offentlichkeitsarbeit und
nachfolgende Prozesse zusammenstellen
9 Verwaltung und Recht
9.1 Kunden- und a)  Kundenund Biirgerim Umgang mit Verwaltung situationsgerecht unterstiitzen, auf
Blrgerorientierung Antragstellung hinwirken
b)  Maglichkeiten der Aufgabenerledigung Kunden und Biirgern nachvollziehbar auf- 6
zeigen
c)  Verwaltungsprozesse transparent gestalten
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9.2 Rechtsanwendung a)  beiderKldrung von Anliegen und Zusténdigkeiten sowie der Ermittlung von Sach-
verhalten mitwirken und RegelmaRnahmen einleiten
b)  beider Durchfiihrung von Beteiligungsverfahren mitwirken, standardisierte Betei-
ligungsmaRnahmen durchfiihren und dabei Verfahrensvorschriften beachten
c)  Rechtsgrundlagen bei der Wahrnehmung von Fachaufgaben anwenden 8
d)  Sachverhalte unter Tatbestandsmerkmale subsumieren und unter Beachtung ge-
bundenen Verwaltungshandelns Rechtsfolgen feststellen
9.3 Verwaltungshandeln a)  bei Entwiirfen von Verwaltungsakten mitwirken
b)  Bekanntgabe von Verwaltungsakten veranlassen
c)  Widerspriiche, Einspriiche und Beschwerden entgegennehmen, bei der Priifung 8
von Form und Frist mitwirken
d)  Vorgange nach rechtlichen und behdrdlichen Vorgaben dokumentieren
10 offentliche Finanzwirtschaft
10.1 Finanzwesen a) amVerfahren zur Aufstellung des Haushalts- oder Wirtschaftsplans mitwirken und
dabei rechtliche Regelungen beriicksichtigen 10
b)  Anforderungen der Haushaltsaufsicht und Haushaltskontrolle beriicksichtigen
10.2 Haushalts- und a) GeOschéftsvorgdange zuordnen und Buchungen vorbereiten
Kassenwesen b)  bei der Mittelbedarfsberechnung im Rahmen der Haushaltsausfiihrung unter An-
leitung mitwirken
c)  bei der Ermittlung und Hochrechnung von gebuchten Einnahmen, Ausgaben, Er-
trdge und Aufwendungen mitwirken
d)  Ubersichten fiir Mittelzu- und Mittelabfliisse erstellen und bei der Uberwachung 12
mitwirken
e)  Voraussetzungen fiir Stundung, Niederschlagung und Erlass von Forderungen
priifen
f)  Unterlagen fiir den Jahresabschluss unter Anleitung zusammenstellen
Abschnitt C:

Wabhlqualifikationsiibergreifende integrativ zu vermittelnde Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

Zeitliche Richtwerte in

weisen bei Branden beschreiben und erste MaBnahmen zur Brandbekampfung ergreifen

Lfd. Teil des Zu vermittelnde Fertigkeiten, Wochen im
Nr. Ausbildungsberufshildes Kenntnisse und Féhigkeiten 1 bis 15. 16. bis 36.
Monat Monat
1 2 3 4
1 Organisation des a) den Aufbau und die grundlegenden Arbeits- und Geschaftsprozesse des Ausbildungsbe-
Ausbildungsbetriebes, triebes erlautern
Berufsbildung sowie b)  Rechte und Pflichten aus dem Ausbildungsvertrag sowie Dauer und Beendigung des Aus-
Arbeits- und Tarifrecht bildungsverhéltnisses erldutern und Aufgaben der im System der dualen Berufsausbildung
Beteiligten beschreiben
c) die Bedeutung, die Funktion und die Inhalte der Ausbildungsordnung und des betrieblichen
Ausbildungsplans erldutern sowie zu deren Umsetzung beitragen
d) die fiir den Ausbildungsbetrieb geltenden arbeits-, sozial-, tarif- und mitbestimmungsrecht- wahrend
lichen Vorschriften erlautern der gesamten Ausbildung
e)  Grundlagen, Aufgaben und Arbeitsweise der betriebsverfassungs- oder personalvertre-
tungsrechtlichen Organe des Ausbildungsbetriebes erldutern
f)  Beziehungen des Ausbildungsbetriebs und seiner Be- schiftigten zu Wirtschaftsorganisa-
tionen und Gewerk- schaften erldutern
g)  Positionen der eigenen Entgeltabrechnung erldutern
h)  wesentliche Inhalte von Arbeitsvertrégen erldutern
i) Méglichkeiten des beruflichen Aufstiegs und der beruflichen Weiterentwicklung erldutern
2 Sicherheit a)  Rechte und Pflichten aus den berufsbezogenen Arbeitsschutz- und Unfallverhiitungsvor-
und schriften kennen und diese Vorschriften anwenden
Gesundheit b)  Gefdhrdungen von Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz und auf dem Arbeitsweg prii-
bei der fen und beurteilen
Arbeit c) sicheres und gesundheitsgerechtes Arbeiten erldutern
d)  technische und organisatorische MaBnahmen zur Vermeidung von Gefdhrdungen sowie wahrend
von psychischen und physischen Belastungen fiir sich und andere, auch préventiv, ergrei- | der gesamten Ausbildung
fen
e) ergonomische Arbeitsweisen beachten und anwenden
f)  Verhaltensweisen bei Unféllen beschreiben und erste MaRnahmen bei Unféllen einleiten
g)  betriebsbezogene Vorschriften des vorbeugenden Brandschutzes anwenden, Verhaltens-
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3 Umweltschutz und a)  Madglichkeiten zur Vermeidung betriebsbedingter Be- lastungen fiir Umwelt und Gesell-
Nachhaltigkeit schaftim eigenen Auf- gabenbereich erkennen und zu deren Weiterentwick- lung beitragen
b)  beiArbeitsprozessen und im Hinblick auf Produkte, Waren oder Dienstleistungen Materiali-
en und Energie unter wirtschaftlichen, umweltvertréglichen und sozia- len Gesichtspunkten
der Nachhaltigkeit nutzen
c) fiir den Ausbildungsbetrieb geltende Regelungen des Umweltschutzes einhalten wahrend
d)  Abfélle vermeiden sowie Stoffe und Materialien einer umweltschonenden Wiederverwer- | der gesamten Ausbildung
tung oder Entsorgung zufiihren
e)  Vorschlidge fiir nachhaltiges Handeln fiir den eigenen Arbeitsbereich entwickeln
f) unter Einhaltung betrieblicher Regelungen im Sinne einer 6konomischen, 6kologischen und
sozial nachhaltigen Entwicklung zusammenarbeiten und adressatengerecht kommunizie-
ren
4 Digitalisierte Arbeitswelt | a)  mit eigenen und betriebsbezogenen Daten sowie mit Daten Dritter umgehen und dabei die
Vorschriften zum Datenschutz und zur Datensicherheit einhalten
b)  Risiken bei der Nutzung von digitalen Medien und informationstechnischen Systemen ein-
schéatzen und bei deren Nutzung betriebliche Regelungen einhalten
c) ressourcenschonend, adressatengerecht und effizient kommunizieren sowie Kommunika-
tionsergebnisse dokumentieren
d)  Stdrungen in Kommunikationsprozessen erkennen und zu ihrer Lésung beitragen .
e) Informationen in digitalen Netzen recherchieren und aus digitalen Netzen beschaffen so- wahrend .
wie Informationen, auch fremde, priifen, bewerten und auswihlen der gesamten Ausbildung
f)  Lern- und Arbeitstechniken sowie Methoden des selbstgesteuerten Lernens anwenden,
digitale Lernmedien nutzen und Erfordernisse des lebensbegleitenden Lernens erkennen
und ableiten
g)  Aufgaben zusammen mit Beteiligten, einschlieBlich der Beteiligten anderer Arbeits- und
Geschaftsbereiche, auch unter Nutzung digitaler Medien, planen, bearbeiten und gestalten
h)  Wertschatzung anderer unter Beriicksichtigung gesellschaftlicher Vielfalt praktizieren
5 Produkt- und a)  Leistungsspektrum des Ausbildungsbetriebes beschreiben
Dienstleistungsangebot b)  Leistungen des Wirtschaftszweiges darstellen 4
c)  Markt- und Wettbewerbssituation des Ausbildungsbetriebes darstellen
6 qualitatsorientiertes a)  betriebliche Abldufe unter Beriicksichtigung von Informationsfliissen, Entscheidungswe-
Handeln in gen und Schnittstellen mitgestalten
Prozessen b)  eigenes Handeln im Arbeitsprozess in Bezug auf den Erfolg des Geschéftsprozesses im 5 2
Team reflektieren und anpassen
c)  zur kontinuierlichen Verbesserung von Arbeitsprozessen im Betrieb beitragen
7 Information,
Kommunikation,
Kooperation
71 Informationsbeschaffung | a)  Informationen recherchieren, aufbereiten und archivieren
und Umgang mit b)  Vor- und Nachteile verschiedener Informationsquellen beriicksichtigen 6 2
Informationen
12 Kommunikation a)  beider Gestaltung von interner und externer Kommunikation mitwirken
b)  Anldsse und Arten miindlicher und schriftlicher Kommunikation beriicksichtigen
c)  Gesprachsfiihrungs- und Fragetechniken anwenden
d)  ziel- und kundenorientierte Gespréche fiihren, Zeitrahmen einhalten, Ergebnisse zusam- 6 2
menfassen
e)  soziokulturelle Unterschiede in der Kommunikation beriicksichtigen
f)  fremdsprachige Fachbegriffe anwenden
7.3 Kooperation und a)  Grundlage erfolgreicher Zusammenarbeit erkennen
Teamarbeit b)  Feedback konstruktiv geben und entgegennehmen
c) beider Gestaltung von internen und externen Kooperationsprozessen mitwirken 6 2
d)  Aufgabenim Team planen und bearbeiten
e)  zur Konfliktldsung im eigenen Arbeitsumfeld beitragen
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Anderung der Satzung

Die Vollversammlung der IHK fiir Miinchen und Oberbayern hat am 29.11.2022 gemaR
§ 4 Satz 2 Satz 2 Nr. 1 IHKG i.V.m. § 4 Abs. 2 Satz 2 a) der IHK-Satzung nachfolgen-
de Anderungen der IHK-Satzung beschlossen, die mit Schreiben des Bayerischen
Staatsministeriums fiir Wirtschaft, Landesentwicklung und Energie vom 08.12.2022,
Nr. 35-49111/70/6, genehmigt worden sind:

1.In85

wird nach Absatz (7) ein neuer Absatz (7a) eingefiigt:

.(7a)  Alle Abstimmungen einschlieBlich der Wahlen kénnen auch unter Zuhilfe-
nahme elektronischer Abstimmungssysteme durchgefiihrt werden. Das verwendete
System muss dem Stand der Technik entsprechen und auch geheime Wahlen und
Abstimmungen gewabhrleisten. Bei Verwendung elektronischer Abstimmungssysteme
erfolgen alle Abstimmungen und Wahlen unabhéngig von Absatz 7 Satz 2 geheim, so-
fern die Vollversammlung nicht mit einfacher Mehrheit etwas anderes beschliet.”

2.Nach 85

werden zwei neue Paragrafen 88 5a, 5b eingefiigt:

.8ba

Virtuelle Teilnahme an Sitzungen und Beschlussfassungen der Vollversammlung

1) Mitglieder der Vollversammlung kénnen ohne Anwesenheit am Versammlungsort
im Wege der elektronischen Kommunikation an der Sitzung teilnehmen, es sei
denn, es liegt ein entgegenstehender Beschluss des/der Prasidenten/in vor. Der
Anwesenheit am Versammlungsort sollte im Zweifel Vorrang eingerdumt werden.
Der/Die Prasident/in kann auch beschlieRen, dass die Sitzung ausschlieBlich im
Wege der elektronischen Kommunikation durchgefiihrt wird.

2) Die Einladung zu einer Sitzung nach Absatz 1 Satz 1 oder Satz 3 muss erganzend
zu 8 5 Absatz 2 Hinweise zum technischen Zugang und zur Authentifizierung ent-
halten. Die Zugangsdaten miissen rechtzeitig vor der Sitzung zur Verfiigung gestellt
werden. Die Mitglieder der Vollversammlung sind verpflichtet, Daten {iber Zugang
und Authentifizierung zur elektronischen Kommunikation unter Verschluss zu hal-
ten und keinem Dritten zugénglich zu machen.

3) In Sitzungen nach Absatz 1 muss technisch sichergestellt sein, dass die im Wege
der elektronischen Kommunikation teilnehmenden Mitglieder wéhrend der Sitzung
Anwesenheits-, Rede-, Antrags- und Stimmrecht ausiiben kdnnen. Die Giltigkeit
von Beschliissen und Wahlen der Vollversammlung wird iiber die in 8 5 Absatz 4
der Wahlordnung der IHK geregelten Griinde hinaus auch nicht dadurch beriihrt,
dass durch eine technische Stérung einzelne Mitglieder der Vollversammlung im
Wege der elektronischen Kommunikation in der Wahrnehmung der in Satz 1 gere-
gelten Rechte beeintréchtigt sind, soweit nach 8 5 Absatz 5 nicht die Beschlussfa-
higkeit entféllt.

4) In Sitzungen nach Absatz 1 soll die Beschlussfassung unter Zuhilfenahme elektro-
nischer Abstimmungssysteme nach § 5 Absatz 7a durchgefiihrt werden.

5) Fiir Sitzungen der Vollversammlung nach Absatz 1 Satz 3 entscheidet der/die Prasi-
dent/in dariiber, wie die Offentlichkeit der Sitzung gem. § 5 Absatz 8 herzustellen ist.

6) Fiir Teilnehmende mit beratender Stimme gelten die Absétze 1, 2, 3 entsprechend
ihrer Rechte.

§5b
Technische Ubertragungen und Aufzeichnungen von Bild und Ton

(1) Sitzungen der Vollversammlung diirfen {iber das Internet zugénglich gemacht wer-
den. Die Entscheidung fiir die einzelne Sitzung trifft der/die Prasident/in vorbehalt-
lich eines anderslautenden Beschlusses der Vollversammlung. Fiir die Behandlung
von Tagesordnungspunkten in nichtsffentlicher Sitzung ist die Ubertragung nach
Satz 1zu unterbrechen. Der/Die Président/in hat jeweils Beginn und Ende bzw. Un-
terbrechung der Ubertragung anzukiindigen.

Sitzungen der Vollversammlung diirfen durch die IHK nur dann aufgezeichnet und
gespeichertwerden, wenn dies in der Geschéftsordnung oder einem entsprechen-
den Beschluss zum Zweck der Protokollierung grundsétzlich zugelassen wird. Der/
Die Prasident/in hat Beginn, Unterbrechung und Beendigung der Aufzeichnung
anzukiindigen. Soweit ein Mitglied der Vollversammlung beantragt, den eigenen
Redebeitrag nicht aufzuzeichnen, ist insoweit die Aufzeichnung zu unterbrechen.
Die Aufnahme darf Dritten nicht zur Verfiigung gestellt werden und ist nach Geneh-
migung des Sitzungsprotokolls zu ldschen.

Sitzungen der Vollversammlung und deren Ubertragung diirfen durch Vollver-
sammlungsmitglieder oder Dritte weder aufgezeichnet noch gespeichert werden.”

2

(3

3.In86
wird nach Absatz (4) ein neuer Absatz (4a) eingefiigt:

.(4a)  Mitglieder des Prasidiums konnen ohne Anwesenheit am Versammlungsortim
Wege der elektronischen Kommunikation an der Sitzung teilnehmen, es sei denn, es
liegt ein entgegenstehender Beschluss des/der Prasidenten/in vor. Der/Die Préasident/
in kann auch zu einer Sitzung einladen, die ausschlieBlich im Wege der elektronischen
Kommunikation durchgefiihrt wird. Die Einladung zu einer Sitzung nach Satz 1 oder 2
muss Hinweise zum technischen Zugang und zur Authentifizierung enthalten. 8 5 Ab-
satz 7a Satze 1 und 2, § 5a Absatz 1 Satz 2, Absatz 2 Sétze 2 und 3, Absatz 3 gelten
entsprechend.”

4.In89

wird nach Absatz (3) ein neuer Absatz (3a) eingefiigt:

.(3a) Der/Die Vorsitzende entscheidet iiber die Form der Sitzung. Er/Sie kann dabei
Mitgliedern des Ausschusses die Mdglichkeit einrdumen, ohne Anwesenheit am Ver-
sammlungsort im Wege der elektronischen Kommunikation an der Sitzung teilzuneh-
men. Er/Sie kann auch zu einer Sitzung einladen, die ausschlielich im Wege der elekt-
ronischen Kommunikation durchgefiihrt wird. Die Einladung zu einer Sitzung nach Satz
2 oder 3 muss Hinweise zum technischen Zugang und zur Authentifizierung enthalten.
§ ba Absatz 2 Satze 2 und 3 gelten entsprechend.”

5.89

Absatz 4 Satz 2 wird wie folgt neu gefasst:

Fiir Abstimmungen in den Ausschiissen gelten die Vorschriften des § 5 Absétze 6, 7,
7a Sétze 1und 2 sinngemal.”

6.89
Absatz 6 Satz 4 wird wie folgt neu gefasst:
LAbsatz 1 Satz 3, Absétze 3 bis 5 gelten entsprechend.”

7.In81M

wird nach Absatz (2) ein neuer Absatz (2a) eingefiigt:

.(2a) Die Sitzungen finden im Regelfall in Prasenz statt. Der/Die Vorsitzende kann
auch beschlieRen, Mitgliedern des Ausschusses die Mdglichkeit einzurdumen, ohne
Anwesenheit am Versammlungsort im Wege der elektronischen Kommunikation an
der Sitzung teilzunehmen. Er/Sie kann ebenfalls beschlieRen, dass die Sitzung aus-
schlieBlich im Wege der elektronischen Kommunikation durchgefiihrt wird. § 5 Absatz
7a Satze 1und 2, § 5a Absétze 2 bis 6, § 5b Absétze 2 und 3 gelten entsprechend.”

Ferner hat die Vollversammlung den als Anlage 1 beigefiigten Zusatz zum Einsatz eines
elektronischen Abstimmungssystems nach § 5 Absatz 7a beschlossen.

Anderung der Satzung betreffend elektronische Abstimmungen/Wahlen in
Sitzungen der Vollversammlung, Regionalausschiisse und Ausschiisse
der IHK fiir Miinchen und Oberbayern (IHK)

Sofern Abstimmungen und Wahlen (kurz: Abstimmungen) unter Zuhilfenahme elektroni-
scher Abstimmungssysteme entsprechend der IHK-Satzung (§ 5 Abs. 7a ) erfolgen, gilt

fiir Sitzungen des Présidiums/der Vollversammlung:

1. Die IHK verwendet in diesen Fallen das Abstimmungstool VOTR. Soweit dieses
Abstimmungstool nicht zur Verfiigung steht, kann das Présidium beschlieRen, ein
vergleichbares Abstimmungssystem einzusetzen, die nachfolgenden Regelungen
gelten dann entsprechend.

2. Der Link zur Abstimmung in VOTR, der QR-Code oder die VOTR-Sitzungsnummer
werden den Sitzungsteilnehmern spétestens am Beginn der Sitzung mitgeteilt. Die
Sitzungsteilnehmer haben die Zugangsdaten vertraulich zu behandeln.

3. Nach Abschluss von offenen oder geheimen Abstimmungen wird ausschlieBlich
das Abstimmungsergebnis angezeigt. Eine technisch mdgliche Anzeige bei offe-
nen Abstimmungen iiber das Stimmverhalten der einzelnen Mitglieder erfolgt nicht.
Das Abstimmungsergebnis wird jeweils protokolliert. Nach Bestétigung des Proto-
kolls werden die Abstimmungen im Abstimmungstool gel6scht.

fiir Sitzungen der Regionalausschiisse sowie der Ausschiisse des § 9 IHK-Satzung:

Es gelten die Regelungen zu Prasidium/Vollversammlung entsprechend. Den etwaigen
Beschluss iiber ein vergleichbares Abstimmungssystem trifft der jeweilige Ausschuss.

Miinchen, 14. Dezember 2022
Industrie- und Handelskammer fiir Miinchen und Oberbayern

Prasident
Prof. Klaus Josef Lutz

Hauptgeschiftsfiihrer
Dr. Manfred GoRlI

38 Wirtschaft — Das IHK-Magazin fir Miinchen und Oberbayern — 01-02/2023



Foto: Jeanette Dietl/Adobe Stock

Nachhaltigkeit

IHK AKTUELL | MARKTTEIL

Verhaltenspflichten fur Versicherungsvermittler

Seit August 2022 sind Versicherungsvermittler beim Vertrieb
von Versicherungsanlageprodukten gesetzlich verpflichtet, ihre
Kunden zu Nachhaltigkeitspréferenzen zu befragen. Diese Préfe-

renzen missen dann bei der Beratung zu geeigneten Produkten
zugrunde gelegt und dokumentiert werden.

Schon seit Méarz 2021 gelten fur Versicherungsvermittler, die
zu Versicherungsanlageprodukten beraten, ebenso nachhaltig-
keitsbezogene Offenlegungspflichten. Diese Pflicht besteht un-
abhangig von der Rechtsform und fiir Gewerbetreibende, die
drei oder mehr Mitarbeiter beschéaftigen. Den Rechtsrahmen hat
der europdische Gesetzgeber mit der Taxonomie-Verordnung
(EU) 2020/852 und der Transparenz-Verordnung (EU) 2019/2088
sowie mit der Anderung der Delegierten-Verordnung (EU)
2021/1257 geschaffen.

Fir Finanzanlagenvermittler (8§ 34f GewO) gelten diese Regeln
derzeit noch nicht. Klar ist aber, dass sie kommen. Die IHK rat,
sich stetig Gber Aktualisierungen zu informieren oder die Vorga-
ben bereits freiwillig zu beachten.

Mehr Informationen, darunter Checklisten und Praxistipps:
www.ihk-muenchen.de/34d-berufspflichten

WERBEARTIKEL

VERMIETUNG LAGERHALLE

S I I E F E I © lhr Partner fur Langzeitwerbung

Info (08456)924300
evurscart

www.stiefel-online.de
Werbe-Wandkarten ¢ Werbekalender * Wandkarten ¢ Kalender ¢ Schreibunterlagen

GROSSFORMAT- UND DIGITALDRUCK
STI E F E L Wir beraten Sie gerne.

Service-Telefon (084 56) 92 4350
d | g I TA I p FINT www.stiefel-online.de

XXL-Werbebanner ¢ Fahnen/Displays ¢ Plattendruck * Wahlplakate
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m] Merkur.de

TELEFONANLAGEN

Ilhr Kommunikationsserver vom Fachmann
mehr als 50 Jahre Erfahrung — kompetente Beratung

Individuelle Lésungen wie CTl/Cordless/VolP/UMS/Voicemail/Komf.-Geb.Erfassung u.a.m.
Zégern Sie nicht uns anzurufen um ein unverbindliches Angebot anzufordern.

unry

OpenScape Business / 4000

Alcatel-Lucent
OMNI - PCX

o
KNOTGEN
Telefonsysteme Vertriebs GmbH
Neue und gebrauchte TK-Anlagen
KAUF - MIETE - EINRICHTUNG - SERVICE
- gunstiger als Sie glauben -
www.knoetgen-tel.de / info@knoetgen-tel.de
Raiffeisenallee 16, 82041 Oberhaching/Miinchen
- Tel. 089/614501-0, Fax 089/614501-50

- Unser SERVICE beginnt mit der Beratung -

Lagerhalle mit Freiflache

bis zu 3000 m? im Landkreis Ebersberg ab 01.01.2023
zu vermieten. Die Halle hat ca. 500 m2 und kann mit
einer Freifldche bis zu 3000 m2 angemietet werden.
Es sollten mindestens 1000 m2 angemietet werden.
Kleinere Flachen werden nicht vermietet.

Von Privat ohne Provision. Tel. 0173 9703520

GESCHAFTSVERBINDUNGEN

Tragwerksplaner im Mandantenauftrag gesucht
Tel. 0151 15611482

HALLEN- UND GEWERBEBAU

Aumer Stahl- und Hallenbau GmbH Aumer Gewerbebau

Am Gewerbepark 30 Gewerbepark B4

92670 Windischeschenbach 93086 Worth a. d. Donau
Telefon 09681 40045-0 Telefon 09482 8023-0

hallenbau@aumergroup.de gewerbebau@aumergroup.de

ﬂ\ AUmer www.aumergroup.de
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LNLEWIRY IMMOBILIEN

Immobilienvermittlung
auf hochstem Niveau

Dafur steht unser inhabergeftihrtes Unternehmen seit drei Jahrzehnten.
Unsere Kunden schatzen unsere Kompetenz, unsere Integritdt und das
Mehr an Service, das wir ihnen bieten: unsere interne Marketingagentur,
eigene Fotografen oder unser Qualitdtsmanagement, das hochste An-
spriche zu erfiillen hat.

Uber unser internationales Netzwerk verfligen wir (ber beste Kontakte
und kénnen viele unserer Immobilien direkt vermitteln — auf Wunsch
auch ganz diskret und ohne 6ffentliche Vermarktungsaktivitaten.

Verschaffen Sie sich in einem unverbindlichen personlichen Gesprach
einen ersten Eindruck.

Wir nehmen uns gerne Zeit fiir Sie. Rufen Sie uns an:

Tel. (089) 17 87 87 -0

Aigner Immobilien GmbH Systemzentrale:
Sendling | Gmunder Stra3e 53, 81379 Minchen

Aigner Immobilien GmbH Filialen:

Nymphenburg | RuffinistralSe 26, 80637 Minchen
Lehel | Steinsdorfstrale 18, 80538 Minchen
Bogenhausen | Ismaninger Stral3e 88, 81675 Minchen
Schwabing | Hohenzollernstra3e 118, 80796 Minchen
Pullach | Kirchplatz 1, 82049 Pullach

Starnberg | Hauptstral8e 5a, 82319 Starnberg

Dachau | Konrad-Adenauer-Str. 32, 85221 Dachau

info@aigner-immobilien.de | www.aigner-immobilien.de

B L - Objektnr.: 37499
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Obersendling - Moderne Stadtwohnung

Erdgeschosswohnung, ca. 130 m”> Wfl, 4 Zimmer,
Baujahr 2018

VERKAUFT

Abbildung aus S;Cht des \Hustrarnrél : Objektnr.: 36521

Obermenzing - Moderne Neubauhéduser in ruhiger Lage

5 Einheiten, ca. 170 bis 210 m? WAl ca. 114 bis 295 m?
Grund, Baujahr 2023
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G- ; E 4 < Objekmnu:37535
Baldham - Exklusives Einfamilienhaus

Einfamilienhaus, ca. 130 m? WA, ca. 340 m? Grund,
Baujahr 2014
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